
KUESIONER 

PENGARUH MANAJEMEN KONFLIK TERHADAP PRODUKTIVITAS 

KERJA PEGAWAI BPKPAD KABUPATEN NIAS BARAT 

 

     Dalam rangka pengumpulan data untuk penelitian, saya mohon kesediaan 

bapak/ibu untuk mengisi daftar kuesioner yang diberikan. Informasi yang 

bapak/ibu berikan merupakan bantuan yang sangat berarti bagi saya dalam 

menyelesaikan penelitian ini. Atas bantuan dan perhatian bapak/ibu, saya ucapkan 

terima kasih. 

Identitas Responden  

Nama :  

Umur :  

Jenis Kelamin : 

Golongan  : 

Jabatan  :    

 

Petunjuk Pengisian  

1. Jawablah pertanyaan ini dengan jujur dan benar.  

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum anda memulai 

untuk menjawabnya.  

3. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dengan memberi tanda ( √ ) pada 

kolom yang paling sesuai dengan pilihan Anda. 

4. Setiap responden diharapkan memilih hanya 1 jawaban. 

Keterangan Pilihan : 

 SS : Sangat Setuju 

 S : Setuju 

 KS : Kurang Setuju 

 TS : Tidak Setuju 

Daftar Pertanyaan 



Variabel Manajemen Konflik 

 

 

Variabel  Produktivitas kerja 

Fasilitas dan sumber daya yang ada sudah 

memberikan kemudahan dalam 

menyelesaikan pekerjaan

1

2

3

TS

Instansi menyediakan sarana dan pra 

sarana yang dibutuhkan oleh pegawai

ketersediaan fasilitas dan sumber daya 

sudah memenuhi kebutuhan pegawai 

secara merata

KSNO
Indikator

Keterbatasan Sumber Daya
SS S

Seluruh pegawai memiliki kesempatan 

yang sama dalam kenaikan jabatannya 

atau jenjang karirnya

4

5

6

TS

Hubungan antara pimpinan dan staff sudah 

terjalin dengan baik

Posisi atau Jabatan setiap pegawai sudah 

sesuai dengan kemampuannya masing - 

masing

KSNO
Indikator

Struktur Organisasi
SS S

Komunikasi
SS S

7

8

TS

Komunikasi atara sesama pegawai 

ataupun pegawai dengan pimpinan sudah 

terjalin dengan baik

Pertukaran informasi berjalan dengan baik

KSNO
Indikator

TS

Kekompakkan dalam bekerja sebagai tim 

sudah berjalan baik

lebih mengutamakan kepentingan 

organisasi atau instansi daripada 

kepentingan pribadi 

KS
Indikator

Perbedaan Individu
SS S

9

10

NO



 

 

 

10
Anda selalu bisa menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktu yang ditetapkan

TS
Mutu

9
Pimpinan anda menuntut untuk bekerja 

secara produktif dan efisien

Indikator
SS S KS

8

Anda mendapatkan informasi yang 

dibutuhkan untuk menjalankan pekerjaan 

anda dengan baik

7
Anda selalu berusaha meningkatkan mutu 

anda

Indikator
SS S KS TS

Mutu

6
Tempat kerja anda memberikan anda 

keleluasaan untuk mengembangkan diri

TS
Pengembangan diri

5
Anda memiliki inisiatif untuk 

mengembangkan diri dalam pekerjaan 

Indikator
SS S KS

NO

1

Indikator
SS

Kemampuan
S KS TS

2

Melaksanakan tugas atau pekerjaan sesuai 

dengan kemampuan yang anda miliki dan 

sesuai petunjuk Pimpinan

Indikator

Meningkatkan hasil kerja yang dicapai

Atasan selalu meninjau pekerjaan yang 

anda lakukan setiap harinya

SS S KS TS

SS S KS TS

ada peningkatan kerja dari hari 

sebelumnya 
3

4

Indikator

Semangat kerja

Pimpinan selalu memperhatikan semangat 

kerja anda



TABEL NILAI-NILAI r PRODUCT MOMENT 

 
        

N 
Taraf signifikan 

N 
Taraf signifikan 

N 
Taraf signifikan 

5% 1% 5% 1% 5% 1% 

3 0,997 0,999 27 0,381 0,487 55 0,266 0,345 

4 0,950 0,990 28 0,374 0,478 60 0,254 0,330 

5 0,878 0,959 29 0,367 0,470 65 0,244 0,317 

6 0,811 0,917 30 0,361 0,463 70 0,235 0,306 

7 0,754 0,874 31 0,358 0,456 75 0,227 0,295 

8 0,707 0,834 32 0,349 0,449 80 0,220 0,288 

9 0,666 0,708 33 0,344 0,442 85 0,213 0,278 

10 0,632 0,765 34 0,339 0,436 90 0,207 0,270 

11 0,602 0,735 35 0,334 0,430 95 0,202 0,263 

12 0,576 0,708 36 0,329 0,424 100 0,195 0,256 

13 0,553 0,684 37 0,325 0,418 125 0,176 0,230 

14 0,532 0,661 38 0,32 0,413 150 0,159 0,210 

15 0,514 0,641 39 0,316 0,408 175 0,148 0,194 

16 0,497 0,623 40 0,312 0,403 200 0,138 0,181 

17 0,482 0,606 41 0,308 0,398 300 0,113 0,148 

18 0,468 0,590 42 0,304 0,393 400 0,096 0,126 

19 0,456 0,575 43 0,301 0,389 500 0,088 0,115 

20 0,444 0,561 44 0,297 0,384 600 0,080 0,105 

21 0,433 0,549 45 0,294 0,38 700 0,074 0,097 

22 0,423 0,537 46 0,291 0,376 800 0.070 0,091 

23 0,413 0,526 47 0,288 0,372 900 0,065 0,080 

24 0,404 0,515 48 0,284 0,368 1000 0,062 0,061 

25 0,396 0,505 49 0,281 0,364       

26 0,388 0,496 50 0,279 0,361       

 

 

 

 

 

 

 

 



TABEL NILAI –NILAI DALAM DISTRIBUSI T 

Sumber : Arikunto (2010;312) 

dk 0.50  0.20 0.10 0.05 0.02 0.01 

1 1.000 3.078 6.314 12.706 31.821 63.65 

2 0.816  1.886 2.919 4.302 6.964 9.924 

3 0.765  1.637 2.353 3.182 4.540 5.840 

4 0.741  1.533 2.1315 2.776 3.746 4.604 

5 0.727  1.475 2.015 2.570 3.364 4.032 

6 0.718  1.439 1.943 2.446 3.142 3.707 

7 0.711  1.414 1.894 2.364 2.997 3.499 

8 0.708  1.396 1.859 2.306 2.896 3.355 

9 0.703  1.383 1.833 2.262 2.821 2.262 

10 0.700  1.372 1.812 2.228 2.763 3.169 

11 0.697  1.363 1.795 2.200 2.718 3.105 

12 0.695  1.356 1.782 2.178 2.681 3.054 

13 0.693  1.350 1.770 2.160 2.650 3.012 

14 0.692 1.345 1.761 2.144 2.624 2.976 

15 0.691  1.340 1.753 2.131 2.602 2.946 

16 0.690  1.336 1.745 2.119 2.583 2.920 

17 0.689  1.333 1.739 2.109 2.566 2.898 

18 0.688 1.330 1.734 2.100 2.552 2.878 

19 0.687  1.327 1.729 2.093 2.539 2.860 

20 0.686  1.325 1.724 2.085 2.527 2.845 

25 0.684  1.316 1.708 2.059 2.485 2.787 

30 0.682 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750 

35 0.681  1.306 1.689 2.030 2.437 2.723 

40 0.680  1.303 1.683 2.021 2.423 2.704 

45 0.679  1.300 1.679 2.014 2.412 2.689 

50 0.679 1.298 1.675 2.008 2.403 2.677 

51 0.679  1.298 1.675 2.007 2.401 2.675 

52  0.679  1.298 1.674 2.006 2.400 2.673 

53 0.679  1.297 1.674 2.005 2.398 2.671 

54 0.679  1.297 1.673 2.004 2.397 2.669 

55 0.678  1.297 1.673 2.004 2.396 2.668 

56 0.678  1.296 1.672 2.003 2.394 2.666 

57 0.678  1.296 1.672 2.002 2.393 2.664 

58 0.678  1.296 1.671 2.001 2.392 2.663 

59 0.678  1.296 1.671 2.001 2.391 2.661 

60 0.678  1.295 1.670 2.000 2.390 2.660 

70 0.678  1.293 1.666 1.994 2.380 2.647 

80 0.677  1.292 1.664 1.990 2.373 2.638 

90 0.677  1.291 1.661 1.986 2.368 2.631 

100 0.676  1.290 1.660 1.983 2.364 2.625 



DOKUMENTASI PENGAMBILAN KUESIONER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 

 



BIODATA PENULIS 

          Brian Hega Odeini (Brian) dilahirkan di 

Jakarta pada tanggal 17 Juni 1997, anak kedua 

dari tiga bersaudara dari pasangan Remelatif 

Marunduri (ayah) dan Eva Damai Yanti Waruwu 

(ibu). Pendidikan Sekolah Dasar diselesaikan 

pada tahun 2009 di SD Swasta Santa Maria 

Banjarmasin, Kalimantan selatan. Setamat SD 

melanjutkan pendidikan di SMP Negeri 19 

Bekasi, namun menamatkan Sekolah Menengah 

Pertama di SMP Negeri 1 Gunungsitoli pada 

tahun 2012. Setelah tamat SMP melanjutkan 

pendidikan di SMA Negeri 1 Gunungsitoli dan selesai pada tahun 2015. 

Kemudian pada tahun 2018 melanjutkan studi pendidikan di Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Pembangunan Nasional Nias (STIE PEMBNAS NIAS) dan mengambil 

program studi Manajemen Fakultas Ekonomi, yang kemudian pada bulan 

September 2022 STIE PEMBNAS NIAS berubah nama dan struktur menjadi 

Universitas Nias. 

          Selama menempuh pendidikan di Universitas Nias banyak pengalaman 

belajar yang didapatkan dan terlibat dalam berbagai kegiatan sebagai mahasiswa, 

baik di bidang pendidikan dan pengajaran, bidang penelitian maupun bidang 

pengabdian pada masyarakat.  

          Pada pertengahan tahun 2022, memulai penelitian ilmiah untuk memenuhi 

salah satu persyaratan dalam menyelesaikan studi di Universitas Nias. Berkat 

petunjuk dan pertolongan Tuhan Yang Maha Esa, usaha disertai doa dan 

dukungan kedua orangtua, Puji Tuhan penulis berhasil menyelesaikan tugas akhir 

dan dinyatakan LULUS dengan judul Skripsi “Pengaruh Manajemen Konflik 

Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai Badan Pengelolaan Keuangan Pendapatan 

Daerah (BPKPD) Kabupaten Nias Barat”.  


