Lampiran 1
Identitas Peneliti

Nama : SOZANOLO DUHA
NPM . 2318450
Status :  Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Nias(UNIAS)

A. ldentitas Responden
No.responden P
Nama L
Usia L
Jenis Kelamin SN
Status e,
Jabatan L
Pendidikan e

Petunjuk Pengisian Angket

1. daftar pertanyaan ini hanya semata-mata untuk data penelitian dalam rangka
menyelasaikan studi S-1 di Fakultas Ekonomi Universitas Nias(UNIAS)

2. Berilah tanda (\)pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai keadaan yang
dialami

3. jawablah pertanyaan-pertanyaan sesuai pendapat saudara dan sesuai dengan
keadaan yang dialami

4. peneliti mengucapkan terimakasih atas partisipasinya dan mengsukseskan
penelitian ini

KUESIONER (ANGKET)

Daftar Pernyataan Untuk Variabel X (Kecerdasan Emosional)
1. Saya menyadari kelemahan dan mengembangkan kemampuan yang
dimiliki tanpa menutupi kelemahan tersebut.
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Tidak Setuju
d. Sangat Tidak Setuju.
2. Saya bisa tetap tenang bahkan ketika marah atau panik karena suatu hal
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Tidak Setuju
d. Sangat Tidak Setuju.
3. Saya tetap menyelesaikan pekerjaan, walaupun saya tidak menyukai
pekerjaan tersebut.
a. Sangat Setuju



b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju.

Saya memiliki kepercayaan diri yang kuat dalam melakukan pekerjaan.
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju.

Saya selalu mempertimbangkan perasaan orang lain ketika
menyelesaikan konflik.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya dapat bertanggungjawab atas pekerjaan yang saya kerjakan.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya tidak mudah putus asa saat sedang mengalami kegagalan dalam
bekerja.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya memiliki komitmen yang tinggi dalam bekerja.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Daftar Pernyataan Variabel Y (Kinerja Karyawan)

1.

Hasil pekerjaan saya saat ini lebih baik bila dibandingkan dengan waktu
yang lalu.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Standar kualitas kerja yang telah ditetapkan oleh instansi selama ini
dapat saya capai dengan baik.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya berusaha menghasilkan kualitas kerja yang baik dibandingkan
dengan rekan kerja.

a. Sangat Setuju



b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya selalu mentaati semmua ketentuan jam kerja yang ada dalam
instansi.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya tidak pernah menunda pekerjaan yang telah menjadi
tanggungjawab saya.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Dalam mencapai hasil kerja yang optimal sebaiknya saya bekerja
pikiran dan seluruh kemampuan yang saya miliki.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya mempunyai inisiatif melakukan pekerjaan tanpa harus menunggu
perintah dari pimpinan.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Tidak Setuju

d. Sangat Tidak Setuju

Saya meminta bantuan kepada rekan kerja jika menghadapi kesulitan.
a. Sangat Setujuc .Tidak Setuju

b. Sangat Tidak d.Setuju

c. Setuju

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju






PERSETUJUAN PEMBIMBING RANCANGAN SKRIPSI

ancangan skripsi yang diajukan oleh :

ama : SOZANOLO DUHA
M 2318450

ogram . Sastra Satu (S-1)
ogram Studi : Manajemen

kultas : Fakultas Ekonomi (FE)

dul . Pengaruh  Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja Karyawan
Ninja Express

lah diseminarkan dan disetujui untuk diteliti.

Gunungsitoli,  Oktober 2022

Pembimbing [, Pembimbing II,
Hesezi .ﬂ Lase SE.,MM Delipiter Lase, SE., M.Pd

NIDN( 010056001 NIDN. 2318117501

Mengetahui
Program Studi Manajemen S
Plt. Ketua,

eiman Hidayat Waruwu, S. Sos., M. Si
NIDN. 0129059502

(5| Dipindal m CamScanner



YASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
= UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec. Gunung§iloli.‘ Kota (_Sunungsitoli
) Homepage: https://mnj.unias.ac.id email: mnj@unias.ac.id

UNIVERSITAS
NIAS

PERBAIKAN SKRIPSI

Pada hari ini, rabu tanggal enam desember Tahun dua ribu dua puluh dua, bene'r'npat d.ika'mpus.
Fakultas Ekonomi Universitas Nias (Ruangan Yudisium 1) telah diselenggarakan ujian skripsi bagi

mahasiswa :
Nama : Sozanolo Duha
NIM : 2318450
Program Studi : Manajemen S-1
Judul : pengaruh kecerdasan emosional terhadap kinerja karyawan ninja express

Berdasarkan hasil Dewan Penguji Skripsi, bahwa skripsi yang telah diujikan masih perlu
disempurnakan dengan materi sebagai berikut:

No Halaman Uraian Perbaikan

15 Perbaikan absrak
Perhatikan saran dan kesimpulan yang dibuat berdasarkan hasil

angket
Sesuaikan cara penulisan skripsi berdasarkan pedoman skripsi

Perbaiki kesalahan pengetikan
Cantumkan sumber latar dilandasan teori

I EN YIS

Disetujui Oleh Tandatangan

Mengetahui Penguji 1. | Syukur Kasieli

Ketua Program Studi Manajemen Hulu. .S H.MM.
NIDN. 0115108802

.
2. | Nov Elhan
Gea,A.Md.,S.E.M.M.
NIDN. 0120118505

gk SE.MM.

——————

IMAN H. WARUWLU. S.Sos.,M.Si NIDN. 0110056001

Pembimbing | 3. | Heseziduhu Lase, !!;

NIDN. 0129059502 4. | Delipiter U
Lase,S.E.,M.Pd 4,5’

NIDN. 2318117501
ar

€S| Dipindel dengan CamScanner




UNIVERSITAS
NIAS

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
' UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

1) Mahasiswa
Nama
NIM

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

: Sozanolo Duha

12318450

Judul Penelitian  : Pengaruh Kecerdasan Emosional terhadap Kinerja Kariawan Ninja Express

2). Materi Perbaikan

Gunungsitoli,N September 2022

Dosen Pembimbing/Penguji,

NIDN. 33 ¢du A ;




UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

1) Mahasiswa
Nama
NIM

Judul Penelitian

2). Materi Perbaikan

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

: Sozanolo Duha

1 2318450

: Pengaruh Kecerdasan Emosional terhadap Kinerja Kariawan Ninja Express

fn‘a \[Mw rMo""‘, #l(nnmke—- cgr

Penavbablea  Laease pet(ha-
Ji

D'/?qsh‘.‘»v- JW.(‘,L. rrs,bm»,a]’»L-“L

Selorh barymuan renfapen {Jotsh 35 oy,
7
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Y]'uk\/a— %\E\\ o, SH, ran
NIDN. Qv S'og002>




UNIVERSITAS
NIAS

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
' UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1) Mahasiswa
Nama : Sozanolo Duha
NIM 1 2318450

Judul Penelitian : Pengaruh Kecerdasan Emosional terhadap Kinerja Kariawan Ninja Express

2). Materi Perbaikan

E’[‘I‘?’ | HALAMAN URAIAN PERBAIKAN

L ] lgabapt pdulym  dogge—  Anmvpvlasbin |
[\ \,o\la"-\ (‘IN\‘ .
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Gunungsitoli, September 2022

Dosen PembimbiW

M_I} A /Av\\\m W\Ml S-G.mr ?

NIDN: olo4atl 90\
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NiAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec. Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli
Homepage: https://fe.unias.ac.id email: fe@unias.ac.id

NIVERSITAS
A NIAS

27 Oktober 2022

Nomor —: OF3 /UN 11/PN 01.02/2022
Lamp.
perihal : Permohonan Izin Pelaksanaan Penelitian

Kepada Yth,
Pimpinan Ninja Express
di

Tempat

1. Dengan hormat, dalam rangka melengkapi data penelitian yang dilaksanakan oleh :

Nama . Sozanolo Duha

NM 2318450

Fakultas : Ekonomi

Program Studi : Manajemen

Jenjang Pendidikan : Strata |

Judul Skripsi : Pengaruh kecerdasan emosional terhadap kinerja
karyawan Ninja Express.

Lokasi Penelitian : Ninja Express

Jadwal Penelitian : 27 Oktober 2022 s/d 27 November 2022

maka kami mohon kepada Bapak/Ibu kiranya dapat memberi izin kepada mahasiswa
yang namanya tersebut diatas untuk melaksanakan penelitian di Ninja Express.
(Rancangan skripsi Terlampir).

2. Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerjasama diucapkan terima kasih.
Mengetahuis=-.

Plt. Ké@alal_!?PJ;M, \

“ANE \‘-

N\ M. Bate’e,S.E.M.M
*TTKIDN 0111038208

Tembusan :

Yth. 1. Pj. Rektor Universitas Nias (sebagai laporan)
2. Ka. Prodi Manajemen S-1

Dipindel CamScanner



KANTOR NINJA EXPRESS

JIn Yusodarso Ujung Moawe km 4, Desa Saewe Kota Gunungstoli

SURAT KETERANGAN

yang bertandatangan di bawah ini Kepala Kantor Ninja Express, menerangkan
bahwa :

Nama : SOZANOLO DUHA
Tempat, Tanggal Lahir :  HILIANOMBASELA, 17 JUNI 1996
NIM ;2318450

Fakultas :  Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen

Universitas Nias.

yang bersangkutan telah melaksanakan penelitian di kantor Ninja Express,
itung tanggal 27 Oktober s/d 27 November 2022 guna penulisan skripsi dengan
“PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN
A EXPRESS.”

nikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan
a mestinya.

Gunungsitoli, November 2022
PIMPINAN NINJA EXPRESS,

IRWAN SYAH HAREFA

C5| Dipindel dengan CemScanner



YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI A% 2\1-9919

' 6,;* Alamat = Jalar ()l :lu 1 i, Ke nu ng sitoli, Kota Gunungsitoli
H ,” n: Bty ,,’I-- [FERRREEa TS | ema |l le nias.ac.id

KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

Nama - SOZANOLO DUHA

NIM . 2318450

Program Studi . MANAJEMEN \

Judul - el ,OW&AW‘\ Frosiovm) ‘T{é’lmww

“’mf‘ﬁu [lawéwww U'\W}a Hps.
D. Pembimbing | :
D. Pembimbing II:
Materi L, Tanda Tangan
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Ketua Program Studi Manajemen Sl

NIDN. 0129059502

MEIMAN H.WARUWU., 8.505. MS-
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UNIVERSITAS
NIAS

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kee. Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli

Homepage: https://mnj.unins.ac.id email: mnjuunias.ac.id

Judul Penelitian

Nama
NIM

Program Studi

LEMBAR PENGESAHAN

: PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL TERHADAP

KINERJA KARYAWAN NINJA EXPRESS

: SOZANOLO DUHA
: 2318450

: Manajemen S-1

Menyetujui:
Pembimbing I, Pembimbing II,
HESEZID, ASE,S.E.M.M DELIPITER LASE,S.E.,M.Pd
NI 10056001 NIDN. 2318117501

'| Dipindel dengen

{‘\\M_gngesahkan:
/Plt. Dékap‘,ﬁ Itas Ekonomi,




UNIVERSITAS YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
NIAS RSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan Ilir, Kec. Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli

Homepage: https:/ /mnj.unias.ac.id email: mnj@unias.ac.id

PENGESAHAN SKRIPSI
Nomor:  /UNI11.02/PP.08.05/2022

Skripsi yang diajukan oleh:

Nama : SOZANOLO DUHA
NIM : 2318450
Program Studi : Manajemen S-1
Judul : PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL
TERHADAP KINERJA KARYAWAN NINJA
EXPRESS
Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji Skripsi pada tanggal 06 Desember
2022.
Gunungsitoli, 06 Desember 2022
Susunan Dewan Penguji Tanda Tangan
I. | SYUKUR KASIELT HULU, S.H.MH. /W
NIDN. 0115108802

2. | NOV ELHAN GEA,A Md.,S.E.M.M | .
NIDN. 0120118505

Plt. Ketua Prodi Manaje

IMAN H. WARUWU, S.Sos.,M.Si. MARTHA S.D. \ NDROFA, S.E.,M.B.A.

NIDN. 0129059502 " NIDN.0122039001

7 Mengesahkan:

,g.‘l]_aéky'an Fak\ul\gas Ekonomi,

\CS| Dipindel dengen CemScanner



YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec. Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli
Homepage: hitps:/ /fe unias.ac.id email: fe unias.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor : 1909/UN11/PP.08.03/2023

Yang bertandatangan dibawah ini, Ktua Program Studi Manajemen Fakultas
konomi Universitas Nias, menerangkan dengan sesungguhnya bahwa mahasiswa yang

amanya tersebut dibawah ini :

Nama . Sozanolo Duha
NIM . 2318450
Program Studi . Manajemen
Fakultas . Ekonomi
Semester /T.A . Genap 2021/2022

Telah menyelesaikan semua bebas studi pada program studi manajemen

kecuali skripsi

Demikian surat keterangan ini diberikan pada mahasiswa yang bersangkutan,

untuk dapat dipergunakan sebagaimana seperlunya.

Gunungsitoli, 12 Desember 2022

Plt. Ketua Prodi Manajemen

iman H. Waruwu, S.Sos., M.Si
NIDN. 0129059502
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NIDN, 0110056001
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UUNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Al o Jdalan 20 Kelurahan His . Kea. Chun
i opage: hitpui/ /. ania.nsid o N0: forsmtas

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

Pada hariini rabu tanggal tujuh bulan Desember tahun dua ribu dua puluh dua telah
diselenggarakan ujian skripsi bagi mahasiswa Universitas Nias :

Nama : Sozanolo Duha

NIM 1 2318450

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi

JudulSkripsi : Pengaruh Kecerdasan Emosional

Terhadap Kinerja Karyawan Ninja Express

Waktu Pelaksanaan : 13.30-15.00 WIB

Susunan Dewan Sidang : Tandatangan

'Heseziduhu Lase., S.E., M.M J@(
2 /ﬁ/\ %

i
5y 03
8
Y

an dinyatakan Lulus/Teet#ePrtoe dengan Predikat Kelulusan C 5)

Gunungsitoli, 07 Desember 2022
Ka. Prodi Manajemen

/
/
- Meiman Hi a/yat Waruwu, S.Sos.,M.Si
NIDN. 0?2059502

C5| Dipindal dengan CamSeanner




YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

/ Alamat : Jalan Yos Sudarso 118 E/S Gunungsitoli & +626392620815 Wias -* 22812
I lomcpage: hitps://Ippm . unias.acad email: Ippmw unias.ac id

SURAT KETERANGAN
Nomor: 500/ UN06.01/TU.01.20/2022

Yang bertanda tangan di bawah ini,

Nama . Dr. Anugerah Tatema Harefa, S.H., M.A

NIDN 1 114027602

Pangkat/Golongan : Penata/Ill.c

Jabatan - Plt. Kepala Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada
Masyarakat

dengan ini menerangkan bahwa,

Nama : SOZANOLO DUHA

NIM 1 2318450

Fakultas : Ekonomi (FE)

Program Studi : Manajemen

adalah benar telah melakukan pengecekan plagiarisme melalui aplikasi Turnitin, dan
mendapat tingkat Similarity 5 % , sehingga dinyatakan layak untuk melanjutkan pada
tahap selanjutnya sesuai dengan tahapan pada penyelesaian skripsi/tugas akhir.

Brrkigerah T. Harefa, S.H., M.A
NIDN. 0114027602

Tembusan :
Dekan FE
Ketua Program Studi Manajemen

5| Dipindal dengen CamSeanner



S YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS

' UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

UNIVERSITAS §
NIAS

DAFTAR PERBAIKAN SKRIPSI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI TA. 2021/2022

1) Mahasiswa
Nama . Sozanolo Duha
NIM . 2318450
Program . Sarjana
Program Studi : Manajemen
Fakultas - Ekonomi )
Judul Skripsi . Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja

Karyawan Ninja Express
2). Materi Perbaikan

NO | HALAMAN URAIAN PERBAIKAN
— kil abtle  ande
|

B A P PSR P o P O s
bt Gindasabn e C o)
/A

{
)
7
[
e
'A

P I

Pembimbing/Penguji,

Nov Elfan Gea,A.Md.Kom, S.E.,M.M
NIDN .[p120118505

€S| Dipindel dengen CemScanner
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% : YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS

{ UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

DAFTAR PERBAIKAN SKRIPSI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI TA. 2021/2022

1) Mahasiswa

Nama . Sozanolo Duha

NIM . 2318450

Program . Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas . Ekonomi :
Judul Skripsi . Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja

Karyawan Ninja Express
2). Materi Perbaikan

NO | HALAMAN URAIAN PERBAIKAN

Ceyumiban Cora  pradsse ﬂ:rt{: 5"

berdeSarinn e dorb /me.,‘.’ jbi/s

f%(b [‘"“(ﬂ‘h‘\ s
Cobinbn  Suker b At lardoton  Jos

praaiil
G

/
P
—

/
[

Pembimbing/Penguji,

Syukur Kasieli Hulu., S.H., M.H
NIDN . 0115048003

C5| Dipinde! dengen CemScanner



Sozanolo Duha Dilahirkan di Hilionombasela
Pada Tanggal 17 JULI 1996 Anak Dari enam
bersaudara dari pasangan Sipatula Duha dan
mistiwa Duha yang berpendidikan dasar
diselesaikan pada tahun 2012 dari sekolah SDN
negeri 1 hilionombasela tamat SDN Melanjutkan
Pendidikan Di SMP 2 Gunungsitoli Utara tahun
2015 Setelah Tamat SMP Melanjutkan Pendidikan Di SMK Negeri 1
Gunungsitoli Utara dan selesai tahun 2018 kemudian pada tahun 2018
melanjutkan Studi Pendidikan di sekolah tinggi Ilmu Ekonomi
Pembangunan Nasional Nias (STIE PEMBNAS NIAS) dan mengambil
program Studi Fakultas Ekonomi,yang kemudian pada bulan
September 2022 STIE PEMBNAS NIAS berubah nama dan Sruktur
menjadi Universitas Nias.

h Pendidikan Di Universitas Nias Banyak

yang Didapatkan dan terlibat berbagai kegiatan
va,baik dibidang Pendidikan dan pengajaran,bidang
Jang pengabdian pada masyarakat,

an tahun 2022,memulai penelitian ilmiah untuk
atu persyaratandalam menyelesaikan Studi Di
Berkat Pentunjuk dan Pertolongan tuhan Yang Maha
| doa dan dukungan kedua orangtua ,Puji tuhan
n tugas akhir dan dinyatakan lulus dengan judul
CERDASAN EMOSIONAL TERHADAP

NJA EXPRESS”

(CS| Dipinde! dengan CamScanner



