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PERBAIKAN SKRIPSI

Pada hari ini, sabtu tanggal tiga bulan Desember Tahun dua ribu dua puluh dua, bertempat
dikampus Fakultas Ekonomi Universitas Nias (Ruangan 1) telah diselenggarakan ujian skripsi bagi
mahasiswa:

Nama : Nove Triang Waruwu

NIM : 2318289

Program Studi : Manajemen

Judul : Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan Konsumen Di Pt. Pos
Indonesia (Persero) Hiliweto

Berdasarkan hasil Dewan Penguji Skripsi, bahwa skripsi yang telah diujikan masih perlu
disempurnakan dengan materi sebagai berikut:

No Halaman Uraian Perbaikan
1 > Tambahkan contoh kasus terkait ketidakpuasan konsumen terhadap
) pos hiliweto
2. 5 Perbaiki manfaat penelitian
Disetujui Oleh Tandatangan
Mengetahui Penguji 1. | Fatolosa Hulu,

Plt. Ketua Program Studi Manajemen S.E.MM. “‘V

e S ) NIDN. 0121107301 P

2. | Meiman H. Waruwu, =
S.Sos.,M.Si
NIDN. 0129059502

P
Pembimbing | 3. | Heseziduhu Lase,/

W = Y SE,.MM
IMAN H-WARUWU. S.Sos.,M.Si NIDN. 0110056001 L

NIDN. 0129059502 4. | Syukur Kasieli Hulu, U
SHMM

NIDN. 0115108802




