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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di Kantor Badan

Narkotika Nasional Republik Indonesia Kota Gunungsitoli, penulis

menyampaikan beberapa kesimpulan yakni:

1. Komunikasi interpersonalmemiiki pengaruh positifterhadap Kinerja
pegawai di Kantor Badan Narkotika Nasional Republik Indonesia Kota
Gunungsitoli, berdasarkan perhitungan koefisien korelasi sebesar 0,804,
sehingga rmitwung>rtaber (0,804>0.361).

2. Pengaruh Komunikasi interpersonalterhadap Kinerja pegawai di Kantor
Badan Narkotika Nasional Republik Indonesia Kota Gunungsitoli dari
hasil pengolahan data,dan hasil perhitungan koefisien determinan maka
diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

a. Hasil pengolahan data distribusi t dengan dk = 28 dan taraf signifikan
5% diperoleh twne = 2.048. Dengan demikian bahwa thitung>ttavel
(12.016>2.048). Ha diterima Ho ditolak.

b. Dari hasil angket yang diolah dengan koefisien determinan diperoleh
nilai sebesar 65% Pengaruh Komunikasi interpersonalterhadap
Kinerja pegawai, sedangkan faktor-faktor lain yang tidak dibahas

dalam penelitian ini sebesar 35%.
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5.2. Saran

Komunikasi Interpersonaldengan variabel Kinerja Pegawai, ada

beberapa hal yang perlu mendapat masukan, antara lain:

a.

Lebih meningkatkan pelayanan kepada masyarakat tentang bahasa
penggunaan narkoba. Pentingnya komunikasi interpersonal antar
sesama pegawai dan dengan masyarakat.

Perlu diadakan penelitian lebih lanjut tentang Komunikasi
Interpersonal terhadap variabel Kinerja Pegawaiguna memperluas hasil

penelitian.



