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DRAFT WAWANCARA 

1. Bagaimana implementasi strategi pelatihan dalam meningkatkan keterampilan 

non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan mendorong inovasi 

pada PT PLN (Persero) UP3 Nias? 

2. Bagaimana memastikan tujuan pelatihan dapat diukur untuk menilai 

kesuksesannya? 

3. Bagaimana melakukan analisis kebutuhan pelatihan dalam organisasi? 

4. Apa metode yang gunakan untuk memastikan pelatihan efektif? 

5. Bagaimana memastikan peserta pelatihan aktif terlibat dalam pembelajaran? 

6. Apa langkah-langkah yang diambil untuk mengumpulkan umpan balik dari 

peserta? 

7. Bagaimana dampak Eksternal Strategi Pelatihan Dalam Meningkatkan 

Keterampilan non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan 

mendorong inovasi pada PT PLN (Persero) UP3 Nias? 

8. Bagaimana dampak Internal Strategi Pelatihan Dalam Meningkatkan 

Keterampilan non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan 

mendorong inovasi pada PT PLN (Persero) UP3 Nias? 
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