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Bagaimana implementasi strategi pelatihan dalam meningkatkan keterampilan
non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan mendorong inovasi
pada PT PLN (Persero) UP3 Nias?

Bagaimana memastikan tujuan pelatihan dapat diukur untuk menilai
kesuksesannya?

Bagaimana melakukan analisis kebutuhan pelatihan dalam organisasi?

Apa metode yang gunakan untuk memastikan pelatihan efektif?

Bagaimana memastikan peserta pelatihan aktif terlibat dalam pembelajaran?
Apa langkah-langkah yang diambil untuk mengumpulkan umpan balik dari
peserta?

Bagaimana dampak Eksternal Strategi Pelatihan Dalam Meningkatkan
Keterampilan non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan
mendorong inovasi pada PT PLN (Persero) UP3 Nias?

Bagaimana dampak Internal Strategi Pelatihan Dalam Meningkatkan
Keterampilan non-teknis karyawan dalam memenuhi tuntutan bisnis dan

mendorong inovasi pada PT PLN (Persero) UP3 Nias?



Status pembimbingan berhasil diubah

NIM :
2319598

NAMA MAHASISWA :
TERIMA JAYA ZALUKHU

PRODI :
Manajemen

JUDUL:
Implementasi strategi pelatihan karyawan untuk meningkatkan keterampilan non-teknis karyawan
dalam memenuhi tuntutan bisnis dan mendorong inovasi pada PT PLN (Persero) UP3 Nias

LOKUS :
PT PLN (Persero) UP3 Nias

Dosen Pembimbing :
Meiman H. Waruwu, S.50s.,M.Si.

Konsentrasi :
MSDM
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Pelatihan dan Pengembangan Karyawan
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Riwayat Bimbingan Proposal
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O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
1 Bimbingan Pertama Bab | 1. Uraikan apa permasalahan pada LATAR
12 Jun 2023 18:30:25 BELAKANG
1. latar belang 2. TEORI YANG DIGUNAKAN HARUS SESUAI
2. rumusan masalah DENGAN POKOK PEMBAHASAN
3. batas masalah 3. PERBAIKI METODE PENELITIAN

4. tujuan penelitian
5. manfaat penelitian
6. sistematikan

penulisan 15 Jun 2023 16:46:07

Bab Il

1. strategi

2. pelatihan

3. pengembangan
karyawan

4. inovasi

5. indikator

6. hipotesi


javascript:void(0)

N
o

TOPIK

MATERI

CATATAN DOSEN

2

8

Bimbingan KEDUA

29 Jun 2023 23:19:06

Bab ill dan Il

26 Jul 2023 22:22:49

7. kerangka
pemikiran

Bab Il

1. lokasi penelitian

2. jenis penelitian

3. subjek penelitian

4. ruang lingkup
penelitian

5. sumber data

6. teknik
pengumpulan
data

Daftar pustaka

File Skripsi

BAB |

Latar Belakang
Fokus Penelitian
Rumusan Masalah
Tujuan Penelitian
Manfaat Penelitian

BAB I

Konsep Implementasi
Konsep Strategi
Konsep Pelatihan

Konsep Pengembangan

Penelitian terdahulu
kerangka pemikiran

BABII
File Skripsi

Bimbingan

File Skripsi

1. Perbaiki latar belakang, masih belum
akurat dan jelas

2. perbaiki teori

3. perbaiki indikator variabel

4. pastikan Daftar pustaka sesuai dengan
sumber/referensi yang telah
dicantumkan di teori

27 Jul 2023 11:34:14

perbaiki kembali proposal skripsi (pastikan
proposalnya tidak asal copy paste)

27 Jul 2023 11:35:19
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O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
4 BIMBINGAN KEEMPAT BAB | bimbingan (04 Agustus 2023)
03 Aug 202319:47:39 BAB II 1. Draft yang dikirim bukan draft yang
diperbaiki sebelumnya
BAB Il 2. Perbaiki sistem penulisan
3. Perbaiki kerangka pemikiran
Daftar Pustaka 4. pastikan daftar pustaka
09 Aug 2023 19:18:06
5  BIMBINGAN KELIMA BAB | Bimbingan 05/08/2023
Ul ie] AU o BAB II 1. Sempurnakan kembali masalah dilatar
belakang (sesuai dengan fakta yang
BAB Il terjadi)
2. tambahkan rumusan dan tujuan
Daftar Pustaka penelitian
09 Aug 2023 19:19:13
6  Bimbingan Ke-6 Bab 1, Bab 2, bab 3, Bimbingan 08/08/2023
Daftra uustaka dan Draf
07 Aug 2023 22:25:29 wawancara 1. Buatkan daftar wawancara berdasarkan
dengan Indikator penelitian
09 Aug 2023 19:19:50
7  Implementasi Strategi Bab IV & bab V 1. perbaiki hasil wawancara sesuaikan
Pelatihan Dalam dengan konsep draft pertanyaan
Meningkatkan 2. perbaiki pembahasan
Keterampilan Non-Teknis
Karyawan Untuk
Memenuhi Tuntutan
Bisnis Dan Mendorong 06 Nov 2023 14:54:16
Inovasi Pada PT PLN
(Persero) UP3 Nias
25 Oct 2023 11:46:08
8 Implementasi Strategi skripsi siapkan tabulasi dan daftar wawancara

Pelatihan Dalam

Meningkatkan

File Skripsi

perbaiki kesimpulan dan saran
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Keterampilan Non-Teknis
Karyawan Untuk
Memenuhi Tuntutan

o 05 Dec 2023 09:19:26
Bisnis Dan Mendorong
Inovasi Pada PT PLN
(Persero) UP3 Nias
07 Nov 2023 20:21:29
skripsi bab 1,2,3,4, danb. cek turnitin
04 Dec 2023 14:06:57 ; _—
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Selesai

Proses pembimbingan proposal ini telah selesai dan telah dilanjutkan pada tahapan selanjutnya.
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Lembar Persetujuan Melaksanakan Penclitian

Rancangan Penelitian yang diajukan olch:

Nama . Terima Jaya Zalukhu

NIM : 2319598

Program 1 Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas . Ekonomi

Judul : Implementasi Strategi Pelatihan dalam meningkatkan

Keterampilan Non-teknis Karyawan untuk memenuhi
Tuntutan bisnis dan Mendorong Inovasi pada

PT PLN (PERSERO) UP3 NIAS

Telah di periksa dan disetujui untuk diseminarkan.

Gunungsitoli, Agustus 2023

Dosen Penelaah Dosen Pembimbing
Cardinal P. Mendrofa, S.Sos., M.M .Meiman H. Waruwu, S.Sos., M.Si
NIDN. 0102119103 NIDN. 0115048003

Plt. Ketua Prgdi Manajemen

Yupiter Mendrofa, S.E.,M.M.
NIDN. 0112078103

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

UN“{«E'Ag'T!\ﬁ YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
1 UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alamat : JI. Karet No.30 Kel. 1lir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

BERITA ACARA SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Pada hari ini Sabtu tanggal Sembilan belas bulan agustus tahun dua ribu dua puluh tiga
telah diselenggarakan Seminar Rancangan Penelitian bagi mahasiswa Universitas Nias :

Nama : Terima Jaya Zalukhu

NIM 12319598

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi

Judul Skripsi : Implementasi Strategi Pelatihan dalam Meningkatkan

Keterampilan Non-Teknis Karyawan untuk Memenuhi
Tuntutan Bisnis dan Mendorong Inovasi pada PT PLN
(Persero) UP3 Nias

Waktu Pelaksanaan : 10.00 WIB s.d. selesai

Susunan Dewan Pembimbing Dan-Penelaah: Tanda T
1. Meiman H. Waruwu, S.Sos.,M.Si 1.
(Pembimbing)
2. Cardinal P. Mendrofa, S.Sos., MM 2.
(Penelaah)
Rekapitulasi Nilai -
Dewan Pembimbing Dan Penelaah Total Nilai
1. Meiman H. Waruwu, S.Sos.,M.Si
(Pembimbing) Q D
2. Cardinal P. Mendrofa, S.Sos., M.M
(Penelaah) 7r
Total Nilai m—-

Rata-rata nilai adalah: ZZ: s‘-

Gunungsitoli, }9 Agustus 2023
Ketuz Pro, Studi Manajemen,

" Yupiter Mendrofa, S.E., M.M
NIDN. 0112078103

Dipindai dengan CamScanner
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UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa
Nama : Terima Jaya Zalukhu
NIM 12319598
Judul Penelitian :IMPLEMENTASI ~ STRATEGI PELATIHAN DALAM  MENINGKATKAN
KETERAMPILAN NON-TEKNIS KARYAWAN UNTUK MEMENUHI TUNTUTAN
BISNIS DAN MENDORONG INOVASI PADA PT PLN (PERSERQO) UP3 NIAS

2. Materi Perbaikan
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Gunungsitoli, 19 Agustus 2023
Dosen Penelaah,

Cardinal P. Mendrofa, S.Sos., M.M
NIDN. 0102119103

Dipindai dengan CamScanner
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ORIVERSITAS YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
S UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : JI. Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoll

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa

Nama : Terima Jaya Zalukhu

NIM : 2319598

Judul Penelitian : IMPLEMENTASI STRATEGI PELATIHAN DALAM MENINGKATKAN
KETERAMPILAN  NON-TEKNIS KARYAWAN UNTUK MEMENUHI
TUNTUTAN BISNIS DAN MENDORONG INOVASI PADA PT PLN
(PERSERQ) UP3 NIAS

2. Mateni Perbaikan

\_ ‘* u i 3
“ :S'Pu'\oalh "hb‘“— (}DMM%/
- 1v.lw‘« U,w U)n"-"""‘

Gunungsitoli, 19 Agustus 2023
Dosen Pembimbing,

eiman H. Waruwu, S.Sos.,M.Si.
NIDN. 0129059502

Dipindai dengan CamScanner
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UNERSITAS YAYASAN PERGURUAN TINGGI.NIAS
UNIVERSITAS NIAS

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN MASYARAKAT

Rektorat : Jalan Pancasila No. 10 Kota Gunungsitoli B 4626392620815 Nias(=) 22814
Homepage: hips://unias ac.id email: admin@unias ec.id

Nomor : 005 /UNO6/PN.01.02/2023 26 September 2023
Lampiran : 1 (set)
Perihal © Permohonan lzin Pelaksanaan Penelitian

Kepada Yith,

Manager PT. PLN (Persero) UP3 Nias

di
Tempat

1 Dengan hormat, dalam rangka melengkapi.data penelitian yang dilaksanakan oleh :

Nama : Terima Jaya Zalukhu

NIM . 2319598

Fakultas - Ekonomi

Program Studi : Manajemen

Jenjang Pendidikar : Strata Satu (S-1)

Judul Skripsi : Implementasi Strategi Pelathan Dalam  Meningkatkan

Keterampilan Non-Teknis Karyawan Untuk Memenuhi Tuntutan
Bisnis dan Mendorong Inovasi Pada PT. PLN (Persero) UP3 Nias

Lokasi Penelitian : Kantor PT. PLN (Persero) UP3 Nias

Jadwal Penelitian : 26 September 2023 sampai selesai

Maka kami mohon kepada Bapak/Ibu kiranya dapat memberi izin kepada mahasiswa
yang namanya tersebut di atas untuk melaksanakan Penelitian di lokasi penelitian
dan/atau lokasi uji coba tersebut di atas (Rancangan Skripsi/TA Terlampir)

2 Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerfésama diucapkan terima kasih.

Y-& \;' - ) // .
_DryAyler-Beniah Ndraha, S.STP., M.Si
DK, 8934030021

Tembusan :
Yth. 1 Pj. Rektor Universitas Nias (sebagai laporan);
2 PIt Warek Lingkup Universitas Nias;
3 PIt. Dekan Fakultas Ekonomi ;
4 PIt. Ketua Prodi Manajemen;
5 Peneliti yang bersangkutan (Terima Jaya Zalukhu);  *
6 Arsip.
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Nomor
Lampiran
Sifat

Hal

Z PLN

UID SUMUT
UP3 NIAS

: 0581/STH.01.04/F08040000/2023 11 Oktober 2023
: 1 Lembar

: Segera

: Balasan Permohonan Izin Pelaksanaan Kepada

Penelitian

Yth. Kepala LPPM
Universitas Nias

RN

Menindaklanjuti surat No 005/UN06/PN.01.02/2023 tanggal 2 September 2023 perihal
Permohonan Izin Pelaksanaan Penelitian, maka dengan ini dapat disetujui untuk
pelaksanaan kegiatan penelitan di PT PLN (Persero) Unit Pelaksana Pelayanan
Pelanggan Nias dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Pelaksanaan penelitian di PT PLN (Persero) Unit Pelaksanan Pelayanan Pelanggan
Nias hanya diizinkan untuk tujuan ilmu pengetahuan dan tidak diperkenankan untuk
disajikan kepada pihak lain;

2. Apabila dalam pelaksanaan penelitian dimaksud dibutuhkan angka ataupun data
keuangan dan hal-hal lain yang menyangkut rahasia perusahaan, tidak akan dilayani;

3.PT_PLN (Persero) Unit Pelaksana Pelayanan Pelanggan Nias tidak menyediakan
fasilitas selama pelaksanaan Penelitian;

4. Selama pelaksanaan penelitian, pelaksana penelitian harus tunduk dan taat serta
mematuhi segala peraturan yang berlaku di PT PLN (Persero) Unit Pelaksana
Pelayanan Pelanggan Nias;

5. Mematuhi Protokol Kesehatan dan Keselamatan Kerja selama pelaksanaan Penelitian:
6. Menandatangani Surat Pemnyataan terlampir.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

MANAGER UNIT PELAKSANA
PELAYANAN PELANGGAN NIAS,

N L -

JL. GOMO NO 21, KEC. GUNUNG SITOLI, KEL. PASAR GUNUNG SITOLI - 22813

T -
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27| PLN

UID SUMUT
UP3 NIAS

Gunungsitoli, 30 November 2023

No : 0612 / STH.01.07 /F08040000/2023
Hal : Pemberitahuan
Lampiran : -

Kepada Yth:
Ibu Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Nias
di
Tempat

Dengan Hormat
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Revi Aldrian
Jabatan  : Manager PT PLN (Persesro) UP3 Nias

Menyatakan bahwa mahasiswa :

Nama : Terima Jaya Zalukhu
NIM 2319598

Fakultas : Ekonomi

Prorgram Studi : Manajemen
Jenjang pendidikan :Sarjana (S1)

Judul Skripsi

:Implementasi Strategi Pelatihan dalam Meningkatkan

Keterampilan Non-Teknis Karyawan untuk Memenubhi
Tuntutan Bisnis dan Mendorong Inovasi pada PT PLN

(Persero) UP3 Nias

Telah selesai melakukan penelitian di PT PLN (Persero) UP3 Nias mulai dari 16 Oktober

sampai dengan 30 November 2023.

Demikian surat pemberitahuan ini saya sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang

baik diucapkan terimakasih.

JL GOMO NO 21, KEC. GUNUNGSITOLI, KEL. PASAR GUNUNGSITOLI - 22813

e
&mmPelaksana

. /Pelayanan

Dipindai dengan CamScanner
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec.Gunungsitoli,
Kota Gunungsitoli
Homepage:https://mnj.unias.ac.id email: mnj@unias.ac.id

UNIVERSITAS
BAPY NIAS Wb

PENGESAHAN PEMBIMBING

Skripsi dengan Judul Implementasi Strategi Pelatihan
Dalam Meningkatkan Keterampilan Non-Teknis Karyawan Untuk
Memenuhi Tuntutan Bisnis Dan Mendorong Inovasi Pada PT PLN
(PERSERO) UP3 NIAS yang disusun oleh Terima Jaya Zalukhu
dengan NIM 2319598 Program Studi Manajemen, telah dikoreksi
dan direvisi oleh pembimbing sehingga dapat dilanjutkan untuk

sidang ujian skripsi.

Gunungsitoli, 99 November 2023

Dosen Pembimbing,

,/Né:mn H. Waruwu, S.Sos.,M.Si.
NIDN : 0129059502
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI
Alnmant : Jalan Karet No. A0 Kelurnhot Mir, Ko Gunungaitoli, Kotn Gunungnitoli
I lomepugse: cnunl:
SURAT KETERANGAN

Nomuor : 1497/UN11/TU.01.20/2023

Yang bertanda tangan di bawabh ini,

Nama . Eliagus Telaumbanua, S.E., M.M.
NIDN : 0116088102
Pangkat/Golongan : Penata/llic

Jabatan . Plh. Dekan Fakultas Ekonomi

dengan ini menerangkan bahwa,

Nama : TERIMA JAYA ZALUKHU
NIM : 2319598

Fakultas : Ekonomi

Program Studi : Manajemen

adalah benar telah melakukan pengecekan plagiarisme melalui aplikasi
Turnitin, dan mendapat tingkat Similarity 18%, sehingga dinyatakan
layak untuk melanjutkan pada tahap selanjutnya sesuai dengan
tahapan pada penyelesaian skripsi/tugas akhir.

Gunungsitoli, 04 Desember 2023

Tembusan :

1. Pit LPPM Universitas Nias
2. Ketua Program Studi Manajemen
3. Arsip
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UN!\"E&SSITAS YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI D-IIT AKUNTANSI
Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec. Gunungsitoli, I\ota Gunungsitoli.
Homepage:! ' ‘ C Jdemail: fe ¢ uniasacid

SURAT KETERANGAN LULUS MATA KULIAH
No. 222 | WA.ILOZ [pp.cg LI/0024.

Yang bertanda tangan di bawah ini, Ketua Program Studi S1 Manajemen,

Universitas Nias, mencrangkan bahwa :

Nama : Terima Jaya Zalukhu
NIM 1 2319598
Judul Skripsi ¢ Implementasi Strategi Pelatihan dalam Meningkatkan

Keterampilan Non-Teknis Karyawan untuk Memenuhi
Tuntutan Bisnis dan Mendorong Inovasi Pada PT. PLN

(Perscro) UP3 Nias
Bahwa yang bersangkutan dinyatakan lulus scmua Mata Kuliah di Program Studi
S1 Manajemen, kecuali Mata Kuliah Penulisan Skripsi. Untuk itu, dimohon
kiranya untuk diterbitkan Transkip Nilai kepada yang bersangkutan.
Atas kerjasama yang baik diucapkan terimakasih.

Gunungsitoli, ~ April 2024
// ‘Ketua. Progr Studi,

iJPlT R MENDROFA S.E.. M.M.
12078103
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PERMOHONAN UJIAN SKRIPSI

Desember 2023
Perihal : Permohonan Ujian Skripsi
Lampiran : Satu Berkas
Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Nias

c.q Ketua Program Studi Manajemen

Jalan Karet No. 30 Kel. Ilir, Kec. Gunungsitoli
Kota Gunungsitoli

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Terima Jaya Zalukhu
NIM 12319598

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi (FE)

Mengajukan permohonan untuk diperkenankan menempuh ujian skripsi.
Sebagai bahan pertimbangan, bersama ini saya lampirkan :

Surat Permohonan Ujian Skripsi.

Surat Kesediaan Menghadiri Ujian Skripsi.

Bukti Skripsi telah melewati cek plagiat dari LPPM.

Menggandakan hardcopy Skripsi yang telah di jilid sebanyak 3 (tiga)
rangkap.

5. Riwayat Bimbingan SKRIPSI di SIMAT dari Dosen Pembimbing.

6. Menunjukkan KRS/KHS Asli semester I sampai terakhir.

7. Fotocopy KHS terakhir.

BN

8. Transkrip nilai sementara dari SIMAT.
9. Slip Pembayaran uang kuliah terakhir.
10. Map Merah 3 buah

Atas perhatian Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

89 _Pemohon

F3310F AKX652118089
‘ Térima Jaya Zalukhu

NIM.2319391

Tembusan Disampaikan Kepada Yth.
Bapak Pj. Rektor Universitas Nias
c.q Wakil Rektor |
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UNI\“E&?MS YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat © Jnlan Karet No.o 30 Kelurahan Hir, Keo, Guouangsitoli, Keta Gunungsitoli
Homepage: httpa //mnj unins ac id email; mnye anias ne el

6 Marct 2024
Nomor  : 983/UNI1.02/PP.08.03/2023
Lampiran : 1 Set
Hal : Pelaksanaan Sidang Skripsi
atas nama Terima Jaya Zalukhu

Kepada Yth.
1. Yupiter Mendrofa, SE., MM, Penguji |
2. Eliagus Telaumbanua, S.E., M.M, Penguji 11

3. Meiman Hidayat Waruwu, S.Sos., M.Si,  Pembimbing
di Gunungsitoli

Schubungan dengan pelaksanaan sidang skripsi mahasiswa:

Nama : Terima Jaya Zalukhu
NIM 12319598

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi
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