DRAFT WAWANCARA

Tujuan draft wawancara penelitian

Kuesioner ini bertujuan untuk memperoleh data tentang “Pengaruh
Standar Operasional Prosedur Tehadap Kinerja Pegawai Pada
Teknis persiapan Operasional Ketertiban Umum dan Ketentraman
Masyrakat pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara”,
sebagai tugas akhir mahasiswa program studi manajemen S1 di
Universitas Nias.

PETUNJUK WAWANCARA

Berikan jawaban pada pertanyaan berikut ini sesuai dengan pendapat anda

dengan jelas dan tepat sesuai dengan data maupun realita pada lapangan.

A. IDENTITAS INFORMAN
Nama : Sanaria Nazara

Umur : 29 Tahun
Jenis kelamin : Perempuan
Pendidikan : SMA

B. DAFTAR PERTANYAAN

1. Apakah menurut anda Satuan Polisi Pamong Praja memang bertanggung
jawab atas ketertiban umum dan ketentraman masyarakat ?

2. Bagaimana upaya yang dilakukan Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten
Nias Utara dalam menjaga ketertiban umum dan ketentraman masyarakat ?

3. Apakah menurut anda persiapan operasional dalam menjalankan program atau
operasi sangat penting untuk dilakukan ?

4. Apakah program menjaga ketertiban umum dan ketentraman masyarakat

memiliki teknis persiapan operasional ?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Apa saja teknis persiapan operasional dalam menjaga ketertiban umum dan
ketentraman masyarakat ?

Apakah Satuan Polisi Pamong Praja menganggap bahwa standar operasional
prosedur itu sangat penting ?

Apakah Satuan Polisi Pamong Praja memiliki standar operasional prosedur ?
Apakah pada teknis persiaapan operasional dalam menjaga ketertiban umum
dan ketentraman masyarakat Satuan Polisi Pamong Praja memiliki standar
operasional ?

Bagaimana standar opersional prosedur Satuan Polisi Pamong Praja dalam
teknis persiapan operasinal ketertiban umum dan ketentraman masyarakat ?
Siapa saja yang bertanggung jawab pada penerapan standar operasional
ketertiban umum dan ketentraman masyarakat ?

Menurut anda apakah penerapan standar operasional prosedur pada teknis
persiapan operasional ketertiban umum dan ketentraman masyarakat Satuan
Polisi Pamong Praja sudah sesuai ?

Siapa yang merumuskan standar operasional prosedur pada teknis persiapan
operasional ketertiban umum dan ketentraman masyarakat ?

Bagaimana Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara menerapkan
standar operasional prosedur padak teknis persiapan operasional ketertiban
umum dan ketentraman masyarakat, apakah sudah efesien ?

Bagaiamana jika ada standar operasional prosedur pada teknis persiapan
operasional ketertiban umum dan ketentraman masyarakat tidak diterapkan ?
Apakah menurut anda standar operasional prosedur yang ada saat ini sudah
menjukkan peta kerja ?

Apakah menurut anda standar operasional prosedur yang ada saat ini sudah
cukup untuk melindung pegawai dalam melaksanakan tugas sehingga lebih

terarah ?



Lampiran Ouput Hasil SPSS

1. Output uji validitas variabel x

Correlations

X1 X 32 X3 X4 X6 6 X7 X 8 X9 10 X1 FRE X 13 14 ¥ 15 | TOTAL X
%1 Pearson Correlation 1 ,050 -,002 ,297 -193 074 ,203 A28 -025 089 129 -131 A3 143 330 408
Sig. (2-tailed) 699 982 019 134 A70 14 an 847 492 38 310 an 268 009 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X2 Pearson Correlation ,050 1 - 140 -,108 346 372 350 -201 -074 -,025 -021 049 -310 023 022 ,3095
Sig. (2-tailed) 699 279 405 006 003 005 118 566 849 870 703 014 a61 863 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
x_3 Pearson Correlation -,003 -, 140 1 011 -1 -189 187 a5 ,199 098 -,096 334 045 008 192 Reril
Sig. (2-tailed) 982 279 832 361 a2 146 150 a21 447 A58 008 73 967 134 003
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Xx_4 Pearson Correlation ,297 -,108 011 1 040 062 087 071 -010 159 -,007 028 084 -109 A21 349
Sig. (2-tailed) 019 405 932 758 632 500 582 938 218 956 847 AT 401 349 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X_5 Pearson Correlation -193 346 -8 040 1 JA20 - 062 - 166 037 078 -027 034 -,268 o7e =10 354
Sig. (2-tailed) 134 006 361 758 353 635 198 773 541 837 792 035 546 434 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X_6 Pearson Correlation 074 372 -199 082 JA20 1 056 -074 ,295 -,.098 -191 019 011 020 -148 BT
Sig. (2-tailed) 70 003 a2 632 353 666 570 020 449 138 886 831 ars 250 000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X7 Pearson Correlation ,203 350 187 087 -0682 056 1 011 071 075 =107 160 -,360 020 -077 352
Sig. (2-tailed) 14 005 46 500 635 GEE 932 584 564 A0 213 004 ars 550 000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X 8 Pearson Correlation 128 -201 185 a7 “166 ~074 011 1 025 041 004 083 009 a7 282 403
Sig. (2-tailed) 321 a8 50 582 198 A70 832 847 754 975 523 945 544 026 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
P Pearson Correlation 025 074 199 ~010 037 208 o7 025 1 141 -180 73 ~011 286 062 364
Sig. (2-tailed) 847 566 a2 438 773 020 564 847 274 162 79 831 024 632 004
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X A0 Pearson Correlation 089 025 098 R 079 008 075 041 141 1 032 RET 233 182 080 667
Sig. (2-tailed) 492 849 447 28 41 449 564 754 274 802 289 068 156 537 000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
A1 Pearson Correlation -128 -0 -.096 -.007 -027 T -107 004 -180 032 1 028 160 -.087 070 332
Sig. (2-tailed) 318 870 458 956 837 138 410 975 162 802 830 214 503 589 004
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
PR Pearson Correlation -131 048 330 025 034 019 160 083 73 137 028 1 062 367 122 423
Sig. (2-tailed) 310 703 Jlik:} 847 792 886 213 523 178 .288 830 631 003 344 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
X 13 Pearson Correlation 131 -310 045 084 268 011 - 360 009 011 233 160 062 1 -.005 030 563
Sig. (2-tailed) A1 014 73 AT 035 831 004 945 931 068 214 631 an 816 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
W14 Pearson Correlation 143 023 005 -109 078 020 020 079 286 182 -.087 367 005 1 134 396
Sig. (2-tailed) 268 861 967 401 546 ars a78 544 024 156 503 003 a71 299 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
PR Pearson Correlation 330 022 192 a1 -101 -148 -077 282 062 080 -.070 122 030 134 1 378
Sig. (2-tailed) 009 863 A3 349 434 250 550 026 632 537 589 344 816 2099 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
TOTAL_X  Pearson Correlation 406 395 a7t 349 354 467 352 483 364 662 322 423 563 396 a8 1

Sig. (2-tailed) 001 000 003 001 001 000 1000 002 004 000 004 001 002 001 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62

* Correlation is significant at the 0.05 |evel (2-tailed)

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

2. Hasil uji validitas variabel y




Correlations

¥_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 Y_7 ¥_8 ¥_9 Y_10 ¥_11 ¥_12 Y_13 Y_14 Y_15 | TOTALY
Y_1 Fearson Comelation 1 -018 021 331 -220 ~ 056 21 256 -102 -023 -39 079 074 020 320 569
Sig. (2-tailed) 840 874 008 086 665 348 045 428 856 280 541 570 870 011 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_2 Fearson Corelation -018 1 144 118 341 327 358 175 -087 015 72 134 015 054 010 369
Sig. (2-tailed) 840 263 375 007 010 004 174 498 806 182 301 806 460 941 003
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
¥_3 Fearson Comrelation 021 144 1 034 -080 218 189 217 185 -025 001 262 205 109 189 E
Sig. (2-tailed) B74 263 761 486 089 142 050 151 845 892 048 108 368 142 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_4 Fearson Comrelation 331 115 034 1 -004 053 063 090 -,008 -,098 116 121 202 033 064 567
Sig. (2-tailed) 008 375 791 ars 861 626 487 951 447 369 347 16 768 622 000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y5 Fearson Comrelation -220 341 -,090 004 1 081 013 172 067 045 -,081 069 113 122 - 053 426
Sig. (2-tailed) 086 007 486 a75 534 823 180 607 728 533 444 364 345 664 004
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_6 Fearson Comrelation -056 327 -218 053 081 1 032 EH 233 -,098 075 041 Tt 080 -182 321
Sig. (2-tailed) 665 010 089 661 534 802 289 068 448 564 754 274 537 156 001
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_7 Fearson Comrelation 121 356 189 063 013 032 1 028 160 -101 -107 004 -180 -070 - 087 303
Sig. (2-tailed) 348 004 142 626 823 802 830 214 138 410 975 162 569 503 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_8 Fearson Comrelation 256 175 27 060 172 137 028 1 062 018 160 083 EEE] 122 367 364
Sig. (2-tailed) 045 74 090 487 180 289 830 631 886 213 523 179 344 003 002
N 62 62 62 62 62 52 52 62 62 62 62 62 62 62 52 62
Y_9 Fearson Comrelation -102 -087 185 008 067 233 160 062 1 011 - 360 009 01 030 -005 426
Sig. (2-tailed) 429 499 151 951 807 068 214 831 931 004 945 931 816 a1 000
N 62 62 62 62 62 52 52 62 62 62 62 62 62 62 52 62
Y_10 Fearson Comrelation -023 -015 -025 068 045 -098 - 161 019 011 1 056 074 265 148 020 516
Sig. (2-tailed) 856 906 845 447 728 449 138 886 931 666 570 020 250 875 002
N 62 62 62 62 62 52 52 62 62 62 62 62 62 62 52 62
Y_1 Fearson Comrelation REE REE] 001 16 -081 075 -107 160 - 360 056 1 011 o7 077 020 436
Sig. (2-tailed) 280 182 992 1369 533 564 410 213 004 666 932 564 550 878 002
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_12 Fearson Comrelation 078 134 252 121 e - 041 004 083 009 -074 011 1 025 262 079 529
Sig. (2-tailed) 541 301 048 347 444 754 a75 523 945 570 932 847 026 544 000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_13 Fearson Comrelation -074 015 205 202 113 141 - 180 173 -011 208 071 025 1 062 266 437
Sig. (2-tailed) 570 906 108 16 364 274 162 179 931 020 584 847 632 024 000
il 62 62 62 62 62 62 52 62 62 62 62 62 62 62 52 62
Y_14 Fearson Comrelation -020 094 109 -033 A22 080 -070 122 030 -148 -077 262 062 1 134 482
Sig. (2-tailed) 879 469 398 799 345 537 569 344 816 250 550 026 632 269 000
il 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Y_15 Pearson Correlation 320 010 RES) 064 -053 182 -087 367 -005 020 020 078 286 134 1 A74
Sig. (2-tailed) o1 941 142 622 664 156 503 003 971 875 878 544 024 269 000
il 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
TOTAL_Y  Pearson Correlation 598 368 378 567 426 321 303 304 426 516 436 629 437 487 474 1
Sig. (2-tailed) 002 003 002 ,000 004 001 002 002 000 002 002 ,000 000 000 000
N 62 62 62 62 62 52 52 62 62 62 62 62 62 62 52 62

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

3. Hasil uji realibilitas variabel x dan'y

Relhability Statistics

Cronbach's
Alpha

M of tems

J87 15
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems
Natzle] 15

4. Hasil uji koefisien korelasi dan determinasi




Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Sguare the Estimate
1 JG74® A6 JGA2 2,067
a. Predictors: (Constant), TOTAL_x
5. Hasil uji regresi linear sederhana
ANOVA®
Sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 216,875 1 216,875 51,237 ,IZIIZIIZIb
Fesidual 253,964 60 4233
Total 470,834 61
a. DependentVariahle: TOTAL_Y
h. Predictors: (Constant), TOTAL_X
6. Hasil uji hipotesis
Coefficients®
Standardized
LInstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Erraor Beta t Sig.
1 (Constant) 14,613 222 3,461 001
TOTAL_X G673 0G4 G674 7,168 ,ooo

a. Dependent Variable: TOTAL_Y




DRAFT ANGKET

PETUNJUK PENGISIAN

Berikan jawaban pada pernyataan berikut ini sesuai dengan pendapat anda
dengan cara berikan tanda (\) pada salah satu alternatif jawaban yang menurut

anda paling tepat untuk daftara kuesioner.

Contoh :
Alternatif
Jawaban
No Pernyataan
SS| S | TS| STS
........................................... \
Keterangan:

STS (Sangat Tidak Setuju) : Bobot Nilai 1

TS (Tidak Setuju) : Bobot Nilai 2
S (Setuju) : Bobot Nilai 3
SS (Sangat Setuju) : Bobot Nilai 4

- Selamat Mengerjakan -



C. IDENTITAS RESPONDEN
Nama e

Umur e
Jenis kelamin  © ..o,

Jabatan e ————

D. DAFTAR KUESIONER

1. Standar Operasional Prosedur (X)

Alternatif
NO Pernyataan Jawaban

SS S | TS | STS

1. | SOP yang ada saat ini sudah
diterapkan sesuai dengan SOP

yang seharusnya.

2. | Satpol-PP melakukan
penertiban dalam menjaga
ketertiban umum dan
ketentraman masyarakat
dengan konsisten dan

sungguh-sungguh

3. | SOP pada teknis persiapan
operasional dalam menjaga
ketertiban umum dan
ketentraman masyarakat dapat
meminimalisir kesalahan

masyarakat

4. SOP dapat berperan dalam




menyelesaikan masalah
ketertiban umum dan

ketentraman masayrakat

SOP yang ada dapat
melindungi pegawai dalam

melaksanakan tugas

SOP dapat menjelaskan peta
kerja pada teknis persiapan
operasional ketertiban umum

dan ketentraman masyarakat

SOP yang ada sudah
mempermudah pegawai untuk

menemukan batasan masalah

SOP yang ada sudah
dilakukan masksimal untuk
menjaga pertahanan dari
Satpol-PP dalam menjaga
kertiban umum dan

ketentraman masayarkat

Efesiensi penerapan standar
operasional itu penting

10.

SOP yang ada saat ini sudah
efesien.

11.

Masih terdapat pegawai yang
tidak menjalankan SOP sesuai
dengan yang seharusnya.

12.

Tidak ada pengawasan dalam
penerapan SOP pada teknis
persiapan operasional
ketertiban umum dan
ketentraman masyarakat

13.

Pegawai kerap sekali tidak
memeprhatikan HAM saat




melakukan penertiban.

14. | Penertiban dapat dilakukan
tanpa memperhatikan SOP
yang ada.

15. | Masyarakat mengetahui SOP

pada teknis persiapan
operasional ketertiban umum
dan ketentraman masyarakat.

2. Kinerja pegawai (Y)

NO.

PERNYATAAN

Alternatif Jawaban

SS

S

TS

STS

Pegawai pada Kantor Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Nias Utara
berhasil mencapai tujuan dan tugas

yang diharapkan.

Standar kinerja pegawai yang
ditetapkan sebagai acuan pekerjaan
yang dilakukan oleh pegawai pada
Kantor Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Nias Utara telah tercapai

atau dilaksanakan dengan baik.

Pegawai pada Kantor Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

selalu responsive dalam melayani




masayrakat,

Sarana dan prasarana yang dimiliki
pada Kantor Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Nias Utara

mendukung atau dapat menunjang

peningkatan Kinerja pegawai.

Pegawai pada Kantor Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Nias Utara
pernah mendapatkan kategori
pegawai yang loyalitas.

Camat Kantor Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Nias Utara sebagai
atasan selalu memberikan motivasi
atau dukungan kepada pegawai dalam

tujuan meningkatkan kinerja pegawai.

Kantor Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Nias Utara n selalu bisa
melihat peluang dalam meningkatkan

pelayanan kepada masyarakat.

Pelayanan yang diberikan oleh Kantor
Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Nias Utara cukup

memuaskan.

Kantor Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Nias Utara tidak memiliki
sarana dan prasarana yang

mendukung.

10.

Pelayanan yang ada pada Kantor

Satuan Polisi Pamong Praja




Kabupaten Nias Utara tidak

memuaskan dan sering terkendala.

11.

Pegawai kerap tidak menerapkan SOP
yang seharusya sehingga kerap sekali
berpnegaruh terhadap kinerja

pegawai.

12.

Tidak menerapkan SOP seperti
seharusnya tidak menggangu hasil
kinerja pegawai.

13.

Pegawai tidak khawatir akan kinerja
nya karena tidak menerapkan SOP
seperti seharusnya.

14.

Penerapan SOP sangat penting dalam
menunjang kinerja pegawai.

15.

Penerapan SOP selama ini sudah
menunjukkan bahwa kinerja pegawai
sudah maksimal dan baik.

- TERIMAKASIH UNTUK PARTISIPASINYA —




Status pembimbingan berhasil diubah

NIM :
2319442

NAMA MAHASISWA :
SANARIA NAZARA

PRODI :
Manajemen

JUDUL:
PENERAPAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PADA TEKNIS PERSIAPAN OPERASIONAL KETERTIBAN UMUM
DAN KETENTRAMAN MASYARAKAT PADA KANTOR SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KABUPATEN NIAS UTARA.

LOKUS:
Penelitian Ini dilaksanakan Pada Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

Dosen Pembimbing :
PERLINDUNGAN FAEBUADODO HULU, S.Pd., MM

Konsentrasi :
Operasional

Tema:
SOP

Lo ]

\.

Riwayat Bimbingan

N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
1 Bab1 Latar belakang masalah, 1.Latar Belakang
16 Jun 2023 15:14:50 AU P, N _
rumusan masalah, e Perbaiki Latarbelakang, disarankan
tujuan penelitian, membuatnya dengan piramida terbalik.
manfaat penelitian. Artnya di mulai dengan penjelasan yang

umum ke penjelasan yang khusus.

e Gunakan referensi buku diatas tahun

2017
e Masalah belum menggambarkan judul
yang akan di teliti

2. Rumusan Masalah

e Disarankan untuk membuat satu
rumusan masalah sesuai dengan judul
penelitian

3. Tujuan Penelitian

e Sesuaikan dengan judul penelitian


https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/d0f6dbeea729cc3d22a7772ebd2257cb.docx
javascript:void(0)

O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
21Jun 2023 06:48:56
2 Bab1 latar belakang; l.Latar Belakang
22 Jun 2023 15:28:16 rumusan masalah .
dan; e Terdapat paragraf yagn tidak
tujuan penelitian. berkaitan/tidak nyambung
¢ Masalah belum menggambarkan judul
yang akan di teliti
2. Rumusan Masalah
Sesuaikan dengan Pedoman karya ilmiah, dan
terapkan pada penelitian yang akan di teliti
3. Tujuan Penelitian
Sesuaikan dengan Pedoman karya ilmiah, dan
terapkan pada penelitian yang akan di teliti
24 Jun 2023 10:25:13
8 Bab | 1. Latar belakang e Apa fenomenanya? Belum jelas apa
26 Jun 2023 112707 2. rurnuscm mq.sgloh yang menjadi alasan pem|I|hchdeuI
3. Tujuan penelitian. ¢ Masih terdapat paragaraf yang tidak
perkaitan
Pehatikan apa yang dimaksud focus penelitian
pada pedoman penulisan karya ilmiah
27 Jun 2023 11:13:37
4  babl permasalahan, e Kenapa semakin tidak beraturan
27 Jun 2023 18:21:26 paragrafnya

fenomena belum
jelas

terdapat paragraf
yang tidak
berkaitan dan
focus penelitian
yang belum sesuai

¢ Jelaskan bagaimana organisasi
pemerintah lalu kaitkan dengan situasi
kantor satpol PP

e Masalah yang di angkat masih belum
sesuai dengan judul penelitian


https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/e2d2da4df1c970c50d4b1a51ce0118a5.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/e0b07a6ee7cb9c3c7cbbece7f8a59f36.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/b85b47bbc560fc9720f85c17dfbcc326.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/4087d2d1266c303bb711ce50c819c4da.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/be0bda8282bb81db9c0c93701d5ff424.docx

N
o

TOPIK

MATERI

CATATAN DOSEN

5

6

7

Bab |
03 Jul 2023 10:11:54

Bab II, DAN Bab Il
27 Jul 2023 16:16:26

Bab Il

27 Jul 2023 16:17:03

dengan karya
ilmiah

File Skripsi

Latar belakang,
dan fucus penelitian

File Skripsi

Bab I

1. 2.1 Konsep
Penerapan

2.2.2 Standar
Operasiona Prosdur

3. 2.2.]1 penertian
SOP,2.2.2 tUJUAN
SOP, 2.2.3 fUNGSI
SOP, 2.2.4 Jenis SOP,
2.2.5 Prinsip Dasar
SOP, 2.2.6 Indikator
SOP

4.2.3 Teksis SOP : 2.3.1
Pengertian Teknis
Persiapan
Operasional, 2.3.2
Konsep Ketertiban
Umum dan
Ketetraman, 2.3.3
Indikator Teknis
persiapan
operasional
katertiban umum
dan ketetramana
masyarakat.

5. 2.4 peneliti
terdahulu

6. 2.5 Kerangka
pemikiran

Bab Il

29 Jun 2023 14:10:00

Untuk apa di cantumkan penelitian terdahulu
pada latarbekalang, apakah ini penelitian
yang di  dasarkan  pada  penelitian
sebelumnya?

30 Jul 2023 17:32:34

Perhatikan sistematika penulisan karya ilmiah
sesuaikan dengan pedoman yang ada di
UNIAS

Perhatikan pengunaan spasi antara sub Bab

30 Jul 2023 17:35:44

Perhatikan sistematika penulisan karya ilmiah
sesuaikan dengan pedoman yang ada di


https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/d208d49c6b0d46a4d7a534e05a3dd6b5.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/4dc3731c5489b4244af0bdd61adca177.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2023/2319442/6b7b1947bc640ec899fa4d1692e4669f.docx

N
o

8

9

TOPIK

Bab |

31Jul 2023 10:05:39

Bab I

31Jul 2023 10:08:08

1. 3.1 PENDEKATAN DAN
MATERINIS PENELITIAN;
3.1.1 Pendekatan,
3.1.2 Jenis
Penelitian,

2. 3.2 VARIABEL
PENELITIAN;

3. 3.3 IOKASI JADWAL
PENELITIAN 3.3.1
Lokasi Penelitian,
3.3.2 Jadawal
Penelitian

4. 3.4 SUMBER DATA

File Skripsi

1.1 Latar Belakang

1.2 Fokus Penelitian
1.3 rumusan Masalah
1.4 Tujuan Peneltian

1.5 Kegunaan Hsil
Penelitian

File Skripsi

1. 2.1 Konsep
Penerapan

2.2.2 Standar
Operasiona
Prosdur :

3. 2.2.]1 penertian
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Telah diperiksa dan disetujui untuk diseminarkan
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BERITA ACARA SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Pada hari im Sabtu tanggal dua belas bulan agustus tahun dua ribu dua puluh tiga telah
disclenggarakan Seminar Rancangan Penelitian bagi mahasiswa Universitas Nias :

Nama - Sanaria Nazara

NIM ;2319442

Program . Sarjana

Program Studi . Manajemen

Fakultas Ekonomi

Judul Skripsi - Penerapan Standar Operasional Prosedur pada Teknis

Persiapan Operasional Ketertiban Umum dan
Ketentraman Masyarakat pada Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Nias Utara

Waktu Pelaksanaan : 15.00 WIB s.d. selesai

Susunan Dewan Pembimbing Dan Penelaah: Tanda Tangan

1. Perlindungan F. Hulu, S Pd., MM 1
(Pembimbing)

2. Yupiter Mendrofa, S,E., M.M 9
(Penelaah)

Rekapitulasi Nilai

Dewan Pembimbing Dan Penelaah Total Nila
[. Perlindungan F. Hulu, S.Pd., M. M
(Pembimbing) 80
2. Yupiter Mendrofa, S,E., M.M 8p
(Penelaah)
Total Nilax
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Rata-rata nilai adalah: 8 0
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BERITA KETERANGAN SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Plt. Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Nias menerangkan bahwa:

Nama - Sanarna Nazara

NIM 2319442

Jenjang Pendidikan - Sarjana

Program Studi - Manajemen

Fakultas - Ekonomi

Judul Sknpsi - Penerapan Standar Operasional Prosedur pada Teknis

Persiapan Operasional Ketertiban Umum dan
Ketentraman Masyarakat pada Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Nias Utara

Telah menyelenggarakan seminar rancangan penehitian pada:

Hari / tanggal - Sabtu, 12 Agustus 2023
Pukul - 15.00 Wib s/d Selesai
Tempat Ruang 10

Dengan hasil penilaian :

ancangan penelitian telah cukup baik dan lengkap schingga telah
apat dipergunakan sebagai dasar untuk melaksanakan pengumpulan
data. (90-100)

Rancangan penelitian  telah cukup baik, namun masith perlu
disempurnakan  dan  dilengkapi  dengan isntrumen  sebelum
lipergunakan sebagai dasar untuk melaksanakan pengumpulan data.
(70-89)

Rancangan rancangan penelitian masih perlu dikembangkan, namun
masalah penelitian masth dianggap cukup baik untuk dijadikan topik
ermasalahan sknipsi. Dianjurkan seminar perbaikan.

(55-69)

ancangan penelitian tidak memenuhi syarat untuk dikembangkan
sebagai bahan skripsi. Mahasiswa perlu memikirkan untuk memilih
topik lain dan wajib mengikuti seminar rancangan skripsi

(0-5)
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Nama Sanaria Nazara

NIM - 2319442
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Program Studi Manajemen

Fakultas Ekonomi

Judul - Penerapan Standar Operasional Prosedur Pada Teknis

Persiapan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat

pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

Telah diseminarkan dan disetujui untuk diteliti.

Gunungsitol, Agustus 2023

Dosen Penelaah Dosen Pembimbing

Yupiter Mendrofa SE, MM Perlindugigan F. Hulu, S Pd. M.M
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UNIVERSITAS
' NIAS

Nomor : 416 /UNITI/PN.01.02/2023 2 September 2023
Lampiran I (set)

Perihal -~ Permohonan Izin Pelaksanann Penclitinn
Kepada Yith
Ka. Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

di

Tempat

I Dengan hormat, dalam rangka melengkapi data penelitian yang dilaksanakan oleh:

Nama Sanaria Nazara

NIM 2319442

IFakultas Fakultas Ekonomi (FE)

Program Studi Manajemen

Jenjang Pendidikan Sarjana (S1)

Judul Skripsi Pencrapan  Standar  Operasional  Prosedur  pada  Tekmis

Persiapan Ketertiban Umum dan Ketetraman Masyarakat pada
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

l.okasi Penchtian JI. Gunungsitoli-Lahewa KM 42 Lotu Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Nias Utara
Jadwal Penelitian September 2023 sampai selesar

Maka kami mohon kepada Bapak kiranya dapat memben 1zin kepada mahasiswa yang
namanya terscbut di atas untuk melaksanakan  Penelitian  di lokasi  penelitian
(Rancangan Sknpsi terlampir)

2 Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerjasama diucapkan terima Kasih,
Mengetahui
Plt. Kepala LP /

Dr Avler Beniah Ndraha, S.STP., M.Si. aria M. Bilte’e, S.E., M.M.
Nll)ﬁ. 8934030021 NIDN. 0111038208

Plt, Dekan, ., ,

Tembusan

Yth 1 Pj Rektor Universitas Nias (scbagai laporan)
Plt Warek Lingkup Universitas Nias,

Plt Ketua Program Studi Manajemen,

Ka Satpol PP Kabupaten Nias Utara

Peneliti yang bersangkutan (Sanaria Nazara),
6 Arsip
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PEMERINTAH KABUPATEN NIAS UTARA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

JI. Gunungsitoli — Lahewa Km. 42

LOTU

Lotu, 06 September 2023

N.omor + 331.1/ 35\ /Satpol PP/IX/2023
Sifat . Penting

Lampiran Co-

Hal

Penyapaian ljin Pelaksanaan Penelitian

Kepada Yth.
Daftar Terlampir

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Nias

di
Tempat.

Dengan Hormat, menanggapi surat Nomor : 773 /UN11/PN.01.02/2023 tanggal 02
September 2023 perihal permohonan ljin Pelaksanakan Penelitian Mahasiswa Universitas
Nias  Fakultas Ekonomi Progaram Studi Manajemen S-1 An. SANARIA NAZARA
(NIM 2319002) dengan judul skripsi “Penerapan Standar Operasional Prosedur Pada
Teknis Persiapan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat Pada Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Nias Utara)”, maka bersama ini diberitahukan bahwa
Mahasiswa yang bersangkutan diberi ljin untuk melakukan penelitian di Dinas Satuan Polisi

Pamong Praja Kabupaten Nias Utara sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Demikian disampaikan, dan diucapkan terimakasih.

’,“"!_'T'w\ VERRIAN POLISI PAMONG PRAJA

AS UTARA,
)
gy
WA

NIP.1980327 199103 1 002
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PEMERINTAH KABUPATEN NIAS UTARA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

) Gunungsitoli - Lahewa Km 42

LOTU

SURAT KETERANGAN
Nomor : 331 1/17% /Satpol-PP/IV/2024

Yang bertandatangan dibawah im Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara
menerangkan bahwa

Nama : SANARIA NAZARA

NPM 2319442

Tempat Tgl. lahir : 09 Mei 1994

Jenis Kelamin Perempuan

Alamat Desa Lawira Satua Kec. Lotu Kab. Nias Utara
Jurusan

Manajemen S-1

Benar  telah  melakukan  penelitian sknpst  yang berjudul “Pengaruh  Standar
Operasional Prosedur Pada Teknis Persiapan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat

Pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara™ sejak tanggal 06 September 2023 s/d 06
Oktober 2023

Demikian Surat Keterangan ini dibuat, untuk dapat dipergunakan sebagimana mestinya.

Lotu, 25 Apnl 2024

'.;-. N\ AN POLISI PAMONG PRAJA
3 IAS UTARA,

NIP 19680327 199103 1 002

B Dipindai dengan CamScanner
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Status pembimbingan berhasil diubah
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NIM:
2319442

NAMA MAHASISWA :
SANARIA NAZARA

PRODI :
Manajemen

JUDUL:

Pengaruh standar operasional prosedur terhadap kinerja pegawai pada teknis persiapan ketertiban
umum dan ketentraman masyarakat pada satuan polisi pamong praja kabupaten Nias Utara.

LOKUS :

Penelitian Ini dilaksanakan Pada Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara

Dosen Pembimbing :

PERLINDUNGAN FAEBUADODO HULU, S.Pd., M.M

Konsentrasi :
Operasional

Tema:
SOP

Lo ]

Riwayat Bimbingan Skripsi

N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
1 Skripsi bimbingan Skripsi : Bab |,  Sebaiknya kita fokus pada Bab 4
18 Nov 2023 13552:10 el ll el Belo W, 521 o : .
v, Perbaiki sistematika penulisan
Hasil penelitian perbaiki
Pembahasan perbaikan harus menunjukkan
apa yang dibahas sesuai dengan teknik
analisis data
20 Nov 2023 00:04:02
2 Bab, IV, dan bAB V memperbaiki sistematika 1. Penulisan Naoma dan nomor tabel

20 Nov 2023 18:45:59

penulisan, hasil
penelitian, dan
pembahasan

disesuaikan dengan pedoman Karya Tulis
ilmiah
2. Karakteristik dan Informasi responden
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disesuaikan dengan

teknik analisis data

File Skripsi

3 BAB IV, dan BAB V karekter ristik informal,

21 Nov 2023 15:50:2] FeslmEUE  eem

hasil,

perubahan penggunaan

rumu, dan

sistim

penulisa di sesualkan
dengan karya ilmiah.

File Skripsi

4  BablV,dan Bab Vv Hhasil spss pengelolaan

22 Nov 2023 08:34:50 )
dan penjelasan

setiap hasil.

File Skripsi

Selesai

Proses pembimbingan skripsi ini telah selesai

karakteristik responden,

pada

ditambah
3. Jangan lagi menggunakan rumus manual
tetapi semua menggunakan hasil SPSS

4. Untuk kesimpulan dan saran sesuaikan
dengan hasil dan pembahasan

20 Nov 2023 20:43:20

Perlu di tambahkan penjelasan pada setiap
hasil analisis, Validitas, Reabilitas, koefisien
Determian, Regresi linier

21 Nov 2023 22:17:09

ACC Ujian Meja Hijau

22 Nov 2023 09:56:41
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PENGESAHAN PEMBIMBING

Skripsi dengan judul Pengaruh Pengaruh Standar  Operasional
PROSEDUR Terhadap Kinerja Pegawai Pada Teknis Persiapan Ketertiban Umum
dan Ketraman Masyarakat Paa Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Nias Utara
yang disusun oleh Sanaria Nazara NIM 2319442 Program Studi Manajemen telah
dikoreksi dan revisi oleh Pembimbing, sehingga dapat diajukan untuk sidang ujian

skripsi.

Gunungsitoli,  November 2023
Dosen Pembimbing

Perlindufigan F Hulu, S.Pd.. M.M
NIDN. (104028101
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SURAT ERANGAN
Nomor : 144¢ /UN11/TU.01.20/2023

Yang bertanda tangan di bawah ini,

Nama : Maria Magdalena Bate'e, S.E., M.M.
NIDN © 0111038208
Pangkat/Golongan : Penata Tk.I/ llld

Jabatan : Plt. Dekan Fakultas Ekonomi

dengan ini menerangkan bahwa,

Nama : Sanaria Nazara
NIM : 2319447
Fakultas : Ekonomi
Program Studi : Manajemen

adalah benar telah melakukan pengecekan plagiarisme melalui aplikasi
Turnitin, dan mendapat tingkat Similarity 9%, sehingga dinyatakan
layak untuk melanjutkan pada tahap selanjutnya sesuai dengan tahapan
pada penyelesaian skripsi/tugas akhir.

Magdalena Bate’e, S.E., M.M.
NIDN. 0111038208

Tembusan :

1. Pt Ka. LPPM Universitas Nias
2. Ketua Program Studi Manajemen
3. Arsip
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UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI D-III AKUNTANSI

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan Ilir, Kec.Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli.
Homepage:hups:/fe.uninsac id.unias.ac.id email: fe@unias.ac.id

SURAT KETERANGAN LULUS MATA KULIAH
No. AU/ UN-((. ORITP.09 11/1001,

Yang bertanda tangan di bawah ini, Ketua Program Studi S1 Manajemen,
Universitas Nias, menerangkan bahwa:

Nama : SANARIA NAZARA
NIM 2319442
Judul Skripsi : Pengaruh Standar Operasional Prosedur Terhadap Kinerja

Pegawai Pada Teknis Persiapan Ketertiban Umum dan
Ketentraman Masyarakat Pada Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Nias Utara.
Bahwa yang bersangkutan dinyatakan lulus semua Mata Kuliah di Program Studi
S1 Manajemen, kecuali Mata Kuliah Penulisan Skripsi. Untuk itu, dimohon
kiranya untuk diterbitkan Transkip Nilai kepada yang bersangkutan.

Atas kerjasama yang baik diucapkan terimakasih.

Gunungsitoli, 23 Apftil 2024
Keyfa Program Stydi Manajemen,

V- 3
4 -""1'.\51 ,,J\ N/
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PERMOHONAN UJIAN SKRIPSI

November 2023

Penhal Permohonan Upan Skrips
Lampiran © Satu Berkas

Kepada Yth

Dekan Fakultas Ekonomi Umiversitas Nias

¢.q Ketua Program Studi Manajemen

Jalan Karet No 30 Kel. Ilir, Kee. Gunungsitoh
Kota Gunungsitoh

Saya yang bertanda tangan di bawah ini

Nama Sanariana Nazara
NIM 2319442
Program Sarjana

Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi (FE)

Mengajukan permohonan untuk diperkenankan menempuh ujian skripsi.
Sebagai bahan pertimbangan, bersama ini saya lampirkan

Surat Permohonan Upan Skripsi.

Surat Kesediaan Menghadin Ujian Skrnipsi.

Bukti Skripsi telah melewat cek plagrat dan LPPM

Menggandakan hardcopy Sknpsi yang telah di jilid sebanyak 3 (uiga)
rangkap

5. Riwayat Bimbingan SKRIPSI di SIMAT dan Dosen Pembimbing,

6. Menunjukkan KRS/KHS Asli semester | sampai terakhur,

7 Fotocopy KHS terakhir.
8
9
1

Lo —

Transkrp nilar sementara dan SIMAT
~ Slip Pembayaran uang kuliah terakhir
0. Map Merah 3 buah

Atas perhatian Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih
Hormat saya,
Pemohon
Sanariana Nazara

NIM. 2319442

Tembusan Disampaikan Kepada Yth
Bapak Pj Rektor Universitas Nias
¢ q Wakil Rektor |
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UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan llir, Kec. Gunungsitali, Kota Gunungsitoli
Homepage: hitps://mnj.unins.nc.id email: mnjouning.ac.id

UNIVERSITAS
NIAS

4 Desember 2023
Nomor 1 960/UN11.02/PP.08.03/2023 ‘

Lampiran : 1 Set
Hal : Pelaksanaan Sidang Skripsi
atas nama Sanaria Nazara

{epada Yth.
Yupiter Mendrofa, S.E., M.M, Penguji |
2. Aferiaman Telaumbanua, S.E., MM,  Penguji Il
3. Perlindungan F. Hulu, S.Pd., M.M, Pembimbing

di Gunungsitoli

Sehubungan dengan pelaksanaan sidang skripsi mahasiswa:

Nama : Sanaria Nazara
NIM : 2319442
Program : Sarjana
Program Studi : Manajemen
Fakultas : Ekonomi

Judul Skripsi  :Pengaruh Standar Operasional Prosedur Terhadap Kinerja Pegawai Pada
Teknis Persiapan Ketertiban Umum Dan Ketentraman Masyarakat Pada
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