
BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Dan Pendekatan Penelitian 

Jenis Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah Penelitian 

kualitatif. Menurut Sugiyono (2018:213) metode penelitian kualitatif adalah 

metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat yang digunakan untuk 

meneliti pada kondisi ilmiah (eksperimen) dimana peneliti sebagai instrumen. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini ialah pendekatan 

dskriptif. Menurut Sugiyono (2018:11) Penelitian deskriptif adalah penelitian 

yang dilakukan untuk mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel 

atau lebih tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan 

variabel lain yang diteliti dan di analisis sehingga menghasilkan kesimpulan. 

  

3.2 Variabel Penelitian 

Variabel penelitian adalah segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh informasi tentang 

hal tersebut, kemudian ditarik kesimpulannya, Sugiyono (2018:38). Variabel 

dalam penelitian ini adalah variabel tunggal, yaitu metode tahapan perekrutan 

dalam perekrutan PPPK Daerah di Pemda Gunungsitoli. 

 

3.3 Lokasi Dan Jadwal Penelitian 

Lokasi Penelitian adalah tempat dimana peneliti melaksanakan 

penelitian untuk memperoleh informasi mengenai data yang diperlukan dalam 

penelitian tersebut. Penelitian ini dilakukan di Kantor Badan Kepegawaian 

dan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BKPSDM) Kota Gunungsitoli 

yang beralamat di Jl. Pancasila No. 14 Kota Gunungsitoli. Penelitian ini akan 

dilakukan dalam jangka waktu tiga bulan. 



  
 

3.4 Sumber Data 

a. Sumber data primer 

Menurut Sugiyono (2019:296), Sumber data primer merujuk pada sumber 

data yang memberikan informasi langsung kepada peneliti. Dalam konteks 

penelitian ini, sumber data primer mencakup Kepala Badan Badan 

Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BKPSDM), 

Kepala Bidang Mutasi, serta para pegawai yang terlibat dalam proses 

rekrutmen Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja. Data primer 

diperoleh melalui wawancara, dan melibatkan hasil observasi serta 

informasi yang dihimpun selama proses wawancara mengenai rekrutmen 

Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja. 

b. Sumber data sekunder  

Data sekunder yaitu sumber data yang tidak langsung memberikan data 

kepada pengumpul data, contohnya lewat orang lain atau lewat dokumen, 

Sugiyono (2018:456). Data sekunder dalam penelitian ini didapatkan dari 

dokumentasi, bacaan yang relevan dengan rekrutmen Pegawai Pemerintah 

Dengan Perjanjian Kerja di lingkungan Pemda Kota Gunungsitoli. 

 

3.5 Instrumen Penelitian 

Menurut Arikunto (2019:203), instrumen penelitian adalah alat atau fasilitas 

yang digunakan peneliti dalam mengumpulkan data agar pekerjaannya lebih 

mudah dan hasilnya lebih baik, lebih cermat, lengkap, dan sistematis sehingga 

lebih mudah diolah. Penelitian ini menggunakan jenis kualitatif, sehingga 

dalam penelitian kualitatif alat instrumen utama pengumpul data adalah 

manusia atau peneliti itu sendiri. Dengan cara mengamati, bertanya, 

mendengar, meminta dan mengambil data penelitian.  

3.5.1 Informan Key 

Untuk memperoleh hasil yang akurat, maka peneliti menentukan 

(Key Informan) atau informan kunci sebagai orang yang paling 

mengetahui lengkap mendalam mengenai objek penelitian dan mereka 

langsung yang terlibat dalam interaksi sosial yang diteliti. 



  
 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan informan kunci yang 

terdiri dari: 

1. Kepala Bidang Mutasi BKPSDM Kota Gunungsitoli 

2. Pegawai BKPSDM yang bertugas dalam perekrutan PPPK 

sebanyak 2 (dua) orang. 

3. Masyarakat pengguna layanan; masyarakat yang membutuhkan 

informasi pelamaran PPPK.  

 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 

Menurut Sugiyono (2019:193) Teknik Pengumpulan Data adalah suatu 

langkah yang dinilai strategis dalam penelitian, karena mempunyai tujuan 

yang utama dalam memperoleh data. Untuk itu teknik penelitian data dalam 

penelitian ini yaitu: 

a. Observasi 

Observasi adalah kegiatan yang dilakukan dengan mengamati suatu objek 

penelitian. Peneliti memanfaatkan teknik ini untuk melihat secara langsung 

objek penelitian dan peristiwa yang terjadi di lapangan, dengan tujuan 

untuk mendapatkan pemahaman yang lebih baik tentang metode 

perekrutan pegawai pemerintah dengan perjanjian kerja di lingkungan 

Pemda Kota Gunungsitoli. 

b. Wawancara 

Wawancara merupakan metode transfer informasi yang dilakukan dengan 

mengajukan pertanyaan kepada informan atau subjek penelitian dengan 

tujuan memperoleh data yang lebih mendalam. Wawancara dalam 

penelitian ini akan menggunakan teknik wawancara terstruktur, di mana 

peneliti menyusun instrumen penelitian berupa pertanyaan-pertanyaan 

yang akan diajukan kepada narasumber, termasuk Kepala Bidang Mutasi, 

para pegawai, dan masyarakat yang membutuhkan informasi tentang 

PPPK. 

c. Dokumentasi 

Dalam konteks penelitian ini, dokumentasi melibatkan penggunaan 

dokumen yang menunjukkan hubungan dengan objek penelitian. Peneliti 



  
 

memanfaatkan berbagai jenis dokumentasi, seperti foto, laporan, buku, 

arsip, dan dokumen pendukung lainnya, untuk memperoleh informasi 

tambahan terkait proses rekrutmen Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian 

Kerja di lingkungan Pemerintah Daerah Kota Gunungsitoli. 

 

3.7 Teknik Analisis Data 

Menurut Sugiyono (2019:319), Proses analisis data merujuk pada kegiatan 

sistematis mencari dan menyusun informasi yang berasal dari wawancara, 

catatan lapangan, serta materi-materi lainnya. Hal ini melibatkan organisasi 

data, penguraian menjadi unit-unit, penyusunan pola, pemilihan aspek yang 

signifikan untuk dipelajari, dan pembuatan kesimpulan yang dapat dijelaskan 

kepada pihak lain. Maka teknis analisis data dalam penelitian ini yaitu: 

a. Pengumpulan Data 

Mengumpulkan data yang telah diperoleh dari hasil wawancara, observasi 

dan dokumentasi. 

b. Reduksi Data 

Mereduksi data berarti merangkum, memilih, dan melakukan seleksi 

kepada data penelitian agar data sesuai dengan pembahasan yang peneliti 

butuhkan. 

c. Penyajian data 

Presentasi data dilakukan dengan menyajikan informasi dalam bentuk 

narasi singkat atau grafik, melalui langkah ini akan tergambar pemahaman 

dan perencanaan pekerjaan berikutnya sesuai dengan kesimpulan 

sementara yang telah diperoleh. 

d. Kesimpulan 

Kesimpulan dihasilkan dengan melaporkan secara komprehensif dan 

terperinci hasil penelitian, sesuai dengan data yang telah dianalisis dan 

diverifikasi. 

 


