DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA PENELITIAN

Berikut daftar pertanyaan yang diajukan peneliti kepada informan penelitian

guna memperoleh data dan informasi terkait penerapan kebijakan keselamatan dan

kesehatan kerja (K3) yang diterapkan di PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor

Cabang Gunungsitoli, serta guna memperoleh informasi permasalahan dan kendala-

kendala yang dihadapi dalam meerumuskan upaya dalam meminimalisir resiko

kerja. Berikut daftarnya:

1. Edison Sinaga (Kepala Kantor Pos, EM):

1.

Bagaimana strategi atau kebijakan keselamatan dan kesehatan kerja (K3)
diterapkan di PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Cabang Gunungsitoli?
Seberapa sering dilakukan evaluasi atau peninjauan ulang terhadap program
K3 yang telah diterapkan di kantor cabang ini?

Apa langkah-langkah konkret yang diambil untuk memastikan bahwa
semua karyawan memahami dan menerapkan praktik K3 dalam aktivitas
kerja sehari-hari?

Bagaimana Anda menilai tingkat kesadaran dan kepatuhan karyawan
terhadap aturan K3 di lingkungan kerja PT. Pos Indonesia (Persero)?
Apakah ada tantangan khusus yang dihadapi dalam menerapkan program

K3 di lingkungan kerja kami, dan bagaimana Anda mengatasinya?

2. Elbert Parulian (Manager Operasional):

1.

Apa saja langkah-langkah konkret yang telah diambil oleh manajemen
operasional untuk mengintegrasikan aspek K3 dalam proses kerja sehari-
hari?

Bagaimana sistem pelaporan kecelakaan kerja atau kondisi tidak aman
diimplementasikan di lingkungan kerja PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor
Cabang Gunungsitoli?

Sejauh mana kebijakan dan prosedur K3 dijalankan secara konsisten di
semua departemen operasional?

Bagaimana Anda menilai efektivitas program pelatihan K3 yang diberikan
kepada karyawan dalam mengurangi risiko kecelakaan atau cedera di

tempat kerja?



5.

Apakah terdapat rencana atau inisiatif khusus dalam upaya meningkatkan

kesadaran dan kepatuhan karyawan terhadap praktik K3?

3. Enriko Hutagalung (Puri/Mandor):

1.

Bagaimana Anda memastikan bahwa setiap pekerja atau tim di bawah
pengawasan Anda mematuhi prosedur keselamatan yang ditetapkan?

Apa langkah-langkah yang diambil untuk mengidentifikasi dan mengurangi
risiko kecelakaan atau cedera di tempat kerja dalam tim Anda?

Bagaimana Anda mengintegrasikan prinsip K3 dalam perencanaan dan
pelaksanaan tugas sehari-hari di lapangan?

Seberapa efektif sistem komunikasi dan supervisi dalam memastikan
penerapan praktik K3 di area kerja?

Apakah terdapat tantangan tertentu dalam menerapkan aturan K3 di
lingkungan kerja lapangan, dan bagaimana cara Anda mengatasi tantangan

tersebut?

4. Putri Mastiar Dolok Saribu (Orenger Loket):

1.

Bagaimana Anda memastikan bahwa area kerja loket memenuhi standar
keselamatan dan kesehatan kerja yang ditetapkan?

Apa yang dilakukan jika terjadi situasi darurat atau kondisi yang
membahayakan di area kerja loket?

Bagaimana Anda melindungi diri sendiri dan pelanggan dari risiko
kecelakaan atau cedera di tempat kerja?

Seberapa sering Anda melaporkan kondisi tidak aman atau potensi bahaya
di area kerja loket kepada atasan Anda?

Apakah terdapat prosedur atau instruksi khusus yang harus diikuti oleh staf

loket untuk menjaga keselamatan dan kesehatan di tempat kerja?

5. Steven Calvin Hulu (Orenger Antaran):

1. Bagaimana Anda memastikan keselamatan diri dan barang yang diantarkan

saat melakukan tugas pengantaran?

2. Apa yang Anda lakukan jika menghadapi situasi berbahaya atau kondisi

cuaca ekstrem saat melakukan pengantaran?



3. Seberapa sering Anda melaporkan kejadian atau insiden yang berpotensi
membahayakan keselamatan di jalanan kepada atasan atau departemen
terkait?

4. Bagaimana Anda memastikan kendaraan pengantaran dilengkapi dengan
peralatan keselamatan yang memadai dan terawat dengan baik?

5. Apakah terdapat pelatihan atau briefing khusus yang diberikan kepada staf
pengantaran untuk menghadapi risiko kerja di lapangan?
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