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BAB III 

METEODOLOGI PENELITIAN 

 

 

3.1 Jenis Penelitian 

 Jenis penelitian menurut jenis data dan analisisnya, penelitian 

dibedakan menjadi tiga antara lain adalah penelitian kualitatif, kuantatif dan 

penelitian gabungan kualitatif dan kuantitatif. Berikut dijelaskan oleh 

Ibrahim, dkk (2018:32) bahwa :  

1. Jenis Penelitian Kualitatif  

Penelitian Kualitatif adalah jenis penelitian yang memfokuskan pada data 

yang berbentuk kalimat atau kata-kata. Penelitian ini biasanya dilakukan 

untuk memahami suatu fenomena secara mendalam, mengidentifikasi 

pola-pola, makna, dan interprestasi subjektif. Teknik pengumpulan data 

yang umum digunakan dalam penelitian kualitatif antara lain wawancara, 

observasi dan analisis dokumen. Hasil penelitian kualitatif sering kali 

berupa narasi atau deskripsi yang detail dan mendalam. 

2. Jenis Penelitian Kuantitatif 

Penelitian Kuantitatif adalah jenis penelitian yang memfokuskan pada data 

yg berbentuk angka atau data numerik. Penelitian ini biasanya dilakukan 

untuk mengukur atau menguji hubungan antara variabel-variabel tertentu, 

mengidentifikasi pola atau trend, serta memberikan prediksi atau 

generalisasi. Teknik pengumpulan data yang umum digunakan dalam 

penelitian kuantitatif antara lain survei, eksperimen dan analisis data 

sekunder. Hasil penelitian kuantitatif biasanya dinyatakan dalam bentuk 

tabel, grafik atau statistik. 

3. Jenis Penelitan Gabungan (Mixed Methods) 

Penelitian Mixed Methods adalah jenis penelitian yang menggabungkan 

penggunaan data kualitatif dan kuantitatif dalam satu penelitian. Penelitian 

ini biasanya dilakukan untuk memperoleh pemahaman yang lebih lengkap 

dan komprehensif terhadap fenomena yang diteliti. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian gabungan dapat mencakup 

wawancara, observasi, survei, dan eksperimen. Hasil penelitian gabungan 
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biasanya disajikan dalam bentuk narasi dan angka yang terintegrasi secara 

holistik. jenis penelitian kuantitatif adalah jenis penelitian yang 

memfokuskan pada data yg berbentuk angka atau data numerik. Penelitian 

ini biasanya dilakukan untuk mengukur atau menguji hubungan antara 

variabel-variabel tertentu, mengidentifikasi pola atau trend, serta 

memberikan prediksi atau generalisasi. Teknik pengumpulan data yang 

umum digunakan dalam penelitian kuantitatif antara lain survei, 

eksperimen dan analisis data sekunder. Hasil penelitian kuantitatif 

biasanya dinyatakan dalam bentuk tabel, grafik atau statistik. Sedangkan 

deskriptif adalah jenis penelitian yang menggambarkan suatu kejadian, 

peristiwa dengan fokus pada permasalahan yang terjadi pada saat 

penelitian dilakukan. 

 Berdasarkan pendapat diatas dan sesuai dengan tujuan penelitian 

ini, maka jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah jenis 

penelitian desktiptif kuantitatif. Penelitian ini menghitung Kontribusi dan 

Efektivitas Penetapan NJOP dari Pajak Bumi dan Bangunan (PBB-P2) dari 

Pendapatan Asli Daerah. 

 

3.2 Populasi dan Sampel 

3.2.1   Populasi 

Disampaikan oleh Sugiyono (2019:126) menjelaskan bahwa 

“populasi adalah suatu wilayah generalisasi yang terdiri dari objek 

atau subjek yang mempunyai kuantitas dan karakteristik tertentu yang 

ditentukan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian diambil 

kesimpulannya”. Definisi ini menunjukkan bahwa dalam menentukan 

populasi, peneliti harus memperhatikan kualitas dan karakteristik dari 

objek atau subjek yang ingin diteliti, sehingga hasil penelitian dapat 

ditarik kesimpulan yang akurat dan relevan. 

Populasi yang diacu dalam konteks ini adalah Laporan Realisasi 

PBB dan Laporan Realisasi PAD Kota Gunungsitoli. 
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3.2.2  Sampel 

Dalam melakukan penelitian, pengambilan sampel adalah salah 

satu tahapan penting yang harus dilakukan dengan cermat dan teliti. 

Sampel merupakan bagian dari populasi yang menjadi sumber data 

yang sebenarnya dalam suatu penelitian dimana sampel adalah 

perwakilan dari keseluruhan populasi yang ada. Sampel adalah 

sebagian atau sebagai wakil populasi yang akan diteliti. Apabila 

penelitian yang dilakukan sebagian dari populasi maka bisa dikatakan 

penelitian tersebut sampel (Arikunto,2018:131) 

Dalam penelitian ini yang menjadi sampel adalah Laporan 

Realisasi PBB dan Laporan Pendapatan Asli Daerah Kantor Badan 

Pengelolaan Keuangan dan Pendapatan Daerah Kota Gunungsitoli 

tahun 2021-2022.  

 

3.3 Instrumen Penelitian 

 Menurut Sugiyono (2018), instrumen penelitian merupakan suatu 

alat ukur yang digunakan untuk mengumpulkan data penelitian. Instrumen 

penelitian yang baik harus memenuhi beberapa kriteria, yaitu validitas, 

reliabilitas, objektivitas, dan responsivitas. Validitas berkaitan dengan 

sejauh mana instrumen tersebut dapat mengukur variabel yang hendak 

diukur. Reliabilitas berkaitan dengan keandalan instrumen, yaitu seberapa 

konsisten hasil yang diperoleh dari instrumen tersebut. Objektivitas 

berkaitan dengan kebebasan instrumen dari pengaruh peneliti atau subjek 

penelitian. Responsivitas berkaitan dengan kemampuan instrumen untuk 

mendeteksi perubahan yang terjadi pada subjek penelitian. Sumber data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder berupa: 

a. Laporan realisasi pajak bumi dan bangunan Pemerintah Kota 

Gunungsitoli dari tahun 2021 sampai dengan tahun 2022  

b. Laporan Pendapatan Asli Daerah dari tahun 2021 sampai dengan tahun 

2022. 
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3.4 Teknik Pengumpulan Data 

 Pengumpulan data adalah proses mengumpulkan informasi atau fakta-

fakta yang relevan dengan suatu topik atau masalah tertentu. Tujuan dari 

pengumpulan data adalah untuk mendapatkan pemahaman yang lebih baik 

tentang suatu fenomena atau situasi yang sedang diteliti. 

1. Metode dokumentasi yaitu dengan cara mengumpulkan data sekunder 

berupa Laporan Realisasi PBB-P2 Pemerintah Daerah Kota Gunungsitoli 

yang telah terdokumentasi pada Badan Pengelolaan Keuangan dan 

Pendapatan Daerah Kota Gunungsitoli yang terkait dengan variabel-

variabel yang diteliti. 

2. Metode Kepustakaan, yaitu memperoleh landasan teoritis yang 

berhubungan dengan masalah yang diteliti. Dilakukan dengan membaca 

menelaah, dan meneliti jurnal-jurnal, buku, dan literatur-literatur lainnya 

yang berhubungan erat dengan masalah yang diteliti. 

 

3.5 Teknik Analisis Data 

Adapun teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis kuantitatif, dimana metode ini digunakan untuk menganalisis data 

yang berhubungan dengan masalah pajak bumi dan bangunan terhadap 

pendapatan asli daerah. Teknik Analisis Kuantitatif dilakukan dengan 

menggunakan indikator rasio keuangan daerah untuk mengetahui kontribusi 

dan efektivitas penetapan NJOP berdasarkan perhitungan PBB pada 

Pendapatan Asli Daerah Kota Gunungsitoli Tahun 2021-2022. 

 

 

𝐾𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑠𝑖 𝑃𝐵𝐵 =
𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖𝑠𝑎𝑠𝑖 𝑃𝑒𝑛𝑒𝑟𝑖𝑚𝑎𝑎𝑛 𝑃𝐵𝐵

𝑃𝐴𝐷
 𝑥 100% 

Sumber : Widiantara (2016) 
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𝐸𝑓𝑒𝑘𝑡𝑖𝑣𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑃𝐵𝐵 =
𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖𝑠𝑎𝑠𝑖 𝑃𝑒𝑛𝑒𝑟𝑖𝑚𝑎𝑎𝑛 𝑃𝐵𝐵 

𝑇𝑎𝑟𝑔𝑒𝑡 𝑃𝐵𝐵
 𝑥 100% 

Sumber : Widiantara (2016) 

 

Sejauh mana Pajak Bumi dan Bangunan dalam menjalankan tugas 

dikategorikan baik apabila rasio yang dicapai 50%. Untuk mengukur nilai 

kontribusi dan efektivitas maka dibuat dalam kriteria tabel berikut : 

Tabel 3.1 Klasifikasi Kriteria Kontribusi 

Presentase Kriteria 

0%-10% Sangat Kurang 

11%-20% Kurang 

21%-30% Sedang 

31%-40% Cukup Sedang 

41%-50% Baik 

> 50%  Sangat Baik 

Sumber : Kepmendagri No. 690.900-372,Tahun 1996 

 

Tabel 3.2 Kriteria Presentase Efektivitas 

Presentase Kriteria 

0%-69% Tidak Efektif 

70%-79% Kurang 

80%-89% Sedang 

90%-99% Cukup Efektif 

> 100% Efektif 

Diatas 100%  Sangat Efektif 

Sumber : Kepmendagri No. 690.900-372,Tahun 1996 
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3.6 Lokasi dan Jadwal Penelitian 

3.6.1 Lokasi Penelitian 

Penelitian berlokasi pada Badan Pengelolaan Keuangan dan 

Pendapatan Daerah Kota Gunungsitoli yang beralamat Jalan Pancasila No. 

14 Desa Mudik Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli. Objek 

penelitian ini dilakukan pada seluruh pegwai yang ada di kantor Badan 

Pengelolaan Keuangan dan Pendapatan Kota Gunungsitoli. 

3.6.2 Jadwal Penelitian 

Penelitian ini akan dilakukan selama periode enam bulan, dimulai 

pada bulan April hingga September 2023. 
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