Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA

I. Informas Umum
Nama Informan
Tangga Wawancara

Durasi Wawancara

[l. Pedoman Wawancara Tertutup

Pertanyaan wawancara tertutup yang dapat digukan berdasarkan
variable budaya organisasi indikator : ide baru, keberanian, memiliki tujuan, hasil
kerja, berprestasi, teliti dan akurat dalam bekerja. Selanjutnya, variabel kinerja
pegawai; waktu bekerja, ketidakhadiran, inisiatif, kecermatan, tanggung jawab,
kerjasama dan kolaborasi.

A. Budaya Organisass BASARNAS

1. Bagaimana Anda menggambarkan pentingnya ide baru dalam budaya
organisasi di Basarnas Kelas B Nias?

2. Bagamana Basarnas Kelas B Nias mendorong keberanian dalam

lingkungan kerja? Apa contoh konkretnya?

3. Bagaimana Basarnas Kelas B Nias membantu pegawai dalam memiliki

tujuan yang jelas dan terkait dengan misi organisasi?

4. Bagaimana Basarnas Kelas B Nias mengukur dan menghargai hasil kerja

yang dicapal oleh pegawai?

5. Bagamana Basarnas Kelas B Nias mendorong dan menghargai

pencapaian individu yang berprestasi? Bisakah Anda memberikan contoh?



10.

Bagaimana Basarnas Kelas B Nias memastikan tingkat ketelitian dan
akurasi dalam pekerjaan sehari-hari? Apakah ada proses pengawasan atau

mekanisme tertentu yang digunakan?

Bagaimana budaya organisasi di Basarnas Kelas B Nias mendukung dan
mendorong inisiatif pegawal dalam menghasilkan ide-ide baru?

Bagaimana Basarnas Kelas B Nias memotivasi pegawal untuk menghadapi
tantangan dengan keberanian dan ketegasan?

Bagaimana Basarnas Kelas B Nias memberikan arah dan memastikan
bahwa setiap pegawa memiliki tujuan yang terkait dengan tujuan
organisasi secara keseluruhan?

Bagaimana Basarnas Kelas B Nias mempromosikan nilai-nilai teliti dan
akurat dalam melakukan tugas-tugas sehari-hari? Apakah ada pelatihan
atau program yang mendukung hal ini?

. Kinerja Pegawai

1

Bagaimana Anda mengal okasikan waktu bekerja Anda dalam menjalankan
tugas-tugas rutin di BASARNAS?

Bagaimana Anda mengel ola ketidakhadiran dan kehadiran Anda di tempat
kerja? Apakah Anda memiliki kebijakan atau strategi khusus untuk
mengurangi ketidakhadiran yang tidak terjadwal ?

Bisa Anda beri contoh konkret tentang inisiatif yang Anda ambil dalam
meningkatkan kinerja Anda di BASARNAS?

Bagaimana Anda menjaga kecermatan dalam melaksanakan tugas-tugas
Anda di BASARNAS? Apakah ada metode atau proses yang Anda
terapkan untuk menghindari kesalahan atau ketidakakuratan?

Bagaimana Anda mendefinisikan tanggung jawab Anda sebagai pegawai
BASARNAS? Apa sga langkah-langkah konkret yang Anda lakukan

untuk memastikan tanggung jawab tersebut terpenuhi?



10.

Berikan contoh situasi di mana Anda berhasil bekerja sama dengan tim
atau kolega dalam mencapal tujuan atau menyelesaikan tugas-tugas di
BASARNAS.

Bagaimana Anda memastikan bahwa budaya organisasi di BASARNAS
terimplementasi dengan baik? Apakah Anda memiliki peran atau

kontribusi spesifik dalam mendorong budaya tersebut?

Apakah Anda memiliki saran atau ide untuk meningkatkan implementasi
budaya organisasi di BASARNAS? Bagaimana Anda berencana untuk

menerapkannya?

Bagamana Anda melihat hubungan antara implementas budaya
organisas dan peningkatan kinerja pegawa di BASARNAS? Apakah ada
pengalaman atau observasi pribadi yang dapat Anda bagikan?

Bagaimana Anda mengukur atau mengevaluas dampak implementasi
budaya organisasi terhadap kinerja pegawai di BASARNAS? Apakah ada
metrik atau indikator kinerja yang Anda gunakan?



Lampiran 2 Draft Wawancara

No.

Nama

Pertanyaan

Jawaban

Octavianto, S.E

Anda

menggambarkan

Bagaimana

pentingnya ide baru
dalam

organisasi di

budaya

Basarnas Kelas B

Nias?

Tidak adaide baru cuman
tergantung leadernya

bagai mana mengembangkan
dan menerapkan apa yg sudah
ditetapkan.

Tanggor Gultom,
S.Pd

Anda

menggambarkan

Bagaimana

pentingnya ide baru
dalam

organisasi di

budaya

Basarnas Kelas B

Nias?

Untuk terkait kinerja Kita
sekarang di
dengan semakin banyaknya
kita

basarnas nias

tuntutan
tekankan

pekerjaan
untuk  semua
personil Kkita untuk banyak
berinovas, berinisiatif dalam
melakukan pekerjaanya jadi
kita tidak bisa lagi beracuan
kepada konsep-konsep lama
kita coba memotivas itu
dalam bentuk memberikan
contoh kemudian apa yang
sudah mereka kerjakan kita
arahkan

peningkatannya seperti apa.

untuk  membuat

Bobby Purba, S.E

Anda

menggambarkan

Bagaimana

pentingnya ide baru
dalam

organisasi di

budaya

Kami dari basarnas nias dan
dari Basarnas pusat sudah
mampunyai program bahwa
indicator pekerja kantor SAR

Nias ini sudah ada SOP nya




Basarnas Kelas B
Nias?

baik itu dalam pembinaan,
pelatihan potensi khususnya

sumber daya manusia.

Octavianto, S.E

Bagaimana Basarnas

Keas B Nias
mendorong
keberanian  dalam
lingkungan  kerja?
Apa contoh
konkretnya?

Dasar dan landasan dalam
bekerja secara professiond
sudah ada, mulai sikap dan
berani

perilaku, bersikap

sesuai dengan tugas dan
tanggungjawab. Selanjutnya
hal akan diteruskan

dengan memberikan ilustrasi

ini

terbaik atau contoh terbaik
pada saat melakukan

pekerjaan.

Tanggor Gultom,
S.Pd

Bagaimana Basarnas

Keas B Nias
mendorong
keberanian  dalam
lingkungan  kerja?
Apa contoh
konkretnya?

Kalau keberanian kan karena
kita sudah punya tugas
masing-masing tinggal Kkita
memberikan pengarahan

kemudian motivasi  juga
dorongan apa yang kita
lakukan di kerjaan kita itu
akan berpengaruh kepada
organisasi Kita dan
berpengaruh kepada tingkat

individu pada setiap LSM.

Bobby Purba, S.E

Bagaimana Basarnas
Kelas B

mendorong

Nias

Contoh kongkrit yang
dilakukan adalah bagi pekerja

yang kinerjanya bak akan




keberanian  dalam
lingkungan  kerja?
Apa contoh
konkretnya?

diberikan reward yang sesual
indicator yang ada contohnya
rescue kalau dia dapat reward
yang bak akan
sekolahkan dijakarta atau
dalam

sesuai yang ada dikantor

kami

reward penghargaan

Basarnas Nias.

Octavianto, S.E

Bagaimana Basarnas
Kelas B
membantu pegawai
dalam

tujuan yang jelas dan

Nias

memiliki

terkait dengan misi

organisasi?

Di dalam BASARNAS Kelas
B Nias itu sendiri, sudah ada
beberapa macam ketentuan di
dadam mengukur kinerja
pegawainya Yyaitu
SKP, Do DUPAK. Kinerja
dari setiap pegawa dinila

adanya

secara sistem dan dievaluasi

oleh pimpinan, dalam
melakukan evaluasi  akan
mempetimbangkan  jabatan

yang diduduki oleh pegawai
sesuai Grade nya masing-

masing.

Bobby Purba, S.E

Bagaimana Basarnas
Kelas B
membantu  pegawai
dalam
tujuan yang jelas dan

Nias

memiliki

terkait dengan misi

organisasi?

Kami dari Basarnas pusat
sudah mempunya program
kalau pegawai

mempunyai  Pendidikan ke

ingin

jenjang yang lebih tinggi itu
sudah ada komunikasi antara
pihak Basarnas dan pihak
dan itu

pihak

universitas terkait,
akan dibiaya dari




Basarnas dengan MOU

Univertas dan Basarnas

Binsar H. Sinaga,
SE

Bagaimana Basarnas
Kelas B
membantu pegawai
dalam

tujuan yang jelas dan

Nias

memiliki

terkait dengan misi

organisasi?

Paling kita mengevaluas
baik

bulanan ataupun trisemester

secara periode itu

mengevaluasi untuk

pengembangan kedepan

Octavianto, S.E

Bagaimana Basarnas
Keas B

mengukur

Nias

dan
menghargai hasil
kerja yang dicapai

oleh pegawai?

Pada BASARNAS Kelas B
Nias memiliki mekanisme
daam mengawas  setiap
pekerjaan yang dilakukan
oleh Pegawainya. M ekanisme
nya dilakukan dengan sistem
DUPAK vyang dikoordinir
oleh

Kasunda,

Kasubbag  Umum,
menggunakan
sistem yang juga bisa diawasi
secaravisua. Sistem DUPAK
(Daftar Urut Penilaian Angka
Kredit) menjadi

penting dalam memantau

alat yang

Kinerja pegawai di

BASARNAS Kelas B Nias

Bobby Purba, S.E

Bagaimana Basarnas

Keas B Nias
mengukur dan
menghargai hasil

Basarnas Nias sendiri sudah
membuat SAP bahwa dia
kerja dia
indicator

punya hasil

menghitung




kerja yang dicapa
oleh pegawai?

rewardnya itu penilaiannya
itu baik atau sangat baik itu
sudah

semester.

tertulis dalam per

Bagaimana Basarnas

Tidak ada reward khusus tapi

Kelas B Nias | ya bagamana skapnya

mengukur dan | perhatian  kita  terhadap

Binsar H. Sinaga, menghargai hasil | mereka,ucapan  trimakasih
SE kerja yang dicapai | dan dalam bentuk perhatian

oleh pegawai? bagaimana kabar dilapangan.

Bagamana  Anda | BASARNAS Kelas B Nias

mendefinisikan juga mendorong persaingan

tanggung jawab | yang sehat dan kompetitif di

Anda sebagal | antara pegawal. Ini  dapat

pegawai mendorong mereka untuk

BASARNAS? Apa| bekerja lebih keras dan

sgja langkah-langkah | mencapai hasil yang lebih

konkret yang Anda | baik. Program reward yang

Octavianto, S.E lakukan untuk | diberikan langsung kepada
memastikan pegawai merupakan salah

tanggung jawab | satu insentif untuk

tersebut terpenuhi?

memotivas mereka dalam
mencapal prestasi yang lebih
baik.

evaluasi, umpan balik, dan

Dengan  demikian,
persaingan yang sehat adalah

upaya
untuk

bagian integral dari
BASARNAS




meningkatkan kualitas kinerja
pegawai

Binsar H. Sinaga,
SE

Bagamana  Anda

mendefinisikan

tanggung jawab
Anda sebagal
pegawal

BASARNAS? Apa
sgja langkah-langkah
konkret yang Anda

Tanggungjawab merupakan
tidak dapat

dari

sesuatu  yang
dipisahkan

individu yang mengemban

setiap

tugas yang diberikan apalagi

yang
kelembangaan serta berada

tugas berbentuk

dibawah naungan undang-

Bobby Purba, S.E

lakukan untuk | undang, oleh karena itu

memastikan memenuhi tugas dan dan

tanggung jawab | tanggnungjawab merupakan

tersebut terpenuhi? | bagian dari contoh
konkretnya

Bagamana  Anda | BASARNAS tempat saya

mendefinisikan melaksanakan tugas dan

tanggung jawab
Anda sebagal
pegawai

BASARNAS? Apa
sgja langkah-langkah
konkret yang Anda

lakukan untuk
memastikan
tanggung jawab

tersebut terpenuhi?

tanggungjawab kemanusian,
menolong sebisa mungkin
dan memprioritaskan
keselamatan untuk siapapun
bentuk

yang

yang
negara.
Konkretnya adalah disiplin
dalam bekerja.

sebagai
pertanggungjawaban
mengemban  tugas

diamanatkan oleh

Octavianto, S.E

Bagaimana Basarnas
Kelas B
memastikan tingkat
ketelitian

Nias

dan

Pada BASARNAS Kedas B
Nias memiliki mekanisme
dadam mengawas  setiap

pekerjaan yang dilakukan




dalam
pekerjaan sehari-
hari? Apakah ada

proses pengawasan

akurasi

atau mekanisme
tertentu yang
digunakan?

oleh Pegawainya. Mekanisme
nya dilakukan dengan sistem
DUPAK vyang dikoordinir
oleh
Kasunda,

Kasubbag  Umum,
menggunakan
sistem yang juga bisa diawasi
secaravisua. Sistem DUPAK
(Daftar Urut Penilaian Angka
Kredit) menjadi
penting dalam memantau

aat yang

Kinerja
BASARNASKelasB Nias.

pegawai di

Bobby Purba, S.E

Bagaimana Basarnas
Kelas B
memastikan tingkat
ketelitian

Nias

dan
dalam
pekerjaan sehari-
hari? Apakah ada

proses pengawasan

akurasi

atau mekanisme
tertentu yang
digunakan?

Di Basarnas Nias kita punya
indicator penilaian  sesuai

dengan  bagian  masing-
masing jika dia recue dia
pemberadaan sumber daya
kalau ada operas dia siaga

ikut dalam operasi tim SAR

Binsar H. Sinaga,
SE

Bagaimana Basarnas
Kelas B
memastikan tingkat
ketelitian

Nias

dan
dalam
pekerjaan sehari-
hari? Apakah ada

proses pengawasan

akurasi

Dari seksi saya kita ada untuk
mengukur Kinerja dia seperti
Siagaitu ada di kitab uku kan

daam bentuk jurnal jadi
Ketika ada operas , dan
dokumentasi itu  untuk
mengukurnya




atau mekanisme
tertentu yang
digunakan?

Octavianto, S.E

Bagaimana budaya
organisasi di
Basarnas Kelas B

Nias mendukung dan

mendorong inisiatif
pegawai dalam
menghasilkan  ide-
ide baru?

Sebuah evaluas  kepada
pegawai  perlu dilakukan
melalui  rapat-rapat, rapat

rutin yang dilakukan secara
triwulan, semesteran dan
akan
evaluas kerja yang dilakukan
pegawai. Ha ini
dilakukan untuk diberbagai
BASARNAS.

Untuk memperbaiki

merangkum  setiap

para

bagian dari
sistem
diri

dari seorang pegawa akan

sekaligus memperbaiki
diberikan  secara  impact
secara direct seperti merasa
diasingkan. Hal ini bertujuan
untuk memperbaiki diri dari
seorang pegawal untuk segera
diri
dapat mengikuiti

memperbaiki sehingga
program-

yang
diberikan kepada pegawal
lansgung oleh

BASARNASKelasB Nias.

program reward

Secara

Bobby Purba, S.E

Bagaimana budaya
organisasi di
Basarnas Kelas B
Nias mendukung dan

Program yang telah kami

rancang di Basarnas Nias
bersama Basarnas Pusat
mencakup SOP untuk




mendorong inisiatif
pegawal dalam
menghasilkan  ide-
ide baru?

pembinaan, pelatihan potensi,

daya
manusiadi kantor SAR Nias.

terutama sumber

Binsar H. Sinaga,

Bagaimana budaya
organisasi di
Basarnas Kelas B
Nias mendukung dan

Saya membuat rapat evaluasi
saya memberikan  wacana
bagaimana operas ini safety
tidak ada kendala dari kawan-

SE mendorong inisiatif | kawanlah kita ambil
pegawai dalam | masukan-masukan.
menghasilkan  ide-
ide baru?

Apakah Anda | Saran atau ide sendiri di
memiliki saran atau | dalam meningkatkan
ide untuk | implementas budaya
meningkatkan organisas di BASARNAS
implementasi budaya | Nias tentunya harus
Octavianto, SE organisasi di | memperhatikan aturan yang
BASARNAS? berlaku, ide atau saran baru
Bagamana  Anda | yang dianggap perlu untuk
berencana untuk | dibuat akan dijalankan sesual
menerapkannya? dengan aturan tanpa
mengesampingkan peraturan

yang ada.
Apakah Anda | Untuk menerapkannya
memiliki saran atau | tentunya kita harus tetap
ide untuk | membantu  anggota  kita

Tanggor Gultom,
SPd

meningkatkan
implementasi budaya
organisasi di
BASARNAS?

dibawah dan memberikan
stimulant-stimulanmellui wa
grup berupa dorongan atau

mengingatkan apa tujuan




Bagamana  Anda | organisas itu berupa

berencana untuk | mungkin  membuat  video

menerapkannya? beriss saran atau motivas
kepada anggota kita melaui
video tersebut.

Apakah Anda | Ada ide-ide baru lagi dalam

memiliki saran atau
ide

meningkatkan

untuk

implementasi budaya

artian  kebetulan peralatan
kita kan masih kekurangan
jadi
untuk setiap APD masing-

rencana saya kedepan

organisasi di | masing  sudah lengkap
BASARNAS? dimiliki para personil untuk
Binsar H. Sinaga, Bagamana  Anda|saat ini terkendaa dengan
SE berencana untuk | peralatan terbatas saya punya
menerapkannya? saran saya punya target setiap
anggota basarnas  harus
memiki APD sendiri bak
helm,sarungtangan baju
lengkap semuanya
Bagaimana Basarnas | Sebagai Kepaa Basarnas
Kelas B Nias | Nias, saya akan mengambil
memberikan arah | pendekatan berbasis
dan memastikan | profesional untuk
Octavianto, SE | pahwa setiap | memberikan  arah  dan
pegawva  memiliki | memastikan bahwa setiap
tujuan yang terkait | pegawa memiliki  tujuan
dengan tujuan | yang terkait dengan tujuan
organisasi secara | organisasi secara




kesaluruhan?

kesaluruhan.

Bagaimana Basarnas

Mengacu pada  undang-

Kelas B Nias | undang dan peraturan yang
memberikan arah | berlaku, setigp komponen
dan memastikan | atau elemen yang ada akan
Tanggor Gultom, | bahwa setiap | bekerja sesuai dengan aturan

SPd pegawai  memiliki | tersebut, arahan pada saat
tujuan yang terkait | bekerja adalah tugas dan
dengan tujuan | tanggungjawab bersama
organisasi secara | untuk mencapai tujuan yang
keseluruhan? diinginkan.

Bagaimana Basarnas | Memastikan bahwa apa yang

Kelas B Nias | telah disampaikan baik pada

memberikan arah | saat  pelaksanaan  tugas

dan memastikan | maupun pada saat diberikan

_ . bahwa setiap | secara lisan maupun tulisan
Binsar H. Sinaga,

SE pegawai  memiliki | dapat tersampaikan dengan
tujuan yang terkait | balk kepada para pegawai,
dengan tujuan | sehingga ha ini  apabila
organisasi secara | masih terdapat pegawai yang
keseluruhan? belum paham, maka dapat

disampaikan kembali.
Bagamana Basarnas | Setiagp manusia tidak ada
Kelas B Nias | yang sempurna kadang lupa
mempromosikan dan berbuat kesalahan, tetapi
nilai-nilai teliti dan | ddam  menghadapi hal
10. | Octavianto, SE | gryrat dalam | tersebut diperlukan kerjasama
melakukan  tugas- | antara atasan dan bawahan,
tugas  sehari-hari? | saling mengingatkan supaya
Apakah ada | tidak ada yang terlewatkan
pelatihan atau | dalam suatu  pekerjaanya.




program yang

mendukung hal ini?

Mendengarkan saran yang
bawahan
tidak

terlepas dari manajemen yang

disampaikan dari

juga bagian yang

baik untuk mengambil suatu

keputusan  supaya  tidak
membahyakan nyawa dari
pegawai itu sendiri  disaat

sedang bertugas.

Binsar H. Sinaga,
SE

Bagaimana Basarnas

Kelas B Nias
mempromosikan

nilai-nilai teliti dan
akurat dalam
melakukan  tugas-
tugas  sehari-hari?
Apakah ada
pelatihan atau
program yang

mendukung hal ini?

Dari kita itu ada jadwal rutin
latihan, jadwal rutin olahraga
dari jadwal ini kita perkuat
dengan absens dan
pendukung seperti ini dalam
artian seperti pangkat atau

rewardnya seperti sekolah

Bobby Purba, S.E

Bagaimana Basarnas

Kelas B Nias
mempromosikan

nilai-nilai teliti dan
akurat dalam
melakukan  tugas-
tugas  sehari-hari?
Apakah ada
pelatihan atau
program yang

Di basarnas Nias itu senin-
jumat itu sudah punya jadwal
kegiatan itu dalam pembinaan
sumberdaya, kalau dalam
siaga Basarnas itu full dalam
24 kalau  dalam

pembinaan itu sudah punya

jam,

program materi, peningkatan
sudah

senin-jumat

under water itu

terprogram




mendukung hal ini?

dadam 1 bulan full
kegiatan.

ada




Lampiran 2 Dokumentasi

Berikut dokumentas pada saat peneliti melakukan penelitian di Kantor
BASARNAS Kelas B Nias.

a. Informan Kunci yaitu Bapak Octavianto, S.E selaku Kepala BASARNAS
KelasB Nias.




b. Sumber: Basarnas Kelas B Nias, 2023
a Informan pendukung yaitu Bapak Binsar H. Sinaga, S.Pd selaku Kasubdi

Operasi dan Siaga

Sumber: Basarnas Kelas B Nias, 2023

c. Informan Ketiga yaitu Bapak Bobby Purba, S.E selaku Kasubdi Sumber Daya

Sumber: Basarnas Kelas B Nias, 2023

c. Informan Keempat yaitu Bapak Tanggor Gultom selaku Kaur Umum di Kantor
BASARNASKelas B Nias.




Sumber: Basarnas Kelas B Nias, 2023

d. Informan Kelima Bapak Hendrik S Zega bagian penyusun kegiatan dan anggaran

Sumber: Basarnas Kelas B Nias, 2023

Dokumentasi saat melakukan koordinasi Kaur Umum untuk melakukan penelitian di
BASARNASKelas B Nias
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Skripsi untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyel esaikan Program Sarjana Mang emen

Setelah selesai menyusun Skripsi, tepatnya pada tangga 14 Desember 2023 penulis

mengikuti Ujian Sidang Skripsi (meja hijau), melalui Kuasa dan Berkat Tuhan penulis

dinyatakan “LULUS” dengan predikat memuaskan dan berhak mendapat gelar Sarjana
Ekonomi (S.E).

Selama menempuh pendidikan di Universitas Nias banyak pengalaman belgjar yang

didapatkan dan terlibat dalam berbagai kegiatan sebagai mahasiswa, bak di bidang

pendidikan dan pengajaran, bidang penelitian, maupun bidang pengabdian pada masyarakat.



