
BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1. Pendekatan dan  Jenis Penelitian   

 Menurut Creswell (2018:46) menjelaskan bahwa pendekatan kualitatif 

adalah pendekatan untuk membangun pernyataan pengetahuan berdasarkan 

perspektif-konstruktif (misalnya, makna-makna yang bersumber dari 

pengalaman individu, nilai-nilai sosial dan sejarah, dengan tujuan untuk 

membangun teori atau pola pengetahuan tertentu), atau berdasarkan perspektif 

partisipatori (misalnya: orientasi terhadap politik, isu, kolaborasi, atau 

perubahan), atau keduanya. Cresweel menjelaskan bahwa didalam penelitian 

kualitatif, pengetahuan dibangun melalui interprestasi terhadap multi 

perspektif yang beragam dari masukan segenap partisipan yang terlibat 

didalam penelitian, tidak hanya dari penelitinya semata. Sumber datanya 

bermacam-macam, seperti catatan observasi, catatan wawancara pengalaman 

individu, dan sejarah. 

Berdasarkan pengertian pendekatan kualitatif tersebut, dapat 

disimpulkan bahwa pendekatan yang digunakan peneliti adalah pendekatan 

penelitian kualitatif. 

 

3.2. Variabel Penelitian 

Variabel penelitian adalah suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, 

objek atau kegiatan yang memepunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh 

peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 

2019:68). Dalam penelitian ini menggunakan dua variabel yaitu : talenta dan 

kinerja. 

3.3. Lokasi dan Jadwal Penelitian 

3.3.1. Lokasi penelitian 

Lokasi penelitian ini dilakukan di Kantor Kesatuan Bangsa Dan 

Politik Kota Gunungsitoli. Jln. Laowo Desa Dahana Tabaloho 

Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli. 



3.3.2. Jadwal penelitian 

Pelaksanaan penelitian ini dilakukan dalam bulan Maret 2023 sampai 

September 2023.  

Tabel 3.1 

Jadwal Penelitian 

 Jadwal 

Kegiatan Maret April Mei Juni Juli Agustus Sept 

2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 

Kegiatan 

Proposal Skripsi 

        

 

    
Konsultasi 

Kepada Dosen 

Pembimbing 

        

 

    
Pendaftaran 

Seminar Proposal 

Skripsi 

        

 

    
Persiapan 

Seminar         
 

    
Seminar Proposal 

Skripsi 

        

 

    
Persiapan 

Penelitian         
 

    
Pengumpulan 

Data         
 

    
Penelitian 

Naskah Skripsi 

        

 

    
Konsultasi 

Kepada Dosen 

Pembimbing 

        

 

    
Persiapan Ujian 

Skrispi 

        

 

    
Ujian Skripsi 

        
 

    

Sumber: Olahan Peneliti, 2023 

 
 

 



3.4. Sumber Data 

 Sumber data adalah keterangan mengenai suatu keadaan pada 

responden. Data kualitatif adalah data yang berbentuk kata, kalimat, gerak 

tubuh, ekspresi wajah, bagan gambar dan foto. Sumber data yang dimaksud 

dalam penelitian ini adalah subjek dari mana data diperoleh. Dalam 

pengumpulan sumber data pada penelitian ini dapat menggunakan dua cara 

yaitu : 

1. Menurut Sugiyono (2018:456) “Data primer yaitu sumber data yang 

langsung memberikan data kepada pengumpul data. Data dikumpulkan 

sendiri oleh peneliti langsung dari sumber pertama atau tempat objek 

penelitian dilakukan”. Peneliti menggunakan data primer karena peneliti 

mengumpulkan sendiri data-data yang dibutukan yang bersumber langsung 

dari objek pertama yang akan diteliti. Dalam penelitian ini data primer 

yang diambil langsung dari Kantor Kesbangpol Kota Gunungsitoli. 

2. Menurut Sugiyono (2018:456) “Data sekunder yaitu sumber data yang 

tidak langsung memberikan data kepada pengumpul data, misalnya lewat 

orang lain atau lewat dokumen”. Peneliti menggunakan data sekunder, 

karena peneliti mengumpulkan informasi dari data yang telah diolah oleh 

pihak lain, yaitu informasi mengenai data-data terkait dengan situs 

internet, buku-buku, jurnal artikel, dan penelitian terdahulu. 

 Berdasarkan uraian diatas yang menjadi informan utama, informan 

kunci dan informan tambahan, peneliti akan menguaraikan dalam tabel 

dibawah ini:   

Tabel 3.2 

Sumber Data Informan 

No Nama Informan Ket. 

1. 

Alfian Temali Harefa, S.E Kepala Badan Kesbangpol Kota 

Gunungsitoli 

(Informan Utama) 

 

1 

1.  

a. Ediroto Zebua, S.Pt 

b. Yenny Natalis Lase, S.Pd 
 

c. Abdi Damai Zebua, S.Hut 

d. Ahmad Irfan Zebua, S.Kom 

a.  Sekretaris Badan Kesbangpol 
 

b. Kabid. Politik Dalam Negeri 

dan Ormas. 

c. Kabid Kewaspadaan Nasional 

dan Penanganan Konflik 

d. Pj. Kabid Ideologi, Wawasan 

Kebangsaan dan Ketahanan 

 

 

4 



Ekonomi, Sosial, Budaya, 

Agama 

 (Informan Kunci) 

2.  

 

 

 

 

 

a.  Yataniat Harefa, S.E 

b.  Yaserman Zendrato, S.Pd 

c.  Alperes K. Gea, S.Pd 

d.  Cahaya Intan Harefa, SKM 

e.  Wendelius K. Harefa, S.Pd 

f.  Pujiani Hia, A.Md 

 

g.  Drs. Bastian Telaumbanua 

 

h.  Ya'aro Zendrato, A.Ma.Pd 

 

i.   Atisama Zega, S.Pd.MM 

 

 

j.  Paskalis H. Zebua, S.E 

k.  Fa'ahakhododo Zebua, A.Md 

l.  Yustani Zega, SE 

m. Titin A. Harefa, S.Sos 

 

a. Analis Kebijakan Ahli Muda 

b. Analis Kebijakan Ahli Muda 

c. Analis Kebijakan Ahli Muda 

d. Perencana Ahli Muda 

e. Kasubbag Umum dan 

Kepegawaian 

f. Analis PertahahananPanitera 

Muda Gugatan 

g. Pranata Perlindungan 

Masyarakat 

h. Analis Pembelajaran 

Pembinaan Pendidikan 

Masyarakat. 

i. Analis Data Intelijen 

j. Bendahara Sub Bag  Program 

k. Analis Wawasan Kebangsaan 

l. Verifikator Keuangan 

(Informan Tambahan) 
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Sumber: Dokumen Kantor Kesbangpol Kota Gunungsitoli (2023) 

 

3.5. Instrumen Penelitian  

Instrumen penelitian kualitatif menurut Sugiyono (2016:305) 

merupakan peneliti itu sendiri. Dalam hal ini berarti bagi peneliti menjadi alat 

untuk merekam informasi selama berlangsungnya penelitian. Untuk dapat 

mengumpulkan data penelitian. Peneliti langsung terjun ke lapangan untuk 

mendapatkan serta mengumpulkan data yang diperlukan selama melakukan 

penelitian.  

Penelitian dilakukan dengan pendekatan kualitatif. Peneliti memilih 

untuk menggunakan dua tipe informan, yaitu informan kunci dan informan 

pendukung. 

Menurut Santoso (2021:33) “Informan kunci adalah informan yang 

mengetahui secara mendalam permasalahan yang sedang diteliti, sedangkan 

informan pendukung adalah informan yang ditentukan dengan dasar 

pertimbangan memiliki pengetahuan dan sering berhubungan baik secara 

formal maupun informal dengan para informan kunci”.  

Menurut Juita (2020:102), “Informan kunci adalah mereka yang 

mengetahui dan memiliki berbagai informasi pokok yang diperlukan dalam 



penelitian atau informan yang mengetahui secara mendalam permasalahan 

yang sedang diteliti”.  

Dari uraian para ahli diatas. Peneliti menarik kesimpulan bahwa 

informan kunci merupakan seseorang atau diri yang memiliki pengetahuan 

dalam memberi informasi akurat yang dibutuhkan untuk penelitian. Dengan 

melakukan komunikasi langsung dengan informan maka peneliti mudah dan 

lebih memahami masalah yang sedang diteliti, serta memainkan peran yang 

sangat penting dalam menyediakan data yang relevan dan berguna untuk 

penelitian. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan informan kunci dan 

informan pendukung dimana peneliti mudah untuk memahami dan 

mendapatkan data yang diperlukan yaitu sebagai berikut : 

1. Kepala Dinas Kesbangpol Kota Gunungsitoli  

2. Staf dan Pegawai di Kantor Dinas Kesbangpol Kota Gunungsitoli 

3.6. Teknik  Pengumpulan Data 

Menurut Sugiyono (2016:309) menyebutkan bahwa “pengumpulan data 

dilakukan pada kondisi yang alamiah, sumber data primer, serta lebih banyak 

pada observasi berperan serta, wawancara mendalam dan dokumentasi”. Jenis 

pengumpulan data yang dilakukan pada penelitian ini adalah Observasi, 

Wawancara dan Dokumentasi. Jenis pengumpulan data ini diharapkan dapat 

saling melengkapi sehingga informasi yang diperlukan sesuai dengan 

penelitian. 

1. Observasi  

Observasi adalah pengamatan dan pencatatan secara sistematik terhadap 

gejala yang tampak pada objek penelitian. (Sujarweni, 2015: 94) Dalam 

penelitian ini, observasi yang dilakukan peneliti adalah dengan cara 

terjun langsung kelapangan untuk memperoleh data terkait dengan objek 

penelitian. 

2. Wawancara 

Wawancara menurut Esterberg dalam Sugiyono (2019:231) wawancara 

digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti ingin 

melakukan studi pendahuluan untuk menemukan permasalahan yang 

wajib diteliti, tetapi juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal berasal 



responden yang lebih mendalam. Teknik pengumpulan data ini 

mendasarkan diri pada laporan tentang diri sendiri atau self-report, atau 

setidaknya pada pengetahuan dan keyakinan pribadi.  

Wawancara yang dilakukan oleh peneliti dalam penelitian ini 

menggunakan metode tanya jawab langsung kepada informan. 

Wawancara yang digunakan peneliti adalah wawancara dengan 

menggunakan model terstruktur dimana sebelumnya peneliti menyiapkan 

dan membuat petunjuk instrumen wawancara untuk memperoleh 

informasi yang lengkap sesuai dengan kebutuhan penelitian ini. 

3. Dokumentasi 

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu baik berupa 

tulisan, gambar atau karya-karya monumental dari seseorang. Studi 

dokumen merupakan pelengkap dari penggunaan metode observasi dan 

wawancara dalam penelitian kualitatif. Dalam penelitian ini, teknik 

dokumentasi yang dimaksud adalah meliputi struktur organisasi, kegiatan 

organisasi, tata tertib organisasi, dan fungsi organisasi tersebut serta foto 

dokumentasi kegiatan peneliti saat melakukan observasi dan wawancara. 

3.7. Teknik Analisi Data 

 Analisis data menurut Sugiyono (2018:482) adalah proses mencari 

dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, 

catatan lapangan dan dokumentasi, dengan cara mengorganisasikan data ke 

dalam kategori, menjabarkan ke dalam unit-unit, melakukan sintesa, 

menyusun ke dalam pola, memilih mana yang penting dan yang akan 

dipelajari, dan membuat kesimpulan sehingga mudah dipahami oleh diri 

sendiri maupun orang lain. 

Teknis analisis data dalam penelitian kualitatif meliputi : 

1. Pengumpulan data 

Pengumpulan data pada penelitian ini dimulai sebelum peneliti 

mengajukan usulan penelitian dengan melakukan pengamatan dan 

wawancara awal atau terlibat langsung. Dari data-data sementara 

tersebut, Peneliti telah mengemukakan beberapa fenomena sementara 

yang berkaitan dengan permasalahan yang diteliti. Selanjutnya, 



pengumpulan data utama akan dilakukan pada saat penelitian di lapangan 

melalui pengamatan terlibat, wawancara mendalam, dan kajian 

dokumentasi. 

2. Reduksi data 

Reduksi data merupakan suatu bentuk analisis yang menggolongkan, 

mengarahkan, membuang yang tak perlu dan mengorganisasikan data-

data yang telah direduksi memberikan gambaran yang lebih tajam 

tentang hasil pengamatan tema. 

3. Penyajian data 

Semua data yang telah dikumpulkan dan dapat diolah oleh peneliti di 

lapangan akan sulit dalam melihat gambaran dan menarik 

kesimpulannya, penyajian data untuk mempermudah pemahaman 

gambaran data, peneliti melakukan penyajian data dalam bentuk narasi 

dari data-data yang telah diperoleh sebelummnya. 

4. Penarikan kesimpulan 

Dari langkah-langkah yang dilakukan oleh peneliti dimulai dengan 

pengumpulan data di lapangan, dengan memilih hal yang pokok dan 

memfokuskan gambaran mengenai data-data yang didapat, maka tahap 

akhir teknis data penelitian ini yaitu mengambil kesimpulan dari semua 

data yang diperoleh oleh peneliti.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


