DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA PENELITIAN

Berikut ini adalah daftar pertanyaan wawancara untuk penelitian "Analisis Efektivitas
Proses Perekrutan dan Seleksi Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sekretariat
Daerah Kabupaten Nias":

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Bagaimana proses perekrutan Pegawai Tidak Tetap (PTT) di Bagian Umum
Sekretariat Daerah Kabupaten Nias dilakukan?

Apakah perekrutan dan seleksi Pegawai Tidak Tetap (PTT) di Bagian Umum
Sekretariat Daerah Kabupaten Nias yang dilakukan sudah sesuai dengan
sistem yang seharusnya?

Apa saja tahap-tahap dalam proses seleksi Pegawai Tidak Tetap (PTT) di
Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias?

Menurut Anda, seberapa efektif proses perekrutan yang sudah dilakukan
selama ini?

Kriteria apa saja yang digunakan dalam menilai calon Pegawai Tidak Tetap
(PTT) di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias selama ini?
Apakah ada alat atau metode khusus yang digunakan dalam menyeleksi
pegawai tidak tetap?

Apa saja tantangan yang biasanya muncul selama proses perekrutan dan
seleksi?

Bagaimana Bagian Umum mengatasi hambatan atau kendala dalam proses
perekrutan?

Apakah ada perbedaan dalam proses perekrutan dan seleksi antara pegawai
tetap dan pegawai tidak tetap? Jika iya, apa perbedaannya?

Menurut Anda, apakah hasil dari perekrutan dan seleksi sudah sesuai dengan
kebutuhan organisasi dan kinerja nya sejalan dengan yang diharapkan?
Seberapa penting peran perekrutan dan seleksi yang efektif terhadap
peningkatan Kinerja pegawai?

Menurut Anda, apa dampak langsung dari perekrutan dan seleksi yang efektif
dan tidak efektif terhadap kinerja organisasi?

Bagaimana Anda menilai keadilan dalam proses seleksi Pegawai Tidak Tetap
(PTT) di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias?

Menurut Anda, apakah ada ruang untuk perbaikan dalam proses perekrutan
dan seleksi pegawai tidak tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias? Jika ya, apa saran Anda?

Pertanyaan-pertanyaan ini dirancang oleh peneliti untuk menggali informasi yang
mendalam terkait proses perekrutan dan seleksi di Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias serta menganalisis sejauh mana efektivitasnya.



PEDOMAN PELAKSANAAN WAWANCARA

Berikut adalah tahapan panduan wawancara yang akan digunakan peneliti dalam
mengumpulkan data dari sumber data primer di lapangan:

A. Persiapan Sebelum Wawancara:
1) Peneliti menyiapkan semua peralatan yang dibutuhkan, seperti perekam
suara, buku catatan, dan alat tulis.

B. Pembukaan:
1) Peneliti merkenalkan diri dan menyampaikan maksud serta tujuan

wawancara.

2) Menjelaskan kepada informan bahwa wawancara ini bersifat rahasia dan
hanya digunakan untuk kepentingan akademis.

3) Peneliti meminta izin untuk merekam percakapan apabila diperkenankan.

4) Peneliti menyampaikan bahwa informan dapat menghentikan wawancara

kapan saja jika merasa tidak nyaman.

C. Pelaksanaan Wawancara:
1) Peneliti memulai dengan mengajukan pertanyaan umum yang ringan

untuk membuat informan merasa nyaman.

2) Kemudian peneliti mengajukan pertanyaan satu per satu, sesuai dengan
daftar pertanyaan yang telah disusun.

3) Peneliti memberikan waktu kepada informan untuk menjawab dengan
tenang, dan tidak tergesa-gesa.

4) Jika jawaban kurang jelas, peneliti mengajukan pertanyaan lanjutan untuk
mendapatkan informasi lebih mendalam.

5) Menghindari mengarahkan jawaban informan, dan biarkan mereka

menjawab sesuai pemahaman dan pengalaman mereka sendiri.

D. Catatan Penting:
1) Peneliti mencatat poin-poin penting yang disampaikan oleh informan,

meskipun sudah menggunakan perekam.



2) Mengusahakan agar wawancara berjalan lancar dan tetap dalam suasana

santai namun fokus pada topik yang dibahas.

E. Penutup:
1) Peneliti mengucapkan terima kasih kepada informan atas waktu dan
kesediaannya.
2) Peneliti mengiformasikan kembali jika ada hal yang perlu diperjelas.
3) Kemudian peneliti menanyakan apakah informan ingin menambahkan
sesuatu yang belum dibahas dalam wawancara.
4) Peneliti menyampaikan bahwa hasil wawancara akan digunakan untuk

melengkapi penelitian.

F. Pasca-Wawancara:
1) Peneliti segera membuatkan transkrip hasil wawancara atau menyimpan
rekaman secara aman.
2) Peneliti mencatat refleksi pribadi tentang wawancara (apakah berjalan
sesuai harapan, poin penting yang ditemukan, dan lain-lain).
3) Peneliti mengidentifikasi informasi kunci yang berkaitan dengan

efektivitas proses perekrutan dan seleksi.

Etika Wawancara:
1) Peneliti menghormati privasi informan dan jangan memaksa jika ada
pertanyaan yang tidak ingin dijawab.
2) Peneliti memastikan seluruh percakapan terjaga dengan baik dan digunakan

sesuai dengan izin yang diberikan oleh informan.

Pedoman wawancara dalam penelitian ini berfungsi sebagai panduan bagi peneliti
untuk menjalankan wawancara secara terstruktur dan efektif. Dengan pedoman ini,
peneliti dapat memastikan bahwa proses wawancara berjalan lancar, memperoleh data

yang relevan, serta menjaga etika dan suasana yang kondusif bagi informan.



A. Penerapan Proses Perekrutan Dan Seleksi Pegawai Tidak Tetap (PTT) Di Bagian

LAMPIRAN HASIL WAWANCARA PENELITIAN

Hasil Penelitian

Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

No Pertanyaan Informan Hasil/Jawaban Tema

1 | Bagaimana proses | Fabualasa | "Kami telah menerapkan tahapan | Tahapan
perekrutan PTT di | Laoli, perekrutan yang mencakup | Perekrutan PTT
Bagian Umum | S.Pd., seleksi administrasi, wawancara,

Sekretariat M.M. dan uji kompetensi."
Daerah
Kabupaten Nias?

2 | Apakah  proses | Anofula "Proses seleksi sudah berjalan, | Objektivitas
seleksi PTT sudah | Waruwu, | namun perlu penguatan dalam | Seleksi
cukup objektif? S.E. aspek penilaian kompetensi."

3 | Bagaimana Anofula "Perekrutan yang tidak sesuai | Efisiensi vs
dampak Waruwu, prosedur memang mempercepat | Kualitas
perekrutan cepat | S.E. pengisian posisi kosong, tetapi
terhadap kualitas kualitas kerja pegawai menjadi
pegawai? tidak maksimal."

4 | Bagaimana Hotlan "Proses perekrutan yang cepat | Efektivitas
perekrutan PTT | Manalu, membantu kami mengisi | Perekrutan
membantu S.E. kekosongan jabatan dengan
kelancaran segera."
administrasi?

5 | Apakah  seleksi | Fabualasa | "Jika ada posisi kosong yang | Fleksibilitas
selalu dilakukan | Laoli, mendesak, kami terkadang | Seleksi
secara ketat? S.Pd., mengutamakan pengisian cepat,

M.M. meskipun tetap ada seleksi dasar
seperti wawancara."

6 | Bagaimana Rosafati "Perekrutan sering kali dilakukan | Rekrutmen
praktik Mendrofa, | secara internal, dengan | Internal
rekomendasi SE. merekomendasikan calon
dalam perekrutan pegawai melalui jaringan kerja."

PTT?

7 | Apakah ada | Rosafati "Masih ada kecenderungan | Subjektivitas
subjektivitas Mendrofa, | subjektivitas  dalam  proses | Seleksi
dalam proses | S.E. seleksi, terutama dalam tahap
seleksi? wawancara."

8 | Apakah  semua | Rosafati "Ada pegawai yang direkrut | Kualitas
pegawai yang | Mendrofa, | tanpa seleksi ketat tapi mampu | Pegawai
direkrut tanpa | S.E. beradaptasi dan menunjukkan
seleksi ketat




kami dalam mengambil

memiliki Kinerja kinerja yang baik, namun tidak
baik? semua pegawai bisa seperti itu."

9 | Apakah prosedur | Anofula "Kami  berusaha  mengikuti | Kepatuhan
perekrutan telah | Waruwu, prosedur, tetapi di beberapa | terhadap Aturan
mengikuti aturan? | S.E. kesempatan, ada fleksibilitas

yang diberikan untuk memenuhi
kebutuhan mendesak."

10 | Apakah evaluasi | Temazao "Evaluasi berkala penting untuk | Evaluasi
terhadap seleksi | Zendrato, memastikan bahwa proses seleksi | Seleksi
PTT dilakukan? | S.E. berjalan sesuai standar dan

kebutuhan organisasi."

11 | Bagaimana Hotlan "Dokumentasi hasil seleksi perlu | Dokumentasi
dokumentasi Manalu, ditata lebih baik agar proses dapat | Seleksi
proses seleksi | S.E. dipertanggungjawabkan."
dilakukan?

12 | Apakah informasi | Berkat "Saya mengikuti seleksi dengan | Transparansi
mengenai kriteria | Rahmat baik, tapi kurang paham detail | Informasi
seleksi sudah jelas | Hulu kriteria penilaiannya." Seleksi
bagi peserta?

13 | Apakah informasi | Sherlin "Prosesnya lumayan jelas, tapi | Sosialisasi
tentang tahapan | Putri Sani | kalau informasi lebih lengkap | Proses Seleksi
seleksi sudah | Gulo tentang tahapan seleksi mungkin
cukup? Jebih membantu kami sebagai

peserta."

14 | Apakah tersedia | Temazao "Kami butuh SOP tertulis sebagai | Standarisasi
SOP tertulis untuk | Zendrato, | pedoman agar proses seleksi | Proses Seleksi
perekrutan PTT? | S.E. lebih jelas dan konsisten."

15 | Bagaimana Temazao "Penggunaan teknologi dalam | Digitalisasi
teknologi  dapat | Zendrato, | seleksi bisa membantu | Rekrutmen
membantu seleksi | S.E. mengurangi subjektivitas dan
PTT? mempercepat proses seleksi."

16 | Apakah tim | Rosafati "Kami perlu melibatkan tim | Kompetensi
seleksi sudah | Mendrofa, | seleksi yang memahami | Tim Seleksi
memiliki S.E. kebutuhan organisasi agar bisa
kompetensi yang memilih kandidat yang benar-
memadai? benar sesuai."

17 | Apakah tim | Hotlan "Tim seleksi perlu mendapatkan | Pengembangan
seleksi Manalu, pelatihan terkait teknik | Tim Seleksi
mendapatkan S.E. wawancara dan penilaian agar
pelatihan terkait prosesnya lebih profesional."
rekrutmen?

18 | Apakah ada | Anofula "Kami sedang | Kemitraan
pertimbangan Waruwu, | mempertimbangkan kerjasama | dalam
kerja sama dengan | S.E. dengan lembaga profesional | Rekrutmen
lembaga untuk membantu proses seleksi
profesional dalam agar lebih objektif."
rekrutmen?

19 | Bagaimana Fabualasa | "Evaluasi  berkala terhadap | Evaluasi
evaluasi  kinerja | Laoli, kinerja PTT akan membantu | Kinerja PTT




PTT setelah

diterima?

S.Pd.,
M.M.

keputusan terkait perpanjangan
kontrak atau pengembangan
karier."

|

B. Faktor-Faktor yang Menyebabkan Ketidaksesuaian Perekrutan dan Seleksi Pegawai
Tidak Tetap (PTT) di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

No Pertanyaan Informan Hasil/Jawaban Tema

1 | Bagaimana Fabualasa "Kami berusaha mengikuti | Tidak adanya
proses Laoli, S.Pd., | mekanisme yang ada, namun | pedoman
perekrutan PTT | M.M. memang belum ada pedoman | tertulis
di Bagian Umum tertulis yang mengatur secara
Sekretariat rinci proses perekrutan dan
Daerah seleksi."

Kabupaten Nias?

2 | Apakah seleksi | Anofula "Seleksi lebih fokus pada | Seleksi
PTT dilakukan | Waruwu, S.E | kebutuhan mendesak, jadi tidak | sederhana dan
dengan  proses ada proses seleksi yang | tidak ketat
yang ketat? kompleks seperti tes tertulis

atau psikotes. Biasanya hanya
seleksi berkas dan wawancara
singkat."

3 | Apakah Rosafati "Dalam  beberapa  kasus, | Perekrutan
perekrutan PTT | Mendrofa, perekrutan PTT memang lebih | berdasarkan
dilakukan secara | S.E mempertimbangkan rekomendasi
terbuka? rekomendasi dari  pejabat | internal

tertentu dibandingkan seleksi
terbuka."

4 | Apakah ada | Temazao "Kami belum memiliki | Kurangnya
penilaian Zendrato, S.E | instrumen  penilaian  yang | penilaian
kompetensi komprehensif, jadi penilaian | kompetensi
dalam perekrutan hanya berdasarkan wawancara
PR dan kelengkapan administrasi."

5 | Bagaimana Hotlan "Informasi mengenai lowongan | Kurangnya
penyebaran Manalu, SE | PTT kurang tersosialisasi | sosialisasi
informasi terkait dengan baik ke masyarakat, | informasi
perekrutan PTT? sechingga hanya kalangan | lowongan

tertentu yang mengetahui."

6 | Apakah proses | Berkat "Kami merasa tidak ada | Kurangnya
seleksi PTT | Rahmat Hulu | pengumuman resmi, prosesnya | transparansi
transparan? lebih banyak berdasarkan siapa | dalam seleksi

yang mengenal siapa."

7 | Bagaimana Sherlin Putri | "Dulu pas saya masuk, seleksi | Seleksi  lebih
pengalaman Sani Gulo hanya wawancara sebentar, | bersifat
Anda dalam tidak ada tes lain. Jadi kami | formalitas dan
proses  seleksi merasa kurang divji | kurang menguji
PTT? kemampuan kami, tapi kami | kompetensi

juga  bersyukur  diberikan




kesempatan tanpa adanya tes

diakses secara terbuka.

yang begitu sulit untuk
ditempuh, ada plus minusnya
lah."

8 | Apakah ada | Hasil Tidak  ditemukan adanya | Tidak adanya
pengumuman Observasi pengumuman resmi terkait | pengumuman
resmi terkait perekrutan PTT, baik melalui | resmi
perekrutan PTT? media cetak maupun digital.

9 | Apakah ada | Studi Tidak ditemukan dokumen | Tidak adanya
dokumen  SOP | Dokumentasi | standar operasional prosedur [ SOP perekrutan
perekrutan PTT? (SOP) perekrutan yang dapat

C. Dampak Ketidaksesuaian Perekrutan dan Seleksi Pegawai Tidak Tetap (PTT)
Terhadap Kualitas Kinerja di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

mengisi kekosongan

No | Pertanyaan Informan Hasil/Jawaban Tema

1 | Bagaimana Fabualasa "Ketika pegawai yang | Ketidakefektifan
dampak Laoli, S.Pd., | direkrut tidak sesuai | kerja akibat
ketidaksesuaian | M.M. dengan kebutuhan dan | ketidaksesuaian
perekrutan kompetensi yang | perekrutan
terhadap dibutuhkan, maka
efektivitas kerja? pekerjaan memang

menjadi kurang optimal
dan bisa berdampak pada
pencapaian target kerja."

2 | Apa dampak dari | Anofula "Kurangnya seleksi yang | Dampak negatif
kurangnya Waruwu, ketat ya pastinya kita tahu | perekrutan tidak
seleksi ketat | S.E. bersama, pasti ya | terstruktur
dalam perekrutan menyebabkan  pegawai
PTT? yang tidak kompeten ikut

terlibat, sehingga kualitas
kerja menjadi kurang
maksimal."

3 | Bagaimana latar | Rosafati "Banyak pegawai tidak | Ketidaksesuaian latar
belakang Mendrofa, tetap yang tidak memiliki | belakang pendidikan
pendidikan PTT | S.E. latar belakang pendidikan | dan pengalaman kerja
memengaruhi atau pengalaman kerja
efisiensi kerja? yang relevan, sehingga

membutuhkan waktu
adaptasi lebih lama dan
berpotensi menghambat
kelancaran pekerjaan."

4 | Apakah ada | Temazao "Meskipun proses seleksi | Dampak positif
dampak positif | Zendrato, dinilai belum optimal, | fleksibilitas
dari fleksibilitas | S.E. namun fleksibilitas dalam | perekrutan
perekrutan PTT? perekrutan ini membantu




pegawai dengan lebih
cepat saat dibutuhkan."

5 Bagaimana Hotlan "Tanpa seleksi yang ketat, | Kurangnya  disiplin.
pengaruh Manalu, S.E. | pegawai cenderung tidak | akibat seleksi yang
perekrutan tanpa disiplin dan  kurang | kurang ketat
seleksi ketat bertanggung jawab dalam
terhadap disiplin melaksanakan tugas. Ini
kerja? menjadi masalah serius

dalam menjaga kualitas
kinerja."

6 | Bagaimana Berkat "Kami merasa proses | Ketidaktransparanan
pandangan PTT | Rahmat Hulu | perekrutan tidak | perekrutan dan beban
terkait  sistem transparan, jadi terkadang | kerja tidak merata
perekrutan yang kami merasa kurang
ada? dihargai dalam pekerjaan.

Jadi kami yang staf senior
lebih banyak dibebankan
tugas-tugas daripada yang
baru-baru, padahal kami
sama-sama pegawai tidak
tetap."

7 | Apakah ada | Sherlin Putri | "Seharusnya ada pelatihan | Tidak adanya
pelatihan setelah | Sani Gulo setelah diterima bekerja | pelatihan setelah
pegawai diterima agar kami lebih | perekrutan
bekerja? memahami tugas dan

tanggung jawab. Disini
bahkan tidak pernah ada
pelatihan khusus untuk
pegawai tidak tetap."

8 | Bagaimana Observasi & | "Kinerja PTT cenderung | Disiplin kerja yang
tingkat disiplin | Studi tidak stabil, terutama | rendah dan
kerja PTT | Dokumentasi | dalam hal kedisiplinan | produktivitas
berdasarkan dan pemahaman tugas. | menurun
observasi? Dokumen absensi dan

laporan kerja
menunjukkan adanya
penurunan produktivitas
di beberapa bagian."

9 | Apa dampak dari | Fabualasa "Memang ada | Perekrutan berbasis
perekrutan Laoli, S.Pd., | kecenderungan merekrut | hubungan personal
berdasarkan M.M. pegawai yang sudah
hubungan dikenal, tetapi tujuannya
kedekatan? agar lebih mudah

berkoordinasi dan
membangun kepercayaan
dalam tim kerja."

10 | Apakah ada | Anofula "Merekrut orang yang | Keuntungan adaptasi
keuntungan dari | Waruwu, sudah  dikenal  juga | lebih cepat dari
merekrut orang | S.E. dianggap lebih cepat | perekrutan internal

dalam beradaptasi dengan




antara pegawai."

[yang ‘sudah | lingkungan kerja,
dikenal? sehingga proses kerja
tidak terganggu."

11 | Bagaimana Rosafati "Meskipun tidak ideal, | Risiko  objektivitas
dampak Mendrofa, merekrut dari jaringan | rendah dalam
perekrutan S.E. internal seringkali lebih | perekrutan internal
internal terhadap efisien karena proses
objektivitas? adaptasi lebih cepat dan

risiko ketidakcocokan
lebih kecil."

12 | Apa saja dampak | Analisis "Rendahnya motivasi | Rendahnya motivasi
ketidaksesuaian | Peneliti kerja  akibat  proses | kerja dan turnover
perekrutan perekrutan yang tidak | tinggi
terhadap transparan berpotensi
motivasi kerja? meningkatkan tingkat

turnover pegawai tidak
tetap.”

13 | Bagaimana Analisis "Kurangnya pemahaman | Ketidakseimbangan
ketidaksesuaian | Peneliti mengenai tugas dan | beban kerja dan
perekrutan tanggung jawab | efektivitas tim
memengaruhi menyebabkan
efektivitas tim? ketidakseimbangan beban

kerja di antara pegawai
tetap dan tidak tetap."

14 | Apa dampak | Analisis "Pegawai yang direkrut | Konflik internal
ketidaksesuaian | Peneliti berdasarkan rekomendasi | akibat perekrutan
perekrutan pribadi tanpa | tidak objektif
terhadap konflik mempertimbangkan
internal? kompetensi dapat memicu

kecemburuan sosial di




Syukur Iman Zendrato (2320261) - Analisis Efektivitas Proses Perckrutan dan Seleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

LAMPIRAN FOTO DOKUMENTASI PENELITIAN

Foto dokumentasi wawancara dengan Fabualasa Laoli, S.Pd., M.M., selaku Asisten

Administrasi Umum Sekretaris Daerah Kabupaten Nias (Informan Kunci).

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen inj tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Nlas



Syukur Iman Zendrato (2320261) - Anahisis Efcktivitas Proses Perckrutan dan Scleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sckretariat Daerah Kabupaten Nias

&

Foto dokumentasi wawancara dengan Bapak Temazao Zendrato S.E selaku Analis

Sumber Daya Manusia Aparatur Ahli Muda pada Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias (Informan Pendukung).

Foto dokumentasi wawancara dengan Bapak Anofula Waruwu, S.E, selaku Kepala
Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias (Informan Pendukung).

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Nias



Syukur Iman Zendrato (2320261) - Analisis Efektivitas Proses Pcrgkmlun dan Seleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

T |
i } y " AL
\ I! ! " ‘ > .
| | HIIN T
1 : ! i
1R ]
| | | .
| L_\M. i
{ {
it {
_ |
T Ged
= b =8
; ‘ o e :’ -

Foto dokumentasi wawancara dengan Bapéik Rosafati Mendrofa, S.E, selaku Analis
Kebijakan Ahli Muda pada Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias (Informan
Pendukung).

-t

Foto dokuméntasi wawancara deng;m Bapak Hotlan Manald;S.E, selaku Analis Tata

Usaha pada Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias (Informan Pendukung).

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Nias



Syukur Iman Zendrato (2320261) - Analisis Efektivitas Proses Perckrutan dan Seleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sckretariat Daerah Kabupaten Nias

Foto dokumentasi wawancara dengan Ibu Sherlin Putri Sani Gulo, selaku Pegawai Tidak

Tetap Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias (Informan Pendukung).

Foto dokumentasi wawancara dengan Bapak Berkat Rahmat Hulu, selaku Pegawai Tidak
Tetap Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias (Informan Pendukung).

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebaglan atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa lzin Universitas Nlas



Svukur Tman Zendrato (2320261) - Analisis Efektivitas Proses I’crg_*krmnn dan Seleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sckretariat Daerah Kabupaten Nias

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya Inj dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Nias

g



Syukur Iman Zendrato (2320261) - Analisis Efektivitas Proses Perekrutan dan Seleksi
Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias

Foto dokumentasi lingkungan kerja (lokasi) penelitian di Sekretariat Daerah

Kabupaten Nias.

UNIVERSITAS NIAS

© Hak Cipta di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen inf tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Nias



IV ERSITAS YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Kota Gunungsitoli

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan Ilir, Kec. Gunungsitoli,
Homepage: https://fe.unias.ac.id email: feraunias.ac.id
LRI

Gunungsitoli, 31 Agustus 2024

Hal : Pengajuan Judul Yth. Dosen Pembimbing:
Rancangan Penelitian J :
Bpk. Meiman H. Waruwu, S.Sos., M.Si

Dengan Hormat,
1. Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Syukur Iman Zendrato
NPM ;2320261

Konsentrasi : MSDM

Tema Penelitian . Perekrutan dan Seleksi

Jumlah SKS yang telah diselesaikan : 145 SKS

Dengan ini mengajukan judul rancangan penelitian sebagaimana di bawah ini:

Persetujuan
No Rancangan Judul Penelitian Tanggal 1 Tan;il? i
angan/Para
Analisis Efektivitas Proses Perekrutan dan 3'/ =
Ll Seleksi Pegawai Tidak Tetap di Bagian Umum 06"1«07’"! /
Sekretariat Daerah Kabupaten Nias =

Demikian Permohonan ini saya ajukan dengan harapan semoga Bapak Dosen Pembimbing

7
dapat mempertimbangkan judul di atas dan berkenan menyetujuinya.

Hormat Saya

Pemohon,

o
i

Syukur Iman Zendrato
NPM. 2320261



UNIVERSITAS
NIAS

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Alamat Jalan Karet No. 30 Kelurahan Ilir, Kee, Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli
Homepage: hitps://fe unins ac.id email: fov unins ac.id

OUTLINE PENELITIAN

Nama :  Syukur Iman Zendrato
NIM ;2320261
Konsentrasi : MSDM
Tema Penelitian :  Perekrutan dan Seleksi
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NO URAIAN HASIL

1 Tema Penelitian | Perekrutan dan Seleksi

Analisis Efektivitas Proses Perekrutan dan Seleksi Pegawai
2 Judul Penelitian | Tidak Tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten

Nias

Perekrutan dan seleksi pegawai tidak tetap merupakan
salah satu aspek penting dalam manajemen sumber daya manusia
di organisasi pemerintah. Proses ini bertujuan untuk memastikan
bahwa individu yang terpilih memiliki kompetensi yang sesuai
dengan kebutuhan organisasi. Di Bagian Umum Sekretariat
Daerah Kabupaten Nias, tantangan yang dihadapi dalam
perekrutan dan seleksi sering kali berkaitan dengan objektivitas,
transparansi, dan efektivitas proses tersebut. Latar belakang
penelitian ini didasari oleh kebutuhan untuk mengevaluasi sejauh
mana proses perekrutan dan seleksi yang dilakukan telah berhasil
mencapai tujuannya dalam merekrut pegawai tidak tetap yang
3 Latar Belakang | berkualitas dan mampu mendukung kinerja organisasi secara
keseluruhan.

Selama ini, proses perekrutan dan seleksi pegawai tidak
tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias
menghadapi sejumlah permasalahan yang signifikan. Salah satu
isu utama yang mencuat adalah ketidaksesuaian antara praktik
perekrutan dan seleksi dengan standar yang seharusnya
diterapkan. Proses ini kerap kali hanya mengandalkan kedekatan
personal dan hubungan keluarga, bukan berdasarkan kualifikasi
dan kompetensi yang objektif. Akibatnya, banyak calon pegawai
tidak tetap yang terpilih bukan karena kemampuan dan

kesesuaian mereka dengan jabatan yang dilamar, melainkan




karena faktor nepotisme dan hubungan kekerabatan.

Fenomena ini tidak hanya merusak integritas dan
transparansi proses seleksi, tetapi juga berdampak buruk pada
kinerja organisasi secara keseluruhan, karena pegawai tidak tetap
yang diangkat mungkin tidak memiliki kompetensi yang
memadai untuk menjalankan tugas mereka secara efektif.

Urgensi penelitian ini sangat tinggi karena praktik-praktik
yang tidak sesuai ini berpotensi merusak kepercayaan publik
terhadap institusi pemerintahan dan menurunkan Kkualitas
pelayanan publik. Dengan mengevaluasi efektivitas proses
perekrutan dan seleksi yang ada, penelitian ini diharapkan dapat
mengungkap faktor-faktor yang menyebabkan ketidaksesuaian
tersebut dan memberikan rekomendasi untuk perbaikan.

Tujuan utamanya adalah untuk memastikan bahwa proses
perekrutan dan seleksi di Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias dapat dilakukan secara adil, transparan, dan
profesional, sehingga dapat merekrut pegawai tidak tetap yang
benar-benar kompeten dan berkontribusi positif terhadap kinerja

organisasi.

Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Data akan dikumpulkan melalui
wawancara mendalam dengan pihak yang terlibat dalam proses
perekrutan dan seleksi, seperti pejabat di Bagian Umum
Sekretariat Daerah Kabupaten Nias, serta analisis dokumen
terkait. Analisis data akan dilakukan secara deskriptif dengan
mengacu pada model Miles dan Huberman untuk
mengidentifikasi tema-tema utama yang muncul dari data.
Teknik penentuan informan pada penelitian ini nantinya

menggunakan pendekatan purpossive sampling.

Rumusan Masalah

1. Bagaimana efektivitas proses perekrutan dan seleksi
pegawai tidak tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias?

2. Apa saja faktor yang mempengaruhi efektivitas proses
perekrutan dan seleksi di Bagian Umum Sekretariat
Daerah Kabupaten Nias?

3. Bagaimana dampak dari proses perekrutan dan seleksi

terhadap kualitas pegawai tidak tetap yang terpilih?

Tujuan Penelitian

1. Untuk menganalisis bagaimana efektivitas proses
perekrutan dan seleksi pegawai tidak tetap di Bagian

Umum Sekretariat Daerah Kabupaten Nias?
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2. Untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi

efektivitas proses perekrutan dan seleksi di Bagian Umum
Sekretariat Daerah Kabupaten Nias?
3. Untuk mengetahui dampak dari proses perekrutan dan

seleksi terhadap kualitas pegawai tidak tetap yang terpilih?

Fokus Penelitian

Fokus penelitian ini adalah pada proses perekrutan dan
seleksi pegawai tidak tetap di Bagian Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Nias, mencakup tahapan-tahapan seleksi, kriteria
yang digunakan, serta faktor-faktor yang mempengaruhi

keberhasilan proses ini.

Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian ini adalah Bagian Umum Sekretariat
Daerah Kabupaten Nias, yang beralamat di JIn. Ir. Soekarno

Desa Hilizoi, Kecamatan Gido, Kabupaten Nias.

Teori Utama

Penelitian ini akan menggunakan teori manajemen sumber
daya manusia (MSDM) yang berkaitan dengan perekrutan dan
seleksi pegawai tidak tetap. Teori ini akan membantu
memahami bagaimana proses perekrutan dan seleksi dapat
dirancang dan diimplementasikan untuk mencapai tujuan
organisasi. Selain itu, teori efektivitas organisasi juga akan
digunakan untuk menilai dampak proses perekrutan terhadap
kinerja organisasi.

Teori yang sesuai untuk digunakan dalam penelitian ini
adalah teori Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) dari
Gary Dessler (2017) dan Manajemen Kinerja Organisasi dari
Richard L. Daft (2018).

Gary Dessler dalam bukunya “Human Resource
Management” (2017) menjelaskan bahwa proses perekrutan dan
seleksi harus didasarkan pada prinsip-prinsip objektivitas dan
transparansi untuk memastikan bahwa pegawai tidak tetap yang
direkrut memiliki kompetensi yang sesuai dengan kebutuhan
organisasi. Menurut Dessler, keberhasilan dalam perekrutan dan
seleksi sangat bergantung pada bagaimana organisasi
menerapkan kriteria yang jelas dan adil, serta menjauhkan diri
dari praktik-praktik nepotisme dan bias personal.

Sementara itu, Richard L. Daft dalam Organization
Theory and Design (2018) membahas teori efektivitas
organisasi, yang menekankan bahwa kinerja organisasi sangat
dipengaruhi oleh kualitas sumber daya manusia yang dimiliki.
Menurut Dafi, proses perekrutan yang efektif dan seleksi yang

berdasarkan kompetensi akan berdampak langsung pada




peningkatan kinerja organisasi secara keseluruhan. Teori ini
relevan untuk menilai bagaimana praktik-praktik perekrutan
yang tidak sesuai, seperti nepotisme, dapat menghambat
efektivitas organisasi dan mengurangi kualitas pelayanan yang
diberikan kepada publik.

Dengan mengacu pada teori-teori ini, penelitian dapat
mengevaluasi praktik perekrutan dan seleksi yang ada, serta
memberikan rekomendasi berbasis teori untuk perbaikan yang

diperlukan.
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