Lampiran 1

DAFTAR WAWANCARA PENELITIAN

Petunjuk:

1.

Peneliti mengharapkan partisipasi dari Bapak/Ibu untuk memberi jawaban yang

tepat dan relevan atas daftar pertanyaan penelitian yang telah tersedia.

. Berikanlah jawaban yang menurut Bapak/Ibu benar atau mendekati jawaban

dari pertanyaan sesuai dengan keadaan yang ada.

. Jawaban yang Bapak/Ibu berikan adalah bersifat rahasia, untuk itu peneliti

mengharapkan jawaban yang sesungguhnya.

. Data yang telah diperoleh dari Bapak/Ibu semata- mata hanya sebagai salah

satu kelengkapan dalam menyusun Skripsi untuk menyelesaikan studi pada

program strata satu.

. Sebelum dan sesudah, peneliti mengucapakan terimakasih atas partisipasi dari

Bapak/Ibu.

Pertanyaan:

A. Pertanyaan khusus Informan Kunci dan Utama

1. Menurut Bapak/Ibu, apakah ada kebiasaan tertentu di kantor ini yang
sulit diubah atau ditinggalkan oleh para pegawai?

2. Bagaimana biasanya pegawai merespons jika ada perubahan yang
memerlukan penyesuaian dari kebiasaan yang sudah ada?

3. Apa yang Bapak/Ibu lihat sebagai kebutuhan utama pegawai untuk
merasa nyaman saat bekerja di kantor ini?

4. Jika ada perubahan, apakah pegawai pernah menyampaikan
kekhawatiran tentang kenyamanan atau rasa aman mereka?

5. Apakah Bapak/Ibu melihat adanya hubungan antara perubahan di
kantor ini dan kekhawatiran pegawai tentang kondisi ekonomi
mereka?

6. Bagaimana kebijakan di kantor ini mendukung pegawai dalam
menghadapi perubahan yang mungkin berdampak pada kondisi

ekonomi mereka?



7.

Bagaimana Bapak/Ibu memastikan bahwa pegawai memiliki
pemahaman yang cukup tentang perubahan yang terjadi di kantor
ni?

Apakah pernah ada situasi di mana pegawai menunjukkan
kekhawatiran karena mereka tidak mengetahui apa yang diharapkan

dari mereka?

B. Pertanyaan Khusus kepada pegawai

1.

Apakah ada kebiasaan kerja di kantor ini yang menurut Anda sulit
diubah? Jika ya, mengapa?

Bagaimana perasaan bapak/ibu ketika diminta untuk menyesuaikan
diri dengan cara kerja yang baru?

Apa yang biasanya membuat Anda merasa nyaman dan tenang saat
bekerja di kantor ini?

Ketika ada perubahan, apakah bapak/ibu pernah merasa khawatir
tentang kenyamanan kerja?

Menurut bapak/ibu, apakah perubahan di kantor ini bisa
memengaruhi situasi keuangan Anda atau rekan kerja?

Apakah ada dukungan dari kantor untuk membantu pegawai yang
mungkin merasa khawatir tentang kondisi ekonomi mereka?
Pernahkah bapak/ibu merasa bingung atau tidak tahu harus

melakukan apa ketika ada perubahan di kantor?

. Apa yang menurut bapak/ibu bisa membantu agar semua pegawai

lebih paham tentang perubahan yang terjadi?

C. Pertanyaan Khusus kepada Masyarakat

1.

Menurut Bapak, bagaimana tingkat disiplin pegawai di Kantor
Camat Mazo?

Apakah bapak pernah mengalami atau mengetahui adanya pegawai
yang tidak disiplin dalam menjalankan tugasnya? Jika ya, dalam hal
apa?

Menurut bapak, apa faktor utama yang menyebabkan pegawai tidak

disiplin dalam bekerja?



Bagaimana dampak dari kurangnya disiplin pegawai terhadap
pelayanan yang diberikan kepada masyarakat?

Apakah bapak merasa puas dengan pelayanan yang diberikan oleh
pegawai di Kantor Camat Mazo? Mengapa?

Menurut bapak, apakah aturan disiplin yang diterapkan sudah cukup
jelas dan ditegakkan dengan baik oleh pihak kantor?

Apa harapan bapak terhadap peningkatan kedisiplinan pegawai di
Kantor Camat Mazo?

Menurut bapak, langkah apa yang sebaiknya dilakukan oleh
pimpinan untuk meningkatkan disiplin pegawai di Kantor Camat

Mazo?



Lampiran I1
TRANSKIP HASIL WAWANCARA

Wawancara |

Hari/Tgl : Jumat, 21 Maret 2025
Waktu : Pukul 10.00 WIB
Tempat : Kantor Kecamatan Mazo
Informan : Bapak Herius lase, S.Pd (Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan)
No Pertanyaan Jawaban
1 Menurut Bapak/Ibu, apakah ada kebiasaan tertentu di | “Menurut saya, memang ada beberapa kebiasaan lama yang cukup sulit diubah, seperti datang terlambat atau

kantor ini yang sulit diubah atau ditinggalkan oleh | terlalu santai dalam menyelesaikan pekerjaan. Namun saya melihat hal ini mulai berubah sejak kita mulai
para pegawai? menerapkan aturan kedisiplinan yang lebih tegas. Banyak pegawai sekarang sudah mulai sadar akan pentingnya
waktu dan tanggung jawab. Saya percaya kalau perubahan itu memang butuh waktu, tapi kalau kita konsisten

memberi arahan dan contoh yang baik, perlahan kebiasaan lama itu akan hilang juga”

2 Bagaimana Bapak melihat budaya kerja di kantor ini? | “Menurut saya, secara umum pegawai di Kantor Camat Mazo cukup terbuka terhadap perubahan, apalagi kalau
Apakah pegawai di sini terbuka terhadap perubahan | tujuannya jelas dan membawa kebaikan bagi pelayanan publik. Memang awalnya ada yang merasa kaget atau
dan inovasi? belum terbiasa, tapi setelah diberikan penjelasan dan dilibatkan dalam prosesnya, mereka bisa beradaptasi dengan
baik. Kita selalu berusaha menciptakan suasana kerja yang terbuka, jadi kalau ada perubahan, kita komunikasikan
secara langsung supaya tidak menimbulkan salah paham. Yang penting adalah pendekatannya, kalau

pendekatannya baik, pegawai kita siap menyesuaikan diri”

3 Apa yang Bapak/Ibu lihat sebagai kebutuhan utama | “Menurut saya, kebutuhan utama pegawai agar merasa nyaman bekerja di kantor ini adalah terciptanya lingkungan
pegawai untuk merasa nyaman saat bekerja di kantor | kerja yang tertib dan disiplin. Ketika aturan dijalankan dengan konsisten, suasana kerja menjadi lebih profesional
ini? dan saling menghargai. Saya juga melihat bahwa kenyamanan akan tumbuh bila semua pegawai memahami

tanggung jawabnya dan bekerja sesuai tugas masing-masing. Selain itu, dukungan fasilitas yang memadai seperti




ruangan yang bersih, jaringan internet lancar, dan komunikasi antarpegawai yang terbuka juga sangat penting.
Saya yakin, dengan kedisiplinan dan keterbukaan, pegawai akan merasa lebih nyaman dan betah dalam

menjalankan pekerjaannya”

Jika ada perubahan, apakah pegawai pernah

menyampaikan kekhawatiran tentang kenyamanan

atau rasa aman mereka?

“Kalau ada perubahan, sejauh ini saya melihat pegawai memang cenderung terbuka dan mau berdiskusi. Beberapa
memang pernah menyampaikan kekhawatiran, misalnya soal jam kerja yang lebih ketat atau aturan absen yang
baru, tapi itu wajar. Bagi saya, hal itu menunjukkan mereka peduli dan ingin terlibat dalam proses perubahan.
Justru dari komunikasi itu, kita jadi tahu mana yang perlu disesuaikan agar semua tetap merasa nyaman tapi tetap
disiplin. Yang penting, kita selalu membuka ruang dialog supaya perubahan bisa berjalan lancar dan diterima

bersama”.

Apakah Bapak/Ibu melihat adanya hubungan antara
perubahan di kantor ini dan kekhawatiran pegawai

tentang kondisi ekonomi mereka?

“memang ada hubungan antara perubahan yang kami lakukan di kantor ini dengan kekhawatiran pegawai terhadap
kondisi ekonomi mereka. Misalnya, saat kami mulai menerapkan aturan kedisiplinan yang lebih ketat, seperti
absensi tepat waktu dan evaluasi kinerja, beberapa pegawai mulai merasa khawatir jika keterlambatan atau
ketidakhadiran akan memengaruhi tunjangan mereka. Saya memahami hal itu, namun kami mencoba menekankan
bahwa perubahan ini bertujuan untuk meningkatkan kinerja dan pelayanan publik, bukan untuk membebani. Justru

dengan kinerja yang baik, peluang untuk peningkatan insentif bisa lebih terbuka”.

Bagaimana kebijakan di kantor ini mendukung
pegawai dalam menghadapi perubahan yang mungkin

berdampak pada kondisi ekonomi mereka?

Di kantor ini, kami menyadari bahwa perubahan, terutama yang berdampak pada kondisi ekonomi pegawai, bisa
menimbulkan kekhawatiran. Karena itu, kami selalu berupaya agar setiap kebijakan yang kami terapkan
mempertimbangkan kesejahteraan pegawai. Misalnya, kami mendukung pelatihan peningkatan kompetensi agar
mereka bisa lebih siap menghadapi tuntutan pekerjaan yang berubah. Selain itu, kami juga terbuka terhadap usulan
pegawai jika ada kebutuhan khusus atau kendala yang mereka alami. Tujuan kami adalah menciptakan lingkungan

kerja yang stabil dan mendukung, terutama di masa-masa yang penuh tantangan seperti saat ini”.

Bagaimana Bapak/Ibu memastikan bahwa pegawai
memiliki pemahaman yang cukup tentang perubahan

yang terjadi di kantor ini?

“saya selalu memastikan bahwa setiap perubahan yang terjadi di kantor ini disosialisasikan dengan baik. Kami
sering mengadakan pertemuan rutin dengan seluruh pegawai untuk menjelaskan perubahan yang akan diterapkan
dan alasan di balik perubahan tersebut. Selain itu, saya juga mendorong pegawai untuk bertanya jika ada yang
kurang dipahami. Hal ini penting agar tidak ada kesalahpahaman yang dapat menghambat implementasi
perubahan. Kami juga memberikan kesempatan bagi pegawai untuk memberikan masukan terkait perubahan yang

ada, agar mereka merasa terlibat dan lebih mudah menerima perubahan tersebut”




8 Apakah pernah ada situasi di mana pegawai
menunjukkan kekhawatiran karena mereka tidak

mengetahui apa yang diharapkan dari mereka?

“memang pernah terjadi situasi seperti itu. Beberapa pegawai merasa bingung dengan tugas atau tanggung jawab
yang harus mereka lakukan, terutama ketika ada aturan baru atau saat pergantian pimpinan. Namun, kami di pihak
pimpinan selalu berusaha memberikan arahan yang jelas melalui rapat mingguan dan sosialisasi rutin. Kami juga
membuka ruang diskusi agar pegawai bisa bertanya langsung jika ada yang belum dipahami. Menurut saya,
komunikasi yang terbuka sangat penting untuk mengurangi rasa khawatir tersebut dan memastikan semua berjalan

sesuai harapan”

Wawancara 11

Hari/Tgl : Jumat, 21 Maret 2025
Waktu : Pukul 13.00 WIB
Tempat : Kantor Kecamatan Mazo
Informan : Bapak Aroziduhu Laia, S.Pd, (Sekretaris Camat Mazo Kabupaten Nias selatan)
No Pertanyaan Jawaban
1 Menurut Bapak/Ibu, apakah ada kebiasaan tertentu di | “Kalau menurut saya, kebiasaan yang dianggap sulit diubah sebenarnya bukan karena pegawainya tidak mau

kantor ini yang sulit diubah atau ditinggalkan oleh
para pegawai?

berubah, tapi lebih karena sudah terbiasa begitu sejak dulu. Misalnya, kebiasaan saling menunggu perintah atau
kurang inisiatif dalam pekerjaan. Bukan berarti mereka tidak bisa berubah, hanya saja mungkin butuh pendekatan
yang berbeda atau waktu yang lebih panjang. Jadi saya rasa bukan sepenuhnya sulit, hanya perlu disesuaikan
dengan cara pendekatan yang lebih manusiawi”

2 Bagaimana Bapak melihat budaya kerja di kantor ini?
Apakah pegawai di sini terbuka terhadap perubahan
dan inovasi?

“Saya pribadi tidak masalah dengan perubahan, apalagi kalau tujuannya untuk kebaikan bersama. Tapi memang
ada juga teman-teman yang merasa kesulitan, karena mereka sudah terbiasa dengan cara kerja yang lama.
Perubahan itu butuh waktu, dan kadang bikin bingung juga, apalagi kalau tidak dijelaskan secara rinci. Tapi kalau
ada arahan yang jelas dan kami merasa dilibatkan, biasanya kami bisa menerima dan menyesuaikan diri. Yang
penting jangan terlalu mendadak saja”

3 Apa yang Bapak/Ibu lihat sebagai kebutuhan utama
pegawai untuk merasa nyaman saat bekerja di kantor
ini?

“Kalau saya melihatnya, kenyamanan kerja pegawai itu tidak hanya soal disiplin dan aturan, tapi juga tentang
hubungan sosial dan suasana kekeluargaan di kantor. Kadang-kadang terlalu menekankan pada aturan bisa
membuat suasana jadi kaku. Pegawai perlu ruang untuk merasa dihargai, bisa mengemukakan pendapat, dan ada
kebebasan yang sehat dalam bekerja. Saya tidak menolak pentingnya kedisiplinan, tapi menurut saya, pendekatan




yang 48 terlalu kaku justru bisa membuat pegawai tertekan. Jadi, kenyamanan itu juga harus dibangun lewat
komunikasi yang humanis dan fleksibilitas tertentu dalam pelaksanaan aturan”

Jika ada perubahan,
menyampaikan
kekhawatiran tentang kenyamanan atau rasa aman
mereka?

apakah pegawai pernah

“perubahan itu penting supaya kantor bisa lebih baik. Tapi jujur saja, kadang kami merasa cemas juga, terutama
kalau perubahan itu langsung berdampak pada kebiasaan kerja kami. Misalnya soal absensi digital atau aturan
disiplin yang lebih ketat, ada rasa takut kalau nanti malah dianggap tidak patuh padahal belum sepenuhnya paham
aturan barunya. Tapi kalau dijelaskan dengan baik, kami bisa menyesuaikan kok. Intinya, kami butuh waktu dan
arahan yang jelas agar tetap nyaman meski ada perubahan”

Apakah Bapak/Ibu melihat adanya hubungan antara
perubahan di kantor ini dan kekhawatiran pegawai
tentang kondisi ekonomi mereka?

“Perubahan yang terjadi di kantor sebenarnya lebih ke arah peningkatan profesionalisme, bukan hal yang
berdampak langsung pada kondisi ekonomi pegawai. Memang ada beberapa kekhawatiran, terutama dari segi
beban kerja, tapi tidak semua pegawai mengaitkannya langsung dengan masalah ekonomi. Saya pikir
kekhawatiran itu lebih karena belum terbiasa dengan sistem baru. Jadi perlu waktu dan pendekatan yang lebih
manusiawi agar semua bisa menyesuaikan diri”.

Bagaimana kebijakan di kantor ini mendukung
pegawai dalam menghadapi perubahan yang mungkin
berdampak pada kondisi ekonomi mereka?

“Kalau soal kebijakan yang mendukung pegawai menghadapi perubahan ekonomi, sebenarnya belum terlalu
kelihatan dampaknya secara langsung. Memang ada beberapa upaya seperti pelatihan atau sosialisasi kebijakan
baru, tapi menurut saya itu masih bersifat umum. Belum ada kebijakan khusus yang secara nyata menyentuh
masalah ekonomi pegawai, seperti tunjangan tambahan atau bantuan finansial saat terjadi perubahan besar. Namun
begitu, saya percaya pihak pimpinan punya niat baik dan tinggal perlu ditingkatkan realisasinya supaya lebih
terasa bagi semua pegawai”

Bagaimana Bapak/Ibu memastikan bahwa pegawai
memiliki pemahaman yang cukup tentang perubahan
yang terjadi di kantor ini?

“saya memahami bahwa terkadang proses sosialisasi perubahan di kantor ini bisa lebih optimal. Meski camat
sudah melakukan sosialisasi, beberapa pegawai mungkin merasa masih ada kekurangan dalam penyampaian
informasi. Beberapa pegawai merasa ada perubahan yang diterapkan tanpa cukup penjelasan atau waktu untuk
memahami sepenuhnya. Terkadang, meskipun sudah ada rapat atau diskusi, komunikasi masih terkesan sepihak
dan kurang mendalam, sehingga beberapa pegawai tidak merasa benar-benar mengerti tujuan perubahan itu”

Apakah pernah ada situasi di
menunjukkan kekhawatiran karena mereka tidak
mengetahui apa yang diharapkan dari mereka?

mana pegawai

“sebenarnya arahan dan tugas itu sudah cukup jelas disampaikan melalui surat tugas atau instruksi langsung.
Namun mungkin saja ada pegawai yang merasa belum sepenuhnya memahami karena kurang inisiatif untuk
bertanya atau membaca. Jadi, bukan semata-mata karena tidak tahu apa yang diharapkan dari mereka, tapi lebih
kepada kurangnya keaktifan sebagian pegawai untuk mencari tahu lebih lanjut. Tapi tentu hal ini menjadi evaluasi
kita bersama agar ke depan komunikasi bisa lebih efektif lagi”




Wawancara 111

Hari/Tgl : Senin, 24 Maret 2025
Waktu : Pukul 11.00 WIB
Tempat : Kantor Kecamatan Mazo
Informan : Sukarman Laia, S.Pd (Kepala Seksi Kesos Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan)
No Pertanyaan Jawaban
1 Apakah ada kebiasaan kerja di kantor ini yang | “Menurut saya, sejauh ini tidak ada kebiasaan kerja yang benar-benar sulit diubah di kantor ini, asalkan ada niat

menurut Anda sulit diubah? Jika ya, mengapa?

dan komitmen dari semua pihak. Kalau ada aturan baru atau kebijakan dari pimpinan, saya pribadi berusaha
menyesuaikan diri karena saya yakin itu demi kebaikan bersama. Misalnya dalam hal kedisiplinan waktu atau
penggunaan teknologi dalam pelaporan, memang awalnya agak canggung, tapi lama-lama terbiasa juga. Yang
penting ada penjelasan yang jelas dari atasan dan kita diajak untuk sama-sama memahami tujuannya”

2 Bagaimana perasaan bapak/ibu ketika diminta untuk
menyesuaikan diri dengan cara kerja yang baru?

“Saya pribadi merasa senang dan terbuka saja waktu diminta menyesuaikan diri dengan cara kerja yang baru.
Menurut saya, perubahan itu penting supaya kita bisa lebih baik lagi, apalagi kalau tujuannya untuk meningkatkan
kedisiplinan dan pelayanan. Memang awalnya butuh penyesuaian, tapi lama lama jadi terbiasa juga. Saya melihat
perubahan ini justru membuat pekerjaan jadi lebih tertata dan jelas arahnya. Jadi, saya tidak merasa keberatan,
malah mendukung”.

3 Apa yang biasanya membuat Anda merasa nyaman
dan tenang saat bekerja di kantor ini?

“Saya merasa nyaman dan tenang kerja di kantor ini karena suasananya cukup bersahabat. Teman-teman kerja
juga saling bantu dan tidak saling menjatuhkan. Pimpinan juga cukup terbuka kalau kita ada saran atau butuh
arahan. Ruang kerja juga bersih dan tidak terlalu bising, jadi enak kalau mau fokus kerja. Jam kerja juga teratur,
dan saya merasa dihargai di sini.”

4 Ketika ada perubahan, apakah bapak/ibu pernah
merasa khawatir tentang kenyamanan kerja?

“Ketika ada perubahan di kantor, saya pribadi tidak merasa terlalu khawatir dengan kenyamanan kerja. Justru saya
melihat perubahan itu sebagai hal yang positif, apalagi kalau tujuannya untuk memperbaiki kinerja dan pelayanan.
Memang awalnya butuh penyesuaian, tapi saya yakin kalau semua pihak mendukung, maka suasana kerja juga
akan menjadi lebih baik. Selama perubahan itu dijelaskan dengan jelas dan tidak merugikan, saya siap untuk
mengikuti aturan baru yang diterapkan”.

5 Menurut bapak/ibu, apakah perubahan di kantor ini
bisa memengaruhi situasi keuangan Anda atau rekan

“perubahan di kantor ini justru membawa dampak positif, termasuk terhadap situasi keuangan saya dan rekan-
rekan kerja. Misalnya, dengan penerapan disiplin kerja yang lebih baik, kinerja kita juga ikut meningkat, dan hal

harus melakukan apa ketika ada perubahan di kantor?

kerja? itu bisa menjadi pertimbangan dalam pemberian tunjangan atau insentif. Selain itu, suasana kerja yang lebih
teratur membuat pekerjaan menjadi lebih fokus, sehingga kita bisa mencapai target dengan lebih efisien. Jadi,
menurut saya perubahan ini bisa memberikan dampak baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap
kondisi keuangan kami”.
6 Pernahkah bapak/ibu merasa bingung atau tidak tahu | “Pernah sih ada perubahan-perubahan di kantor, tapi saya pribadi nggak merasa bingung. Biasanya, sebelum ada

perubahan, kami dikasih arahan dulu sama atasan, jadi sudah tahu harus ngapain. Misalnya, waktu ada aturan baru




soal kehadiran atau penggunaan absen digital, saya langsung pelajari dan tanya kalau ada yang kurang jelas.
Menurut saya, kalau kita terbuka dan mau belajar, perubahan itu malah jadi kesempatan untuk kerja lebih baik”.

Apa yang menurut bapak/ibu bisa membantu agar
semua pegawai lebih paham tentang perubahan yang
terjadi?

“salah satu cara yang bisa membantu agar semua pegawai lebih paham tentang perubahan yang terjadi adalah
dengan melakukan sosialisasi yang lebih intensif. Setiap perubahan yang ada sebaiknya disampaikan dengan jelas
melalui rapat atau pertemuan rutin, agar semua pegawai bisa memahami tujuan dan dampak dari 65 perubahan
tersebut. Selain itu, pelatihan dan workshop juga penting untuk memberikan pemahaman lebih mendalam. Dengan
adanya pembekalan yang cukup, pegawai akan merasa lebih siap dan termotivasi untuk mengikuti perubahan yang
ada”

Wawancara [V

Hari/Tgl : Senin, 24 Maret 2025
Waktu : Pukul 13.00 WIB
Tempat : Kantor Kecamatan Mazo
Informan : Bapak Arinafaudu Laia (Bagian Umum dan Administrasi Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan)
No Pertanyaan Jawaban
1 Apakah ada kebiasaan kerja di kantor ini yang “Kalau dibilang sulit diubah, ya mungkin ada beberapa kebiasaan yang sudah berjalan lama dan jadi semacam
menurut Anda sulit diubah? Jika ya, mengapa? 42 kebiasaan umum. Misalnya soal keterlambatan atau kebiasaan menunda pekerjaan. Tapi saya juga percaya itu
bisa berubah kalau ada kemauan dari dalam diri pegawai sendiri, dan didukung oleh pimpinan yang mau
memberi contoh dan tidak hanya menuntut. Perubahan itu butuh proses, jadi selama ada dukungan dan
komunikasi yang baik, perlahan-lahan pasti bisa berubah”
2 Bagaimana perasaan bapak/ibu ketika diminta untuk | “Kalau ditanya perasaan saya, ya campur aduk juga. Di satu sisi, saya merasa senang karena ada pembaruan
menyesuaikan diri dengan cara kerja yang baru? yang membuat sistem kerja jadi lebih disiplin. Tapi di sisi lain, saya juga merasa agak kewalahan karena harus
cepat menyesuaikan diri, sementara pekerjaan juga tetap jalan terus. Jadi saya dukung, tapi memang perlu
proses dan kebiasaan baru yang butuh waktu untuk bisa benar-benar diterapkan dengan baik”.
3 Apa yang biasanya membuat Anda merasa nyaman “Saya cukup nyaman kerja di sini, apalagi karena ada beberapa teman kerja yang asik dan bisa diajak kerja
dan tenang saat bekerja di kantor ini? sama. Tapi jujur saja, kadang suasana kantor bisa berubah-ubah tergantung situasi. Ada kalanya tenang, tapi ada
juga saat saat tegang, apalagi kalau ada masalah yang belum diselesaikan. Tapi saya tetap berusaha
menyesuaikan diri dan tetap fokus sama pekerjaan”
4 Menurut bapak, apa faktor utama yang menyebabkan | “disiplin itu memang tanggung jawab setiap pegawai, jadi harusnya kita bisa jaga waktu dan patuh sama aturan.
pegawai tidak disiplin dalam bekerja? Tapi di sisi lain, saya juga paham kadang ada kondisi yang bikin 50 pegawai jadi kurang semangat atau telat




kerja, misalnya masalah keluarga, jarak rumah yang jauh, atau suasana kantor yang monoton. Jadi sebenarnya
dua-duanya berperan, baik dari pribadi pegawai maupun situasi lingkungan kerja”

Ketika ada perubahan, apakah bapak/ibu pernah
merasa khawatir tentang kenyamanan kerja?

“Saat ada perubahan, saya pernah merasa ragu dan bertanya-tanya apakah ini akan mempengaruhi kenyamanan
kerja saya. Di satu sisi, saya mendukung perubahan jika memang tujuannya untuk kebaikan bersama. Tapi di sisi
lain, kadang ada rasa khawatir karena perubahan biasanya menuntut kita untuk cepat menyesuaikan diri. Kalau
tidak diimbangi dengan penjelasan atau pelatihan yang cukup, bisa jadi membingungkan juga. Namun, setelah
dijalani, saya mulai melihat manfaatnya dan bisa beradaptasi perlahan-lahan”

Menurut bapak/ibu, apakah perubahan di kantor ini
bisa memengaruhi situasi keuangan Anda atau rekan
kerja?

“Saya melihat perubahan ini dari dua sisi. Di satu sisi, memang perubahan seperti peningkatan disiplin dan
sistem kerja yang lebih rapi bisa memotivasi kami untuk bekerja lebih baik, dan harapannya bisa berdampak ke
penghasilan. Tapi di sisi lain, sampai saat ini belum ada perubahan yang signifikan dalam hal keuangan. Jadi
meskipun kami mendukung perubahan tersebut, kami juga berharap ada tindak lanjut yang menyentuh
kesejahteraan pegawai secara nyata. Dengan begitu, semangat untuk mengikuti perubahan pun akan lebih
tinggi”

Pernahkah bapak/ibu merasa bingung atau tidak tahu
harus melakukan apa ketika ada perubahan di
kantor?

“Pernah, saya merasa bingung saat terjadi perubahan sistem kerja, seperti saat mulai diterapkannya sistem
absensi digital. Waktu itu tidak ada penjelasan rinci atau pelatihan sebelumnya, jadi saya dan beberapa rekan
merasa canggung dan takut salah. Meskipun saya paham niatnya baik, kadang perubahan dilakukan terlalu
mendadak. Menurut saya, akan lebih baik jika setiap perubahan dibarengi dengan bimbingan atau pengarahan
terlebih dahulu agar pegawai tidak merasa ragu atau terbebani”

Apa yang menurut bapak/ibu bisa membantu agar
semua pegawai lebih paham tentang perubahan yang
terjadi?

pegawai lebih paham tentang perubahan yang terjadi adalah dengan melakukan sosialisasi yang lebih intensif.
Setiap perubahan yang ada sebaiknya disampaikan dengan jelas melalui rapat atau pertemuan rutin, agar semua
pegawai bisa memahami tujuan dan dampak dari 65 perubahan tersebut. Selain itu, pelatihan dan workshop juga
penting untuk memberikan pemahaman lebih mendalam. Dengan adanya pembekalan yang cukup, pegawai
akan merasa lebih siap dan termotivasi untuk mengikuti perubahan yang ada”




Wawancara V

Hari/Tgl : Selasa, 25 Maret 2025
Waktu : Pukul 13.00 WIB
Tempat : Kantor Kecamatan Mazo
Informan : Bapak Sukadi Laia (Masyarakat)
No Pertanyaan Jawaban

1 Menurut Bapak, bagaimana tingkat disiplin pegawai | “Menurut saya, tingkat disiplin pegawai di Kantor Camat Mazo sudah cukup baik. Setiap kali saya datang untuk

di Kantor Camat Mazo? mengurus surat atau keperluan administrasi, para pegawai umumnya sudah ada di tempat dan melayani dengan
ramah. Mereka juga terlihat bekerja sesuai jam kantor dan tidak sering meninggalkan ruangan. Saya melihat
mereka cukup tertib dalam menjalankan tugas, baik itu dalam berpakaian maupun cara mereka menghadapi
masyarakat. Sebagai warga, saya merasa cukup puas dengan kinerja mereka selama ini”

2 Apakah bapak pernah mengalami atau mengetahui | “Menurut saya, tingkat disiplin pegawai di Kantor Camat Mazo sudah cukup baik. Mereka datang tepat waktu,
adanya pegawai yang tidak disiplin dalam | berpakaian rapi, dan melayani masyarakat dengan ramah. Saat saya mengurus surat-surat, pelayanannya juga
menjalankan tugasnya? Jika ya, dalam hal apa? cepat dan pegawainya sigap membantu. Memang kadang kantor agak ramai, tapi itu karena banyak warga yang

datang, bukan karena pegawainya lambat. Secara umum, saya merasa puas dengan kedisiplinan mereka karena
terlihat bahwa mereka bekerja dengan tanggung jawab”

3 Menurut bapak, apa faktor utama yang menyebabkan | “Kalau menurut saya, pegawai kadang kurang disiplin bukan semata-mata karena malas atau tidak mau patuh,
pegawai tidak disiplin dalam bekerja? tapi karena kondisi kerja juga kadang kurang mendukung. Misalnya, kalau fasilitas kurang, suasana kerja tidak

nyaman, atau atasan kurang memberi contoh yang baik, itu bisa bikin semangat kerja menurun. Jadi menurut saya,
bukan sepenuhnya salah pegawai, tapi lingkungan juga punya pengaruh”

4 Apakah bapak merasa puas dengan pelayanan yang | “Saya merasa puas dengan pelayanan yang diberikan oleh pegawai di Kantor Camat Mazo. Selama ini, setiap kali
diberikan oleh pegawai di Kantor Camat Mazo? saya datang mengurus administrasi, seperti surat keterangan atau dokumen lainnya, pegawai di sana selalu

melayani dengan ramah dan cepat. Mereka juga sabar dalam menjelaskan apa saja yang perlu dilengkapi jika ada
kekurangan berkas. Menurut saya, mereka cukup tanggap dan bertanggung jawab atas tugasnya. Meskipun kantor
kadang ramai, pelayanan tetap berjalan tertib dan tidak semrawut”

5 Apakah ada kebiasaan kerja di kantor ini yang | “Menurut saya, aturan disiplin yang diterapkan di Kantor Camat sudah cukup jelas dan memang sudah ditegakkan
menurut Anda sulit diubah? Jika ya, mengapa? dengan baik. Saya lihat pegawainya datang tepat waktu dan pelayanan pun semakin tertib. Kalau dulu kadang ada

pegawai yang datang siang atau keluar tanpa alasan, sekarang sudah jarang terlihat begitu. Sepertinya pihak kantor
memang mulai serius menegakkan aturan disiplin, dan itu sangat bagus karena masyarakat juga merasa lebih
dihargai saat datang mengurus keperluan.”

6 Menurut bapak, apa faktor utama yang menyebabkan | “faktor utama yang membuat pegawai tidak disiplin itu karena mereka mungkin kurang diawasi secara rutin oleh

pegawai tidak disiplin dalam bekerja?

atasannya. Kadang-kadang pegawai datang terlambat atau pulang sebelum waktunya karena merasa tidak ada
yang mengawasi langsung. Selain itu, bisa jadi juga karena belum ada sanksi yang tegas kalau melanggar aturan.




Jadi, mereka jadi terbiasa begitu. Menurut saya, kalau ada pengawasan yang ketat dan aturan ditegakkan, pasti
disiplin kerja bisa lebih baik”

“Harapan saya terhadap peningkatan kedisiplinan pegawai di Kantor Camat Mazo adalah agar pelayanan kepada
masyarakat menjadi lebih cepat dan efisien. Jika pegawai lebih disiplin, tentu saja waktu yang dibutuhkan untuk
menyelesaikan administrasi atau permohonan lainnya bisa lebih singkat. Hal ini akan sangat memudahkan
masyarakat yang sering kali harus antre panjang atau menunggu berlama-lama. Disiplin kerja yang baik juga dapat
menciptakan suasana kerja yang lebih teratur dan harmonis, yang akhirnya berimbas pada kualitas pelayanan yang
lebih baik”

“Menurut saya, pimpinan di Kantor Camat Mazo sebaiknya lebih tegas dalam menerapkan aturan disiplin kepada
para pegawai. Misalnya, harus ada pengawasan rutin terhadap kehadiran dan jam masuk kerja. Selain itu, pegawai
yang rajin dan disiplin perlu diberi penghargaan agar mereka merasa dihargai dan menjadi contoh bagi yang lain.
Saya juga mendukung adanya pelatihan atau pengarahan secara berkala supaya pegawai lebih paham tanggung
jawabnya. Pimpinan harus hadir sebagai teladan, jadi kalau atasan sudah menunjukkan disiplin, bawahannya pasti
ikut”.

Jawaban

“Saya melihat kedisiplinan pegawai di Kantor Camat Mazo ada yang baik, ada juga yang masih kurang. Beberapa
pegawai sangat rajin dan cepat dalam melayani, tapi ada juga yang kadang terlihat santai atau terlambat masuk
kantor. Mungkin ini karena setiap orang punya kebiasaan kerja yang berbeda. Tapi secara umum, pelayanan tetap
berjalan dan bisa dibilang cukup membantu masyarakat. Harapan saya, semoga ke depan semua pegawai bisa
lebih kompak dan disiplin supaya pelayanan makin baik”

7 Apa harapan bapak terhadap peningkatan kedisiplinan
pegawai di Kantor Camat Mazo?

8 Menurut bapak, langkah apa yang sebaiknya
dilakukan oleh pimpinan untuk meningkatkan disiplin
pegawai di Kantor Camat Mazo?

Wawancara VI

Hari/Tgl : Selasa, 25 Maret 2025

Waktu : Pukul 13.00 WIB

Tempat : Kantor Kecamatan Mazo

Informan : Sentosa Ndruru (Tokoh Masyarakat)
No Pertanyaan

1 Menurut Bapak, bagaimana tingkat disiplin pegawai
di Kantor Camat Mazo?

2 Apakah bapak pernah mengalami atau mengetahui
adanya pegawai yang tidak disiplin dalam
menjalankan tugasnya? Jika ya, dalam hal apa?

“Menurut saya, disiplin pegawai di Kantor Camat Mazo ada yang sudah bagus dan ada juga yang masih perlu
diperbaiki. Beberapa pegawai cukup rajin, datang tepat waktu, dan sigap dalam melayani. Tapi saya juga pernah
melihat pegawai yang datang terlambat atau tidak berada di tempat saat dibutuhkan. Mungkin itu karena kesibukan
atau alasan tertentu, tapi tetap saja pelayanan jadi agak terganggu. Kalau semua pegawai bisa konsisten seperti
yang sudah disiplin, pasti pelayanan akan lebih baik lagi”.




Apakah bapak merasa puas dengan pelayanan yang
diberikan oleh pegawai di Kantor Camat Mazo?

“Secara umum saya cukup puas dengan pelayanan di Kantor Camat Mazo, karena pegawainya cukup ramah dan
tidak mempersulit proses pengurusan surat. Tapi saya juga tidak bisa bilang semua sudah sempurna, karena masih
ada waktu waktu tertentu di mana prosesnya agak lambat, atau ada pegawai yang tampaknya kurang antusias.
Saya berharap ke depan, mereka bisa mempertahankan pelayanan yang sudah baik dan memperbaiki hal-hal kecil
yang masih jadi keluhan masyarakat”.

Apakah ada kebiasaan kerja di kantor ini yang
menurut Anda sulit diubah? Jika ya, mengapa?

“aturan disiplin di Kantor Camat Mazo sudah mulai jelas dan ditegakkan, meskipun masih ada kekurangan dalam
pelaksanaannya. Banyak yang mengapresiasi perubahan positif yang terjadi, namun juga berharap agar penerapan
aturan bisa lebih konsisten dan menyeluruh kepada semua pegawai, agar pelayanan kepada masyarakat bisa
semakin baik dan merata”

Menurut bapak, apa faktor utama yang menyebabkan
pegawai tidak disiplin dalam bekerja?

“Saya rasa, pegawai di kantor itu sebenarnya sudah cukup berusaha untuk disiplin, tapi mungkin karena beban
kerja yang banyak dan fasilitas yang kurang mendukung, mereka jadi tampak tidak disiplin. Misalnya, kalau
jaringan internet lambat atau peralatan kerja tidak lengkap, pasti mempengaruhi semangat kerja juga. Jadi bukan
semata-mata mereka malas atau sengaja melanggar aturan, tapi lebih ke kondisi kerja yang belum mendukung
sepenuhnya”.

Apa harapan bapak terhadap peningkatan kedisiplinan
pegawai di Kantor Camat Mazo?

“Sebagai masyarakat, saya juga berharap pegawai di Kantor Camat Mazo lebih disiplin, namun saya juga paham
bahwa tidak semua pegawai bisa langsung berubah begitu saja. Kadang-kadang ada banyak faktor yang
mempengaruhi kinerja mereka, seperti beban pekerjaan atau kendala lain yang di luar kendali mereka. Mungkin
jika ada pendekatan yang lebih bijaksana dan pengertian dari pimpinan, pegawai bisa lebih mudah beradaptasi
dengan perubahan. Yang penting, setiap perubahan harus dilakukan secara bertahap dan disertai dengan
pemahaman yang mendalam tentang kondisi yang ada”.

Menurut bapak, langkah apa yang sebaiknya
dilakukan oleh pimpinan untuk meningkatkan disiplin
pegawai di Kantor Camat Mazo?

“Saya rasa, pimpinan memang perlu mengambil langkah untuk meningkatkan disiplin pegawai, tapi harus dengan
cara yang bijak. Di satu sisi, aturan perlu ditegakkan supaya pelayanan ke masyarakat tidak terganggu. Tapi di sisi
lain, pendekatan yang terlalu keras bisa membuat pegawai merasa terbebani. Mungkin yang terbaik adalah
kombinasi antara ketegasan dan perhatian. Misalnya, memberi sanksi untuk pelanggaran yang jelas, tapi juga
memberi ruang dialog jika pegawai punya kendala pribadi. Pimpinan juga harus aktif memberi motivasi, bukan
hanya menuntut”
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ANALISIS RESISTENSI PEGAWAI DALAM DISIPLIN KERJA PADA
KANTOR CAMAT MAZO KABUPATEN NIAS SELATAN

Alamat

Fenomena
Masalah

R, LT PSRy . B Q N !
Desa Tetegawa'ai Kecamatan Mazo Kabupaten Nias Selatan |

Pada era globalisasi saat ini, perkembangan teknologi dan

informasi sangat mempengaruhi dunia kerja. Banyak organisasi yang

berusaha meningkatkan efisiensi dan produktivitas, dengan harapan agar
bisa bersaing di pasar global yang semakin kompetitif Salah satu aspek

yang sangat penting dalam organisasi adalah disiplin kerja pegawai.

Disiplin kerja berhubungan langsung dengan kinerja dan produktivitas
suatu organisasi. Namun, seringkali banyak pegawai yvang menunjukkan |
resistensi terhadap kebijakan dan aturan yang diterapkan di tempat kerja. '
Resistensi pegawai dalam disiplin kerja dapat terjadi karena
berbagai faktor, baik internal maupun eksternal  Beberapa pegawai
mungkin merasa aturan yang diterapkan terlalu ketat atau tidak sesuai
dengan kebutuhan mereka. Selain itu, kurangnya komunikasi yang, efektif 5

antara manajemen dan pegawai juga dapat menambah ketegangan dan

menyebabkan ketidakpuasan. Pada beberapa kasus, pegawai yang merasa

tidak dihargai atau tidak diperlakukan dengan adil mungkin akan
menanggapi kebijakan disiplin dengan sikap negatif.
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Teori yang relevan untuk menjelaskin fenomenn i adalah

Teori Kebutwhan Maslow (Maslow, 2019) yang menyatakan  bahwa
kebutuhan dasar manusin harus dipenuhi terlebih dahulu sebelum mereka 1
dapat fokus pada kebutuhan yang lebih tinggi, seperti kebutuhan untuk |
dihargai dan dihormati di tempat kerga, Dalam konteks i, pegawar yang J
mernsa kebutuhannya tidak diperhatikan akan lebih cenderung untuk |
menentang aturan disiplin yang ada Selain itu, Teori Penguatan dar) |
Skinner  (2018) juga  mengemukukan  bahwa  perilaku wscumng’
dipengaruhi oleh penguatan yang diterima, baik positit. maupun negatif. J
Jika pegawai merasa bahwa atwran yang ada tidak memberi penguatan |
positif, mereka akan cenderung menunjukkan resistensi, '
Disiplin Kerja yang baik memang harus melibatkan aturan yang ,
jelas dan konsisten. Namun, implementasinya sering kali menimbulkan
tantangan. Di beberapa organisasi, pegawai merasa aturan yang ada |
terlalu membatasi kebebasan mereka dalam bekerja. Ini menjadi salah {
satu faktor yang mendorong munculnya resistensi terhadap kebijakan
yang diterapkan. Padahal, dalam banyak Kasus, disiplin kerja yang baik
justru diperlukan untuk mencapai tujuan organisasi |
Selain i, perubahan dalam budaya organisasi juga dapat |
memengaruhi resistensi  pegawai. Organisasi yang scbelumnya |ldﬂki
terlalu ketat dalam mengatur disiplin kerja, kemudian memberlakukan [
kebijakan yang lebih rigid, sering kali menghadapi penolakan dari |
pegawai yang sudah terbiasa dengan cara kerja yang lebih fleksibel. |
Dalam hal ini, pegawai cenderung merasa bahwa kebijakan baru tersebut |
mengurangi kenyamanan dan Kkebcbasan yang sebelumnya mereka
nikmati.

[
|
|
Berdasarkan penelitian terbaru, resistensi terhadap kebijakan!
disiplin kerja di tempat kerja juga dipengaruhi oleh faktor komunikasi. |

I

\

Menurut Suryana (2021), komunikasi yang buruk antara manajer dan
[

pegawai sering kali menjadi akar masalah. Ketika pegawai merasa tidak

l

mendapatkan penjelasan yang jelas mengenai pentingnya kebijakan

disiplin, mereka lebih cenderung merasa tertekan dan akhirmya menolak

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

“untuk mengikuti aturan yang ditetaphan Komumbkast yang tranaparan dan *
terbuka dapat mengurangi resistensi in) |

Selain tu, faktor  kepemimpinan  jugn sangat l»cqummlnl:'
terhadap disiplin ketjo pegawar. Menurat Kurmawan (2027), p,uyu}
kepemimpinan yang otoriter cenderung memicn resistensy dari pegawal |
Schaliknya, pemimpin yang memberikan ruang bagl pegawar untub
berpartisipasi dalam pembuatan keputusan dan mendengarkan pendapint !
merekn febih - mungkin  mendapatkan  dukongin dalam implementas |
kehijakan disiplin kerja. Pemimpin yang buik  mampu menjelaskan
manfunt dari kebijakan tersebut dan mengajuk pegawim untuk berma:
sama berkomitmen pada peraturan yang ada

Terlebih lagi, faktor motivasi juga memainkan peran penting

Pegawai yang termotivasi dengan baik akan lebih mudah mengibuty

aturan dan disiplin yang ditetapkan oleh organisasi Namun, jiba pegaswin
merasa tidah dihargai atau motivas) mercka rendah, mereka akan lebih
sulit untuk mengikuti kebijakan disiplin yang diterapkan. Dalam hal i,
penting bagi organisasi untuk menciptakan hinghungan kerpa yang dapat
meningkatkan motivasi pegawai.

Pada sisi lan, resistenst terhadap disiphn kerja jugs dapat
diatasi dengan memberikan kesempatan bagi pegawai untuk memberikan
masukan. Menurut penelitian oleh Rahmawati (2023), partisipasi pegawan
dalam pembuatan  kebijukan  dapat  mengurangi  resistensi dan
meningkatkan rasa memiliki terhadap aturan yang ada Ketika pegawa
merasa bahwa pendapat mereka didengar dan diharga, mereka lebih
cenderung untuk menerima kebyakan yang diterapkan, termasuk dalam |
hal disiplin kerja. :

Kantor Camat Mazo terletak di Kabupaten Nias Selatan, |
Sumatera Utara, Indonesia. Schagai pusat administrasi kecamatan, kantor i
ini  berfungsi sebagai tempat penyelenggaraan  berbagai  urusan |
pemerintahan  lokal, termasuk  pelayanan  publik, administrasi |
l

kependudukan, serta koordinasi pembangunan wilayah. Kantor i |

menjadi  penghubung  penting  antara  pemerintah  kabupaten  dan
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masyarakat sctempat, memfasilitasi homunikasi serta implementasy

kebijahan dan program pemerintah di tingkat kecamatan. Dengan tim

- yang terdiri dan pegawai negen sipil dan stal administrasi, Kantor Camat
| Mazo berkomitmen untuk membenkan layanan yang efisien dan responsif
Cterhadap hebutuhan warga. Lingkungan kantor yang terletak di daerah
yang indah dan strategis ini juga sering menjadi tempat penyelenggaraan
acara-acara masyarakat dan kegiatan sosial lainnya.
Berdasarkan observasi awal, peneliti menemukan  beberapa
Fenomena masalah yang sering terjadi terkait dengan resistensi: pegawar |
- dalam disiplin kerja di Kantor Camat Mazo, Kabupaten Nias Selatan,

' mencerminkan berbagai dinamika internal yang kompleks. Salah satu
| masalah utama adalah ketidakpatuhan terhadap aturan jam kerja. di mana
] banyak pegawai yang datang terlambat atau pulang lebih awal dan waktu
vang ditentukan. Selain itu, tingkat absensi yang tinggi seringkali
| diakibatkan oleh kurangnya motivasi dan rasa tanggung jawab terhadap
pekerjaan. Faktor lain yang berkontribusi adalah lemahnya sistem
 pengawasan dan pencgakan disiplin oleh atasan, schingga perilaku
indisipliner sering kali tidak mendapatkan sanksi yang tegas. Budaya
kerja yang kurang mendukung juga memperburuk situasi i, di mana |
' kolaborasi dan komunikasi antara pegawai serta pimpinan tidak berjalan |
dengan efektif. Resistensi terhadap perubahan dan inovasi dalam metode |
| kerja juga menjadi hambatan signifikan, karena banyak pegawai yang |
merasa nyaman dengan cara kerja lama dan enggan beradaptasi dengan |
| sistem baru yang mungkin lebih efisien. Semua faktor ini mengarah pada '
| penurunan produktivitas dan kualitas pelayanan publik, yang pada
akhimya merugikan masyarakat yang dilayani oleh kantor tersebut.
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka peneliti tertarik
“ mengangkat judul “ANALISIS RESISTENSI PEGAWAlI DALAM
i DISIPLIN KERJA PADA KANTOR CAMAT MAZO KABUPATEN NIAS
’ SELATAN"
' |
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Rumusan Masalah

| Derdusarkan latar belakang di atas maka yang menjadi ramusan masalah |

dalam penelitian ini adalah 1

l

1. Ragaimana resistensi pegawal dalam pada Kantor Camat .\l.m'l

Nabupaten Nias Selatan? |

tw

Bagnimana disiplin kerja pada Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias
Selatan” 4

V. Apa saja faktor-faktor yang menyebabkan resistensi pegawai dalam |
|

kebijakan disiplin kerja di Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias
|

Selatan?

I'ujuan Penelitian

e {
I, Untk mengetahui dan menganalisis resistensi pegawai dalam pada

Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan |

ro

Untuk  mengetahui  disiplin - kega  pada Kantor  Camat - Mazo
Kabupaten Nias Selatan ‘
3. Untk  mengetahui  dan  menganalisis  faktor-faktor  yang |
menyebabkan resistensi pegawai dalam kebijukan disiplin kerja di |

Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan A

'| Metode Penelitian

Menurut Sockanto (2020: 75), mengatakan bahwa penelitan adalah |
kegiatan ilmiah yang berdasarkan pada suatu analisis dan konstruksi yang ,
harus dilukukan dengan sistematis. metodologis dan konsisten yang bertujuan l
untuk mengunghapkan suatu kebenaran yang dibagi dalam 3 (tiga) jenis |
Kegiutan, yaitu: |

o Penclitian kualitaif adalah penelitian vang mempunyai sitat deskripuf, |
penelitian in lebih cenderung menggeunakan analisis. Dalam penchitian |
ini proses dan makna lebih banyak ditonjolkan dengan menggunakan
landasan teori sebagai panduan untuk fokus pada penclitian berdasarkan |

lakta yang ada di fapangan.

e Penelitian kuantitatif’ adalah penelitan yang melakukan invcsligzm!
secarn sistematis untuk meneliti sebuah  fenomena  dengan  cara :
mengumpulkan data-data yang bisa diukur menggunakan ilimu statistik, |
matematika dan komputasi. Penclitian kuantitatif memiliki tujuan untuk !

mengembangkan teori hipotesis yang memiliki kaitan dengan fenomena- ‘
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 lenomend alam
o Penelitian campuran adalah penclitan yang menggabunghan penchitian |
bentuk Kuantitastil dan hualitatsl Penelitian campuaran ini lebih kompleks

dibandinghan penelitian: penelitan yang disebuthan di atns, karena pada '
penelitian ind tdak hanya mengumputhan dan menganalisis data pamun |
fuga melibatkan fungsi-fungst dare penehitian haanttat! dan kualitand |
Penggunaan  dan kedun metode  penclition e dibaraphan bisa

membenihan  pemahaman  yang  Iebih  lenghap  mengenar masalah

penchitian yang dianghat,

| Berdasarkan  pendapat tersebut & atas. maka penulis menggunaban

| jems penelitian kualitatif,

Gunungsitoli, 06 November 2024

Disetujui Oleh Disabkan Oleh
Dosen Pembimbing, Plt. Ketua Prdg?iim Studi Manajemen,

-\ Xf\@'{j

ldarni Harefa, S.E. M.E
.\Il')\'. 0128129102

NIDN. 01 l6068301

Tembusan
1. Kepala LPPM Universitas Nias
2. Dekan Fakultas Ekonomi

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

L

SLOluY pern@embaan Perhaul aunan

NIM :
2321433

NAMA MAHASISWA :
WIRMAN HATI HULY

PRODI:

Manajemen

JUDUL:

ANALISIS RESISTENSI PEGAWAI DALAM DMSIPLIN KERJA PADA KANTOR CAMAT MAZO KARUPATEN NIAS SELATAN

LOKUS:
Kantor Camat Mazo Kabupatan Nias Selatan

Dosen Pembimbing :
Sukaaro Woruwuy, SE.SHMM

Konsentrasi
MSDM

Tama
Manajemen Perubahan

[ |

Riwayat Bimbingan Proposal

N
0 TOPK MATERI CATATAN DOSEN
1 babilidon il ANALISIS RESISTENS! PEGAWAI Perjglas parmasalohan, Rumuson di
DALAM DISIPLIN KERJA PADA sesuakanTuuon Latorbelokang jngn terialu
123653
A A s KANTOR ~ CAMAT  MAZO banyak teori
KABUPATEN NIAS SELATAN
06 Feb 2025 17:52.55
2 bablltdaniit ANALISIS RESISTENSI PEGAWAI Penelitian terdahulu di cari yong sesual
ALAM DISIPUN KERJA FADA dengan Fenomena penelitianc teori»
30 Jan 2025 11:28:04 3 9 o

KANTOR CAMAT MAZO
KABUPATEN NIAS SELATAN
06 Feb 2025 17:54:18
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O TOPIK MATIRI CATATAN DOSEN
1 babldoan il ANALISIS  RESISTENSE PEGAWAY - RTewvisl  yang  telah disiankan Baat dalten
31 Jan 2025 222304 DALAM DISIPUN. KERIA - PADA - Pustaba

KANTOR

CAMAT MAZO)

KABUPATEN NIAS SELATAN

06 Fob 2026 1755 (0

Selesai

Proses pamitwmbingan praposal inl 1ekah sol

o dan tetah dianputcan pacla tahopen fon[uthyn
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LEMBAR PERSETUJUAN RANCANGAN PENELITIAN

Rancangan Penelitian yang diajukan oleh :

Numa ¢ Wirman Hati Hulu
NIM : 2321439
Program : Sarjana

Program Studi  : Manajemen
Fakultas : Ekonomi
Judul : Analisis resistensi pegawai dalam disiplin kerja pada Kantor

Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan.

Telah disetujui dan selanjutkan diseminarkan

Gunungsitoli, @5 Desember 2024

Plt. Ketua Prodi Manajemen Dosen Pembimbing,

ST

\ N #-‘-’-
fa, S.E., M.E. Sukaaro Waruwu, S.E..S.H..M.M
NIDN-A0128129102 NIDN. 0116068301
]

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
FARULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

At lnbany Kol N W0 Rebrahan D0, Ked ool Kota Cierer g o
Ilnmupu‘r L L T N A L AR T |

UNIVERSITAY
MNIAY

20 Velwunny 2008

Nonww PVVUNEL 0P 08 0072004
Lamparan LN
Hal Pelaksannan Seminar Rancangan

Penehtian atax nama  WIRMAN HATE UL

Kepada Yth

1 Meman Phidayat Wariwu, § Sos , M S (I'enelnnh)
3 Subsny Waniwn, S EOSHE, MM (Pembimbing)

Qi Glunungsitoh

Schubungan dengan pelaksanaan Sennar Rancangun Penehtimnm mnkiasiswa

Nama WIRMAN HATIHULL

NIM RRICERD

Progran Sanjang

Program St Mannjemen

Fakultas FRonon

Judul Rancangan Penchitian Anahisis Resistenst Pegawa Dalam Disiphin Kernju

Pada Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

diharapkan kehadiran Bapak/Ibu pada acara semmar dimaksud yangdiselenggarakan pada

Huri/tunggul t Rubu, 20 Februari 2025
Pukul : 09,00 wib-sclesai
Tempat : Ruang 9

Bersama ini kami sampaikan lembar perbatkan dan lembar penilaian rancangan penclitian
serta naskah rancangan penchitian yang akan diseminarkan  Atas perhatian Bapak/Ibu.
kami mengucapkan tenma kasih

Plt. Kaprodi Manajemen,

Tembusan disampaikan kepada

Yth. Rektor Universitas Nias, u.p. Wakil Rektor |
Yth Dekan Fakultas Ekonomi
. Arsip

b)!d-—-
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YAYASAN PERGURUAN TINGGENIAS
LUNIVERSITAN NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alzmat 1 Karet No 10 Kel [ heeamatan Cronungastod Kota Guningsin

BERITA ACARA SEMINAR RANCANGAN PENFLITIAN

Pada hati ini Rabu tanggal Dua palub enam  balan Feboian tahun dua eibo dus pubiah Bma telah
diselenggarakan Seminar Rancangan Penclitian bagr mahasiawn Universitas Nias

Nama WIRMAN HA T UL

NIM 2310430

Program Sannna

Program Studh Manajemen

Fakultas Fhonomi

Judul Skrips) Analisis Resistenst Pegawal Dalam Disiplin Kerja Pada Kantor

Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan
Waktu Pelaksanaan 09 00 wib-selesa
Susunan Dewan Pembimbing Dan Penelaah arded {omgin
I Sukaaro Waruwu, S E, S.H, M M n QS&V
{(Pembimbing) //

2 Meciman Hidayat Waruwu, S Sos.,. M Si R
(Penclaah) /
Rekapitulasi Nilai
Dewan Pembimbing Dan Penclaah ) ol Nl |
1 Sukaaro Waruwu, SE, S H., MM T -
(Pembimbing) (70
27 Meciman Hidayat Waruwu, S Sos.. M Si
(Penclanh) 51)
Total Nilm '/9
0

Rata-rata nilai adalah l}U

Gunungsitol, 26 Februan 2025
Pt Ketua Studi Manajemen,

Idarni Has}fa, S|E., M.LE
NIDN 0128129192
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YAYASAN PERGURUAN TINGGENIAS
UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alumat 1 harct No W el e hecamatan ( ganoh hada ( ity

BERITA KETERANGAN SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitias Nias

menerangkan bahwa :
Nama WIRMAN HATIHULLY
NIM 2010419
Jenjang Pendidikan : Sarjana
Program Studi : Manajemen
Fakultas ! Ekonami
Judul Skripsi ; Analisis Resistens) Pegawai Dalam Diiplin Kerja

Pada Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

Telah menyelenggarakan seminar rancangan penclitian pada

hari / tanggal CRabu, 26 Februan 2025
Pukul : 00.00 wib selesai
tempat ‘Ruang 9

Dengian hasil penilaian :

Rancangan penelitian telah cukup baik dan lengkap sehinggn
telah dapat dipergunakan sebagal dasar untuk melaksnakan
pengumpulan dati.

(90-100)

[ Rancangan penelitian telah cukup baik, namun masth perlu
/ disempurnakan dan dilengkapi dengan isntrumen  sebelum
dipergunakan sehagal  dasar untuk melaksanakan
pengumpulan data.

(70-89)

Rancangan rancangan penelitian masih perlu dikembanglan,
namun masalah penelitian masih dianggap cukup baik untuk
dijadikan topik permasalahan  skripst  Dianjurkan  senunar
perbaikan.

(55-69)

Rancangan penclitian  tidak  memenuhi  syarat untuk
dikembangkan sebagai  bahan  sknpsi Mahasiswa perlu
memikirkan untuk memilih topik Lun dan wapbh mengikun
seminar rancangan skripsi.

(0-5)
Gunungsitali, 26 Februan 2025
Plt Ketua Program Studs Manajemen,
|

Idarni Hafefa, §.E.. M.E
NIDN. 0128124002

Catatan:

Beri tanda centang ({)

Pada salah satu kotak.
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS

UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alarrat - 0 Raret Mo 30 bl T vevametan Gornigstoll Fota Caunueption

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa
Nama : WIRMAN HATI HULU
NIM 1 2319439

Judul Penelitian ¢ Analisis Resistensi Pegawal Dalam Disiplin Kerja Pada Kantor
Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

2. Mater| Perbaikan

=== 1
IAN PEIMMN |

i

4

b R ey T - ko 7

I & et ymapdale érk Tk wlih—
e ﬁ___;_’*}aiwl_‘ iy ~Gdabd. éh\» d,?

Gunungsitoli, 25 Februan 2024
Dosen Penelaah,
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YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat | X Kot o 50 Kel. Hie Fecamatan Guniystol Kola Cammgiton
——

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa
Nama : WIRMAN HATI HULY
NIM 1 2319439
Judul Penelitian ; Analisis Resistens! Pegawal Dalam Disiplin Kerja Pada Kantor
Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

'URAIAN PERBAIKAN |

— o :

Gunungsitoli, 25 Februari 2025
Dosen Pembimbing,

Sukaaro Waruwu, S.E., S.H., M.M
NIDN. 0116068301
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LEMBAR PERSETUJUAN MELAKSANAKAN IPENELITIAN

Nama “ Wirmanhatl Hulu
NIM 2321439
Program S Sarjana

Program Studi  : Manajemen

Fakultas * Ekonomi

Judul Analisis Resistensi Pegawar dalam Disisplin Kerja pada Kantor

Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan
Telah diseminarkan dan disetujui untuk diteliti.

Gunungsitoh, 4, MALET 2025,
Dosen Penclaah, Dosen Pembimbing,

-

Suka'sro Waruwu/S.E.S. 1. M.M
NIDN. 0116068301

DN. 0129059502

Pit. Ketua PRdi Studi Manajemen
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A YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS

FAKULTAS EKONOMI

Alumet  Fadan Keret Noo W kelorshan Hie Ree Guntmgsitoll Kot beiavmisnn
Plonepsage  E s D v a0 el el e bl

o Marel SO
Nomor 205/UN11/PN.OY 0272025
Lampiran 1 (set)
Perthal  Permoehonan lzin Pelaksanaan Penelittan

Kepada Yth,
Camat Mazo Kab. Nias Selatan
di

Tempat

1. Dengan hormat, dalam rangka melengkapi data penelitian yang dilaksanakan oleh

Nama Wirmanhati Hulu

NIM 2321439

Fakultas Ekonom

Program Studi C Manajemer

Jenjang Pendidikan Sarjana (S-1)

Judul Sknps Analisis  resistensy pegawar  dalaim disiplin kerpo pada kantos
Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

Lokasi Penelitian Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan

Jadwal Penelitian 6 Maret 2025 sampal selesal

Maka kami mohon kepada Bapak/ibu kiranya dapat membery 1z kepada mahasiswa
yang namanya tersebut i atas untuk melaksanakan Peneliian i lokas: penelition
tersebut di atas (Rancangan Skripsi Terlampir)

2 Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerasama divcapkan terima kasih

bekan,

V4
Maria Magdalena Bate'e S.E, MM
NIDN 0111038028

Tembusan :
Yth. 1. Rektor Universitas Nias (sebagai laporan)
2. Warek Lingkup Universitas Nias {
3. Kepala LPPM Universitas Nias
4. Ketua Program Studi Manajemen
5. Peneliti yang bersangkutan (Wirmanhati Hulu)
6. Arsip
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PEMERINTAH KABUPATEN NIAS SELATAN
KECAMATAN MAZO

Alamat : Desa Totegawa'ai, Kode Pos 22873

Mazo, 08 Maret 2025

Nomor . 070/180/17/2025
Sifat  Penting
Lampiran : -

Perihal . lzin Penelitian
Kepada Yth,

Bapak Rektor UNIAS

c.q. Dekan Fakultas Ekonomi
di
Tempat

Sehubungan dengan surat Plh. Dekan UNIAS Nomor
205/UN11/PN.01.02/2025, tanggal 06 Maret 2025 perihal permohonan izin
Pelaksanaan Penelitian, dengan ini kami memberi izin kepada Mahasiswa:
Nama : WIRMANHATI HULU

NIM 1 2321439
Jenjang Pendidikan : Strata Satu (S-1)

Program Studi : Manajemen
Fakultas . Ekonomi
Judul Skripsi . “ANALISIS RESISTENSI PEGAWAI DALAM

DISIPLIN KERJA PADA KANTOR CAMAT
MAZO KABUPATEN NIAS SELATAN",

Demikian surat izin penelitian ini dibuat, untuk dapat digunakan sebagaimana
periunya.

NIP.198606172011011001
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PEMERINTAH KABUPATEN NIAS SELATAN
\ )/ KECAMATAN MAZO

Alamat | Desa Tetegawa'al, Kode Pos 2287)

SURAME RETERANGANS SALPENELTRIAN
Nomor Q70/180V 1772025

Yang bertanda tangan di bawah i

Namd Heows Lase, S I
Jabatan Camat
Alamat Desa Tetegawa ai, Kecamatan Mazo Kabupaten Noas Seatan

Dengan im menetanghan bahwa Mahasiswa vang bendentitas

Nama wirman haty hulu

NiM 2321439

Fakultas ERkonom Universitas Nias
Program Stud Manajemen

Jenjang Pendidiban  Sarjana (S1)

Telah menyelesaikan penchuan di kantor camat mazo, Kabupaten nas selatan selama 1 oosann

bulan, terhitung dan tanggal 08 maret 2028 sampar O8 aprl 2025 ntak memperoleh data dalam tanpeha
£ [N Y | } !

penyusunan siknpst vang berjudul *Analisis Resistens: Pegawar Dalam Disiphn Kega Pada Kanto

Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan”

Demikian surat keterangan im dhibuat dan dibenkan kepada mahasiswa vang bersanghutan untuh
dipergunakan seperlunya

Desa Tetegawa'al, 08 April 2026

PT98606172011011001
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St s gl b oy b bvos b onabsoty

NIM
AN MIE ALY

NAMA MAHASISWA
WEMAN HATIHULL

PRODI
Manajerman

JUbUL

LOXUS

Dosen Pembimbing
Sukararo Wariwu 51 SH MM

Konsentrasl
L IYR1IX]

lema
Mangjermen Petubohon

oo |

ANALISTS HESMTENS PEGAWAL DALAM DS IPUN KERJA FADA KANTOUKR CAMAT MAZOH FABUPATEH NAS SELATAN

antor Comat Maro Kopupatun Koy Seloton

Riwayat Bimbingan Skripsi

O TOPK

MATERI

CATATAN DOSEN

! bab L kL v
4 May 2025 132823

2 babl N iV,V
14 May 2025 1328 53

32 babtiidanii
14 May 2025 132907

ANALISIS RESISTENSI PEOGAWA)
DALAM  DISIPLIN  KERJA  PADA
KANTOR CAMAT MAZ20
KABUPATEN NIAS SELATAN

ANALISIS RESISTENSI PEGAWAI
DALAM  DISIPLIN  KERJA  PADA
KANTOR CAMAIT MAZO
KABUPATEN NIAS SELATAN

ANALISIS RESISTENS! PEGAWAI
DALAM DISIPLIN KERJA PADA
KANTOR CAMAT MAZO
KABUPATEN NIAS SELATAN

Sosuoivon Coro penulisan

20 May 2025 150008

Teort yang tidak relevan di hapus

20 May 2025 15.01:39

perbaiki Drof wawancara
Metode penelitiian revist yang teah disarankan
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0 TOoPK MATER CATATAN DOSIN

JU Moy Q02805 07 10

4 baviwimwv v ANALISIS  RESISTENSE PEOAWAL - Daftar prastako o sesuch an
19 My 2025 211507 DALAM  DIBIFUNG KERJA - FADA  baton prestigot Lo ol b
KANTOR CAMAT MAZOY  Dattow e o reyin
KAHUPATEN NIAS SELATAN Kosmpuban di serngsutnokon deon oo oo

20 May 2020 145 04 02

5  babliu v,y ANALISIS  RESISTENSE PEGAWAL - Ace
19 May 2025 2115 21 DALAM  DISIPUN - RERJA  PADA

KANTOKR CAMAT MAZDY
EARUPATEN NIAS SELATAN

m S0 May 2020 1504 12

Selesai

Proges pembimbingan skips) inl telah celwsol
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UNIVERSITAS NIAS FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDIMANAJEMEN

At Jalan Karet No 0 Kelumban I, kee Guiungaimoli bots Guingsiiol
Homepage 1o i an ol emanl g o a

PENGESAHAN PEMBIMBING

Sknpst Anhsis Resistenst Pegawan dalam Diplin: Kerga pada: Kantor: Camal
Mazo Kabupaten Nias Selatan: Oleh Wirman Hate Hulu NIM 2320439 Program Studs
S1 Manajemen, telah dikoreksi dan direvisi oleh pembimbmg schimgga dapal

dilamputhan untok sidang upan skripsi

Gunungsitoh, 42 Me 2025
Dosen Pembimbing

Sukaare Waruwu, S.E..S.H., MM
NIDN. 0126068301

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
UNIVERSITAS NIAS
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN MASYARAKAT

Pabbr bl b P mmba o LU R ba Chowin g 8 00 i 000NN beas - 2004
Parhepage Niue uioa ) e g Gl baa nk.d

SURAT KETERANGAN

Noamot 0 J29/UNOG O/ TU 0] o200

Yang bertanda tangun di bawah e
Nama Dr. Ayler Benlah Ndraha, 5. 8TP,, M .81, C P8,
NIDK NO34030021
Pangkat / Golongan Penata/ 11/«

Jubawan Pt Kepala Lembouga Penchitian dan Penpgabidian Kepada
Musy urakal Urvermitios Nios

dengan inl menerangkan bahwa,

Nama Wirmanhatl Hulu

NIM 232140

Fakultin Fkononm

Program Studs Munujemen

Judul Skripsi ANALISIS RESISTENS] PEGAWAL DALAM DISIPLIN KERIA

PADA KANTOR CAMAT MAZO KANUPATEN NIAS SELATAN
adalah  benar  telah  melakukan  pengecekan plagiariane  terhadap Shopa
mahasiswa tersebut di atas melala aplibiea Turmitin dun ooendupat toghoat
Similanty 29% dan ungkat Artificial Intelbgence (AL O7 sebingee dinyntadan Leoa,
untuk  melangutkan  pada  tahap  selanptny o sesuar denpan tahapan poadi
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Yang bertanda tangan dv bawah i, Ketua Program Stedi ST Manajemen,
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Nama Wirman Hati Hulu
NPM 2321439
Judul Sknpsi Analisis resistenst pegawar dalam disiphin kena pada Kantor
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Nama ¢ Wirman Hati Hulu
NIM 2321439
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Program Studi Manajemen
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Sebagar bahan pertimbangan, bersama in saya lampirkan
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Menggandakan Hardcopy Sknipsi Yang Telah di Jihd Sebanyak 3 (Tiga)
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BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI
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NIAS

Pada han im Jumat tanggal Dua Puluh Lima Jub tahun dua ribu dua pulub hima telah
chselenggarakan Upan sknipsi bagi mahasiswa Universitas Nias

N ama WIRMAN HATI HULU

NIM 2321439

Program © Sarjana

Program Studi Manajemen

Fakultas Ekonomi

Judul Skripsi Analisis Resistensi Pegawai Dalam Disiplin Kerja Pada

Kantor Camat Mazo Kabupaten Nias Selatan
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Susunan Dewan Penguj ¢ Tandalangan
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1. Mahasiswa
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Judul Penelitian : Analisty Resustenss Pegawar Dalam Disaplin Kerpa Pada kantor Camat Mazo

Kabupaten Nuas Selatan

2. Maten Perbaikan

-

NO | HALAMAN URAIAN PERBAIKAN

s apn

] ﬂ—/;waL el _ i d
. mam~calb- e (n,ﬂ__

{ | ,.O'l,(bwl-, j@,,_.vv do Tones
[

. |
|

-

Gunungsitoli, 25 Juli 2025
Dosen Penguji |,

an Hidayat Waruwu, S.S0s., M.Si
NIDN. 0129059502

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

YAYASAN PERGURUAN TINGGIENIAS
UNIVERSITAS NIAS
FARKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Aamal T Ravet o 30 Ken Ll Recamation Guiungutol Kota Guiungaton

PERBAIKAN UJIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa

Nama . WIRMAN HATI HULU
NIM - 2321439
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BIODATA PENULIS

Wirman Hati Hulu, yang sehari-harinya dipanggil
“Wirman” lahir di Hilimbaruzo pada tanggal 20
April 2000. Pada tahun 2006 memulai pendidikan
Sekolah dasar di SD Negeri 075107 Hilimbaruzo
dan menyelesaikannya pada tahun 2012. Setelah
menamatkan  pendidikan  dasar, kemudian
melanjutkan ke jenjang Sekolah Menengah
Pertama di SMP Negeri 3 Mazo dari tahun 2012

hingga 2015. Usai menyelesaikan jenjang SMP,
kemudian meneruskan pendidikan di tingkat kejuruan dengan bersekolah di SMK

Negeri 1 Mazo, dan berhasil menuntaskan studinya pada tahun 2018.

Setelah 3 tahun tamat dari bangku Pendidikan SMK, kemudian pada tahun
2021 atas doa keluarga dan ijin dari Tuhan bisa melanjutkan kembali pendidikan
disalah satu perguruan tinggi yang ada di Kepulauan Nias, yakni di STIE
PEMBNAS NIAS atau yang sekarang telah berdiri menjadi sebuah Univesitas
yakni UNIVERSITAS NIAS. Adapun program studi yang diambil adalah
Pendidikan Strata 1 (S-1) dibidang Manajemen Fakultas Ekonomi.

Pada tahun 2025, untuk memenuhi persyaratan mendapatkan gelar sarjana
di Universitas Nias, kemudian melakukan penelitian untuk syarat penyusunan tugas
akhir. Walaupun dengan begitu banyak rintangan yang dihadapi namun atas
kehendak Tuhan, pada tangggal 25 Juli dinyatakan LULUS dan berhak
mendapatkan gelar sarjana, setelah mengikuti serangkaian proses pengujian baik

dari Ujian Seminar Proposal dan Ujian Meja Hijau.

Selama menempuh pendidikan di Universitas Nias, banyak pengalaman dan
ilmu yang diperoleh baik dari sisi akademis maupun non akademis. Semoga

kedepan dapat melanjutkan pendidikan kejenjang berikutnya.
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