
DAFTAR PERTANYAAN MENGENAI KUALITAS PELAYANAN DAN 

PROMOSI TERHADAP PENINGKATAN MINAT BELI KONSUMEN DI 

TOKO MAJU TETI KOTA GUNUNGSITOLI 

A. Isilah titik-titik di bawah ini dan berikan tanda (X) pada setiap jawaban 

yang merupakan pilihan Anda! 

1. Jenis Kelamin: 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Umur  

a. < 20 tahun  

b. 21 – 30 tahun 

c. 31 – 40 tahun 

d. 41 – 50 tahun 

e. 50 tahun 

3. Pekerjaan  

a. PNS/TNI/POLRI 

b. Swasta  

c. Wiraswasta 

d. Pelajar 

e. Lain-lain 

4. Penghasilan (Gaji) rata-rata tiap bulan: 

a. Kurang dari Rp 500.000,00 

b. Rp 500.100,00- Rp 1.000.000,00 

c. Rp 1.000.100,00- Rp 1.500.000,00 

d. Rp 1.500.100,00- Rp 2.000.000,00 

e. Lebih dari Rp 2.000.000,00 

 

 

B. Isilah jawaban pertanyaan ini dengan memberikan tanda (√) pada setiap 

jawaban yang merupakan pilihan Anda! 

 



No Uraian/Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

SS S RR TS STS 

A. KUALITAS PELAYANAN (X1)      

1 Fasilitas fisik (seperti gedung, peralatan, atau perangkat) 

yang disediakan oleh Toko Maju Teti sangat baik. 
     

2 Kualitas peralatan atau teknologi yang digunakan dalam 

pelayanan pada toko maju teti cukup baik. 
     

3 Toko maju teti dalam memberikan layanan bebas dari 

kesalahan. 
     

4 Toko maju teti dapat diandalkan dalam memenuhi kebutuhan 

Anda. 
     

5 Staf perusahaan  toko maju teti selalu siap membantu Anda.      

6 Toko maju teti merespon pertanyaan atau permintaan Anda.      

7 Anda percaya diri dalam layanan yang diberikan oleh toko 

maju teti. 
     

8 Anda merasa yakin dengan kemampuan staf dalam 

memberikan pelayanan yang profesional dan terpercaya. 
     

9 Toko Maju Teti memahami kebutuhan dan harapan Anda.      

10 Toko Maju Teti memberikan pelayanan yang sesuai dengan 

kebutuhan spesifik Anda. 
     

B. PROMOSI (X2)      

1 Anda sering melihat atau mendengar iklan tentang 

produk/layanan kami. 
     

2 Anda merasa bahwa pemasaran langsung kami tidak 

mengganggu atau terlalu sering. 
     

3 Anda menanggapi tawaran yang diterima melalui pemasaran 

langsung. 
     

4 Rekomendasi dari teman, keluarga, atau kolega 

mempengaruhi keputusan Anda untuk membeli 

produk/layanan kami. 

     

5 Iklan produk/layanan kami memberikan informasi yang jelas 

dan mudah dimengerti. 
     

6 Anda merasa staf penjualan kami dapat menjelaskan 

produk/layanan dengan baik. 
     

7 Staf penjualan kami ramah dan prosfesional dalam 

memberikan pelayanan. 
     

8 Anda merasa promosi penjualan yang kami tawarkan menarik 

dan menguntungkan. 
     

9 Promosi penjualan kami membantu Anda untuk memutuskan 

membeli produk/layanan kami. 
     

10 Anda merasa bahwa perusahaan kami memiliki hubungan 

yang baik dengan masyarakat atau komunitas. 
     

C. MINAT BELI KONSUMEN (Y)      



1 Anda untuk membeli produk/layanan yang kami tawarkan 

saat melihat promosi atau iklan. 
     

2 Anda membeli produk/layanan dari kami setelah melihat 

penawaran atau harga yang menarik. 
     

3 Anda merasa termotivasi untuk segera melakukan transaksi 

setelah mendapatkan informasi atau penawaran khusus dari 

kami. 

     

4 Anda merekomendasikan produk/layanan kami kepada 

teman, keluarga, atau kolega. 
     

5 Anda merasa bangga untuk memberi tahu orang lain tentang 

produk/layanan kami. 
     

6 Anda memilih produk/layanan kami dibandingkan dengan 

produk/layanan pesaing. 
     

7 Anda memilih produk/layanan kami karena alasan pribadi 

atau kepuasan Anda sendiri. 
     

8 Anda meliki rasa ingin tahu tentang fitur atau manfaat baru 

yang kami perkenalkan dalam produk/layanan. 
     

9 Anda sering mencari informasi lebih lanjut tentang 

produk/layanan kami sebelum memutuskan untuk 

membelinya. 

     

10 Anda tertarik untuk mencoba produk/layanan baru yang kami 

tawarkan. 
     

 

Keterangan: 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

RR : Ragu - Ragu 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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1. Uji Validitas  

Validitas Variabel X1 

Correlations 

 X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 X1_7 X1_8 X1_9 X1_10 X1 

X1_1 Pearson Correlation 1 .543** .187 .310** .037 .333** .309** .237* .130 .212 .572** 

Sig. (2-tailed)  .000 .108 .007 .750 .003 .007 .041 .265 .067 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_2 Pearson Correlation .543** 1 .188 .275* .081 .259* .464** .139 .193 .134 .575** 

Sig. (2-tailed) .000  .106 .017 .489 .025 .000 .235 .096 .250 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_3 Pearson Correlation .187 .188 1 .267* .278* .336** .068 .303** .342** .278* .570** 

Sig. (2-tailed) .108 .106  .020 .016 .003 .562 .008 .003 .016 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_4 Pearson Correlation .310** .275* .267* 1 .447** .399** .220 .093 .186 .058 .563** 

Sig. (2-tailed) .007 .017 .020  .000 .000 .058 .430 .110 .622 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_5 Pearson Correlation .037 .081 .278* .447** 1 .367** .066 .013 .194 .190 .456** 

Sig. (2-tailed) .750 .489 .016 .000  .001 .575 .910 .096 .103 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_6 Pearson Correlation .333** .259* .336** .399** .367** 1 .242* .224 .169 .146 .605** 

Sig. (2-tailed) .003 .025 .003 .000 .001  .036 .053 .146 .212 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_7 Pearson Correlation .309** .464** .068 .220 .066 .242* 1 .328** .385** .225 .593** 

Sig. (2-tailed) .007 .000 .562 .058 .575 .036  .004 .001 .052 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_8 Pearson Correlation .237* .139 .303** .093 .013 .224 .328** 1 .567** .297** .592** 

Sig. (2-tailed) .041 .235 .008 .430 .910 .053 .004  .000 .010 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_9 Pearson Correlation .130 .193 .342** .186 .194 .169 .385** .567** 1 .291* .634** 

Sig. (2-tailed) .265 .096 .003 .110 .096 .146 .001 .000  .011 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1_10 Pearson Correlation .212 .134 .278* .058 .190 .146 .225 .297** .291* 1 .494** 

Sig. (2-tailed) .067 .250 .016 .622 .103 .212 .052 .010 .011  .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X1 Pearson Correlation .572** .575** .570** .563** .456** .605** .593** .592** .634** .494** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 



Validitas Variabel X2 

Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 X2_8 X2_9 X2_10 X2 

X2_1 Pearson Correlation 1 .719** .286* .236* .087 .277* .299** .195 .001 .101 .595** 

Sig. (2-tailed)  .000 .013 .042 .456 .016 .009 .093 .993 .387 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_2 Pearson Correlation .719** 1 .291* .278* .171 .217 .260* .049 .118 .130 .592** 

Sig. (2-tailed) .000  .011 .016 .142 .062 .024 .678 .312 .268 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_3 Pearson Correlation .286* .291* 1 .072 .157 .329** .172 .102 .100 .264* .497** 

Sig. (2-tailed) .013 .011  .538 .179 .004 .140 .384 .393 .022 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_4 Pearson Correlation .236* .278* .072 1 .246* .283* .375** .267* .072 .047 .529** 

Sig. (2-tailed) .042 .016 .538  .033 .014 .001 .021 .538 .688 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_5 Pearson Correlation .087 .171 .157 .246* 1 .267* .169 .239* .099 .364** .517** 

Sig. (2-tailed) .456 .142 .179 .033  .020 .148 .039 .400 .001 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_6 Pearson Correlation .277* .217 .329** .283* .267* 1 .020 .320** .260* .424** .616** 

Sig. (2-tailed) .016 .062 .004 .014 .020  .863 .005 .024 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_7 Pearson Correlation .299** .260* .172 .375** .169 .020 1 .486** .077 .168 .565** 

Sig. (2-tailed) .009 .024 .140 .001 .148 .863  .000 .511 .148 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_8 Pearson Correlation .195 .049 .102 .267* .239* .320** .486** 1 .164 .268* .580** 

Sig. (2-tailed) .093 .678 .384 .021 .039 .005 .000  .161 .020 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_9 Pearson Correlation .001 .118 .100 .072 .099 .260* .077 .164 1 .341** .393** 

Sig. (2-tailed) .993 .312 .393 .538 .400 .024 .511 .161  .003 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2_10 Pearson Correlation .101 .130 .264* .047 .364** .424** .168 .268* .341*

* 

1 .569** 

Sig. (2-tailed) .387 .268 .022 .688 .001 .000 .148 .020 .003  .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2 Pearson Correlation .595** .592** .497** .529** .517** .616** .565** .580** .393*

* 

.569** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 



 

Correlations 

 Y_1 Y1_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 Y_7 Y_8 Y_9 Y_10 Y1 

Y_1 Pearson Correlation 1 .357** .334** .077 .246* .249* .225 .273* .117 .127 .568** 

Sig. (2-tailed)  .002 .003 .514 .034 .031 .053 .018 .316 .277 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y1_2 Pearson Correlation .357** 1 .139 .166 .151 .166 .169 .336** .208 .366** .509** 

Sig. (2-tailed) .002  .233 .154 .197 .155 .148 .003 .074 .001 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_3 Pearson Correlation .334** .139 1 .461** .266* .343** .379** .200 .116 .086 .665** 

Sig. (2-tailed) .003 .233  .000 .021 .003 .001 .085 .322 .464 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_4 Pearson Correlation .077 .166 .461** 1 .259* .163 .406** .318** .230* .168 .590** 

Sig. (2-tailed) .514 .154 .000  .025 .162 .000 .005 .047 .150 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_5 Pearson Correlation .246* .151 .266* .259* 1 .231* .273* .194 .295* .178 .540** 

Sig. (2-tailed) .034 .197 .021 .025  .046 .018 .095 .010 .127 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_6 Pearson Correlation .249* .166 .343** .163 .231* 1 .123 .262* .013 .044 .523** 

Sig. (2-tailed) .031 .155 .003 .162 .046  .292 .023 .912 .706 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_7 Pearson Correlation .225 .169 .379** .406** .273* .123 1 .220 .320** .197 .578** 

Sig. (2-tailed) .053 .148 .001 .000 .018 .292  .058 .005 .090 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_8 Pearson Correlation .273* .336** .200 .318** .194 .262* .220 1 .295* .542** .627** 

Sig. (2-tailed) .018 .003 .085 .005 .095 .023 .058  .010 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_9 Pearson Correlation .117 .208 .116 .230* .295* .013 .320** .295* 1 .230* .462** 

Sig. (2-tailed) .316 .074 .322 .047 .010 .912 .005 .010  .047 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y_10 Pearson Correlation .127 .366** .086 .168 .178 .044 .197 .542** .230* 1 .471** 

Sig. (2-tailed) .277 .001 .464 .150 .127 .706 .090 .000 .047  .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y1 Pearson Correlation .568** .509** .665** .590** .540** .523** .578** .627** .462** .471** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 



 

2. Uji Reliabilitas 

Reliabilitas Variabel X1 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.765 10 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Reliabilitas Variabel X2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.739 10 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Reliabilitas Variabel Y 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.743 10 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

3. Uji Asumsi Klasik 

 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 75 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.64163611 

Most Extreme Differences Absolute .089 

Positive .058 

Negative -.089 

Test Statistic .089 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 



Grafik P-P Plot 

 

 

 

 

 

 

 

 (Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Uji Multikolinearitas 

 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standa

rdized 

Coeffi

cients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta 
 

Tole

ranc

e 

VIF 

1 (Constant) 36.381 5.599 
 

6.498 .000 
  

Kualitas 

Pelayanan 

-.129 .111 -.132 -1.168 .247 .916 1.092 

Promosi .358 .098 .413 3.648 .000 .916 1.092 

a. Dependent Variable: Minat Beli (Y) 



Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Gambar Scatterplot 

 

 

 

 

 

 (Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

4. Analisis Regresi Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleran

ce VIF 

1 (Constant) 36.381 5.599  6.498 .000   

Kualitas 

Pelayanan (X1) 

-.129 .111 -.132 -1.168 .247 .916 1.092 

Promosi (X2) .358 .098 .413 3.648 .000 .916 1.092 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.928 3.345  .576 .566 

Kualitas 

Pelayanan (X1) 

.063 .066 .117 .957 .342 

Promosi (X2) -.061 .059 -.127 -1.046 .299 

a. Dependent Variable: Minat Beli (Y) 



5. Uji Parsial (Uji t) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 36.381 5.599  6.498 .000   

Kualitas 

Pelayanan 

(X1) 

-.129 .111 -.132 -1.168 .247 .916 1.092 

Promosi (X2) .358 .098 .413 3.648 .000 .916 1.092 

a. Dependent Variable: Minat Beli (Y) 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

6. Uji Simultan (Uji f) 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression  95.557 2 47.778 6.662 .002b 

Residual 516.390 72 7.172   

Total 611.947 74    

a. Dependent Variable: Minat Beli (Y) 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Pelayanan (X1), Promosi (X2) 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

7. Uji Korelasional 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .527a .278 .258 2.478 

a. Predictors: (Constant), X2, x1 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

 

 

 

 



8. Uji Koefisien Determinasi 

 

Uji Koefisien Determinasi X1 Tehadap Y 

 
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .251a .063 .050 2.803 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Uji Koefisien Determinasi X2 Terhadap Y 

 

 

 

 

 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .527a .278 .258 2.478 

a. Predictors: (Constant), X2, x1 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .374a .140 .128 2.685 

a. Predictors: (Constant), X2 

b. Dependent Variable: Y 

(Sumber: Hasil Output SPSS 25, 2025) 

 



 

Dokumentasi Saat Melakukan Wawancara Di Toko Maju Teti Kota 

Gunungsitoli 
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Status pembimbingan berhasil diubah

Riwayat Bimbingan Proposal

N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN

1 Bab 1

20 Jan 2025 08:37:27

1. Latar belakang
2. Identifikasi masalah 
3. Rumusan masalah
4. Tujuan penelitian 
5. .Manfaat penelitian 

File Skripsi

1. perbaiki dan sempurnakan kembali
gambaran umum tentang judul anda

2. tambahkan penelitian terdahulu yang
mendukung penelitian anda

3. tambahkan menurut pendapat ahli yang
berhubungan dengan variabel anda.

4. perbaiki dan sempurnmakan kembali
fenomena pada latarbelakang anda

5. pastikan identifikasi masalah sesuia
dengan fenomena yang ada di latar
belakang anda

6. perbaiki sesuia koreksi pada draf
proposalmu

File Skripsi

30 Jan 2025 15:41:30

NIM :

2321382

NAMA MAHASISWA :

SISKA MONIKA TELAUMBANUA

PRODI :

Manajemen

JUDUL :

Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Promosi Terhadap Peningkatan Minat Beli Konsumen di Toko Maju Teti Kota
Gunungsitoli.

LOKUS :

Toko Maju Teti

Dosen Pembimbing :

Otanius Laia, SE.,MM

Konsentrasi :

Pemasaran

Tema :
PERILAKU KONSUMEN

Ubah Judul

https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/8f42bc2ff50cb53d58292029ce904e2f.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/03887efcea9ca67a0bcb58a51ee198ba.docx
javascript:void(0)


N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN

2 PENGARUH KUALITAS PELAYANAN
DAN PROMOSI TERHADAP
PENINGKATAN MINAT BELI
KONSUMEN DI TOKO MAJU TETI
KOTA GUNUNGSITOLI

20 Feb 2025 13:36:14

BAB 1, BAB 2, DAN BAB 3

File Skripsi

1. sempurnakan kembali latar belakang
2. manfaat penelitian di perbaiki sesui

koreksi pada draf proposalmu
3. penelitian terdahulu masih belumada
4. kerangka berpikir di sempurnakan sesuai

koreksi pada draf proposalmu
5. tata tulis di sempurnakn
6. tambahkan jadwal penelitian, daftar

pustaka dan daftar kuesioner

File Skripsi

20 Feb 2025 14:07:15

3 Pengaruh Kualitas Pelayanan
dan Promosi Terhadap
Peningkatan Minat Beli
Konsumen di Toko Maju Teti
Kota Gunungsitoli

06 Mar 2025 16:01:49

Bab 1, bab 2, dan bab 3

File Skripsi

1. kata pengantar di tambahkan
2. buat daftar isi
3. buat daftar tabel
4. cantumkan daftar gambar jika ada
5. daftar angket atau kuesioner
6. tata tulis di sempurnakan.hipotesis di

perbaiki kembali
7. paham dan pelajari dengan baik

File Skripsi

06 Mar 2025 16:16:44

4 Pengaruh Kualitas Pelayanan
dan Promosi Terhadap
Peningkatan Minat Beli
Konsumen di Toko Maju Teti
Kota Gunungsitoli

10 Mar 2025 12:55:14

Cover, kata pengantar,   daftar
isi, bab 1, bab 2, bab 3,
dokumentasi,  quesioner

File Skripsi

1. silahkan perbaiki sesuai koreksi dan
upload semua isi proposal anda

File Skripsi

10 Mar 2025 13:24:35

5 Pengaruh Kualitas Pelayanan
dan Promosi Terhadap
Peningkatan Minat Beli
Konsumen di Toko Maju Teti
Kota Gunungsitoli

10 Mar 2025 14:06:59

Cover,   kata pengantar dan
daftar isi, bab 1, bab 2, bab 3,
dokumentasi, quesioner 

File Skripsi

1. Rancangan proposal anda , ACC untuk di
seminarkan.

2. pahami dan pelajari dengan baik.
3. silahkan mendaftar di prodi, Terimakasih.

File Skripsi

10 Mar 2025 14:09:48

Selesai

https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/288fb5b4000fdcb7caa45e031473792c.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/679c24ff7454ae045818f57c9876dba6.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/225d8d58e2503bb136b8e3c11e3f69a2.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/383f9fa4b2efb58fcf922071a246374f.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/b7fdc980f8063ecf2f4a99516b7aead3.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/b714d7b9ba324a0121b58a93eb940555.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/8e23f05ec11d2791f8bd00ce14d7d99e.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/aa122c3ea480f8a299301e9fe5caf1ec.docx


Proses pembimbingan proposal ini telah selesai dan telah dilanjutkan pada tahapan selanjutnya.
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Status pembimbingan berhasil diubah

Riwayat Bimbingan Skripsi

NIM :

2321382

NAMA MAHASISWA :

SISKA MONIKA TELAUMBANUA

PRODI :

Manajemen

JUDUL :

Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Promosi Terhadap Peningkatan Minat Beli Konsumen di Toko Maju Teti Kota
Gunungsitoli.

LOKUS :

Toko Maju Teti

Dosen Pembimbing :

Otanius Laia, SE.,MM

Konsentrasi :

Pemasaran

Tema :
PERILAKU KONSUMEN

Ubah Judul

javascript:void(0)


N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN

1 Bimbingan bab 4

30 Jun 2025 11:24:36

Bab 4

File Skripsi

1. perbaiki kembali latarbelakang anda.
2. pada maafaat penelitian di tambakan

penbel;iti selanjudnya
3. perbaiki kembali struktur organisasinya

dengan benar
4. setiap hasil di interprestasikan dengan

baik dan benar, sesuai dengan EYD 
5. hasil pembahasan baiknya dperbaiki dan

dikembangkan kembali dan di bandikan
dengan teori serta penmelotian tyerdahu
dan juga tarik kesimpulan dari pendapat
tersebut.

6. perbaiki sesaui koreksi pada draf skripsi
anda..] terimakasih

30 Jun 2025 12:50:14

2 Bab 1 sampai 5

05 Jul 2025 00:49:25

Bab 4 dan 5

File Skripsi

1. Sempurnakan kembali latar belakang
anda.

2. manfaat penelitian anda diperbaiki
sesuai koreksi pada draf skripsi anda

3. pada bab 4 perbaiki kembali karakteristik
reponden anda.

4. setiap hasil uji baiknya di interprestasikan
dengan baik dan benar.

5. uji koefesien determinan baiknya
diperbaiki kembai, terutama hasil pada
penjelasan anda

6. perbaiki kembali hasi pembahasan
penelitian andas dengan baik dan benar.

7. perbaiki sesaui koreksi pada draf skripsi
anda.

File Skripsi

09 Jul 2025 11:34:55

3 Bab 1 sampai 5

10 Jul 2025 10:04:53

Bab 1 - 5

File Skripsi

1. tata btulis diperbaiki.
2. halaman 31 diperbaiki
3. perbaiki kembali pembahasan anda dan

hasil 
4. perbaiki kesimpulan dan saran anda.
5. perbaiki sesuai koreksi pada draf skripsi

anda.
6. diperbaiki sejarah lokasi penelitian anda,

srta pastikan lokasi penelitian anda fokus
pada penjualan apa?

https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/fbfb27d4cfa79e0ee5a3291e23421342.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/d40ac9e9a99f0f29411c423e99737d36.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/3e84e43dda4610f45ef4c6d2a663f6c7.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/17d32e9302d19254d744a13d342b2e19.docx


N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN

File Skripsi

10 Jul 2025 14:18:48

4 Bab 1 sampai 5

11 Jul 2025 14:55:27

Bab 4 dan 5

File Skripsi

1. abstrak disempurnakan kembali
2. tat tulis diperbaiki semua
3. silahkan cek plagiasi anda

File Skripsi

11 Jul 2025 15:01:48

5 Cover, daftar isi Bab 1 sampai
Bab 5

18 Jul 2025 16:07:15

Bab 1 sampai 5

File Skripsi

1. skrpsi anda ACC untuk di Meja Hiajukan
2. pahami dan pelajari dengan baik.

Terimakasih.

File Skripsi

24 Jul 2025 14:13:28

Selesai
Proses pembimbingan skripsi ini telah selesai

https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/1879790372afbc0ce7157bebb551436c.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/62de0dd3f7d6fa91dc0120fb52ce3737.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/5d77ae3ea79f63adcd7e87596a47b8b4.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/0d987bbde05569f5283f4943e59d2219.docx
https://simat.unias.ac.id/assets/bimbingan/2024/2321382/3900474194d636f61c8b8456fe1257d5.docx
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BIOADATA PENULIS  

  

Siska Monika Telaumbanua (Siska) 

dilahirkan di Desa Sifaoroasi, Gunungsitoli, 

Sumatera Utara pada tanggal 09 Juni 2003, anak 

Pertama dari Empat bersaudara dari pasangan 

Akhirman Telaumbanua (ayah) dan Marniwati 

Lase (ibu). Pendidikan Sekolah Dasar 

diselesaikan pada tahun 2015 di SD Negeri 

074039 Tandawana, Kota Gunungsitoli. Setelah 

tamat SD melanjutkan pendidikan di SMP 

Negeri 1 Gunungsitoli dan selesai pada tahun 

2018. Setelah tamat SMP melanjutkan 

pendidikan di SMK  

Negeri 1 Gunungsitoli dan selesai pada tahun 

2021. Setamat SMK kemudian pada tahun 2021 

melanjutkan studi pendidikan di salah satu 

Perguruan Tinggi Swasta di Nias, Universitas 

Nias dan mengambil Program Studi 

Manajemen, Fakultas Ekonomi.  

  

Pada awal tahun 2025, memulai penelitian ilmiah untuk memenuhi salah satu 

persyaratan dalam menyelesaikan studi di Universitas Nias. Setelah beberapa lama 

melaksanakan penelitian dan oleh karena kuasa dan berkat Tuhan, tepatnya pada 

tanggal 1 Agustus 2025 telah mampu mempertahankan di depan Dosen Penguji Skripsi 

dan dinyatakan “Lulus” dengan predikat Yudisium Memuaskan dan berhak mendapat 

gelar Sarjana Ekonomi (S.E).   

  

Selama menempuh pendidikan di universitas Nias banyak pengalaman belajar yang 

didapatkan dan terlibat dalam berbagai kegiatan sebagai mahasiswa, baik dibidang 

pendidikan dan pengajaran, bidang penellitian maupun bidang pengabdian pada 

masyarakat.  

  


