
PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

 

A. Judul Penelitian: 

“peran kepemimpinan transformasional dalam meningkatkan kinerja guru 

di smp negeri 8 gunungsitoli”. 

 

B. Langkah-langkah Pelaksanaan Wawancara 

1. Persiapan 

a) Menyusun Panduan Wawancara: Menyiapkan daftar pertanyaan yang 

relevan dengan tujuan penelitian. 

b) Menjadwalkan Wawancara: Mengatur waktu dan tempat wawancara 

dengan masing-masing informan, memastikan ketersediaan dan 

kenyamanan mereka. 

c) Perlengkapan Wawancara: Menyiapkan alat perekam, buku catatan, dan 

alat tulis untuk mencatat poin penting selama wawancara. 

2. Pelaksanaan Wawancara 

a) Pengenalan: 

1) Memperkenalkan diri dan menjelaskan tujuan penelitian kepada 

informan. 

2) Menjelaskan proses wawancara dan memastikan bahwa informan 

merasa nyaman dan siap untuk berbagi informasi. 

3) Meminta izin untuk merekam wawancara. 

 

b) Wawancara Utama: 

1) Mulai dengan Pertanyaan Pembuka: Pertanyaan ringan untuk 

membangun kenyamanan, misalnya tentang latar belakang 

pekerjaan informan. 

2) Mengajukan Pertanyaan Sesuai Panduan: Mengikuti daftar 

pertanyaan yang telah disiapkan, disesuaikan dengan posisi dan 

tanggung jawab informan. 



3) Mendengarkan Aktif: Memberikan perhatian penuh, menunjukkan 

minat, dan mengajukan pertanyaan lanjutan jika diperlukan untuk 

menggali informasi lebih dalam. 

4) Menjaga Netralitas: Menghindari penilaian atau pendapat pribadi 

yang dapat mempengaruhi jawaban informan. 

c) Penutupan: 

1) Menyimpulkan poin-poin utama dari wawancara. 

2) Mengucapkan terima kasih atas waktu dan informasi yang 

diberikan. 

3) Memberikan kesempatan bagi informan untuk menambahkan 

informasi atau bertanya tentang penelitian. 

3. Pasca Wawancara 

a) Transkripsi: Meminta izin keapda informan untuk mengubah rekaman 

wawancara menjadi teks tertulis untuk memudahkan analisis data. 

b) Analisis Data: Menganalisis jawaban dari setiap informan untuk 

mengidentifikasi tema-tema utama, pola, dan hubungan yang relevan 

dengan tujuan penelitian. 

c) Validasi Data: Jika diperlukan, mengonfirmasi kembali informasi dengan 

informan untuk memastikan keakuratan data. 

4. Etika Wawancara 

a) Kerahasiaan: Menjamin kerahasiaan informasi yang diberikan oleh 

informan dan tidak mengungkapkan identitas mereka tanpa izin. 

b) Konsen Informan: Mendapatkan persetujuan informan untuk berpartisipasi 

dalam penelitian secara sukarela. 

c) Transparansi: Menjelaskan bagaimana data akan digunakan dan hasil 

penelitian akan dipublikasikan. 



Hasil Wawancara Penelitian 

Febertina Zai, S.Pd - Kepala Sekolah  

No Pertanyaan Wawancara Jawaban 

1 

Bagaimana kepala sekolah memotivasi guru untuk 

mencapai target kinerja? 

Saya sering memotivasi 

guru melalui apresiasi dan 

kata-kata penyemangat, 

meskipun ada beberapa 

guru yang kurang 

merespons. 

2 

Apa bentuk dukungan kepala sekolah dalam 

membantu guru berinovasi di kelas? 

Saya memberi ruang untuk 

kreativitas guru, walau 

terkadang terhambat 

fasilitas. 

3 

Bagaimana kepala sekolah membantu 

pengembangan kompetensi guru melalui pelatihan 

atau pembinaan? 

Pelatihan selalu saya 

informasikan, namun tidak 

semua guru tertarik 

mengikutinya. 

4 

Bagaimana kepala sekolah menunjukkan perilaku 

disiplin yang dapat diteladani guru? 

Saya berusaha disiplin dan 

tepat waktu, walau sesekali 

ada hal di luar sekolah 

yang membuat terlambat. 

5 

Bagaimana kepala sekolah menciptakan suasana 

kerja yang harmonis di sekolah? 

Hubungan kerja umumnya 

harmonis, meski kadang 

muncul miskomunikasi. 

6 

Bagaimana sifat kepala sekolah memengaruhi 

gaya kepemimpinannya? 

Saya bersikap terbuka dan 

ramah, walau ada guru 

yang enggan 

menyampaikan pendapat. 

7 

Apakah pengalaman kerja kepala sekolah 

membantu penerapan kepemimpinan 

transformasional? 

Pengalaman saya banyak 

membantu, namun tetap 

ada hal baru yang harus 

dipelajari. 

8 

Apakah kepala sekolah menyampaikan harapan 

yang jelas terhadap kinerja guru? 

Saya menetapkan target 

kinerja, walau belum 

semua guru fokus 

mencapainya. 

9 

Apa harapan guru terhadap kepemimpinan kepala 

sekolah? 

Saya berharap guru 

proaktif, tapi masih ada 

yang menunggu instruksi. 

10 

Bagaimana budaya kerja di sekolah ini 

memengaruhi kinerja guru? 

Budaya kerja cukup positif, 

namun kadang ada 

persaingan kecil. 

11 Apakah kebijakan pemerintah berdampak pada Kebijakan pemerintah ada 



penerapan kepemimpinan transformasional di 

sekolah ini? 

yang membantu, tapi 

sering juga membebani 

karena perubahan 

mendadak. 

Anugrah S. Tealaumbanua, S.Pd - Guru (Informan Pendukung) 

No Pertanyaan Wawancara Jawaban 

1 

Bagaimana kepala sekolah memotivasi guru untuk 

mencapai target kinerja? 

Motivasi dari kepala 

sekolah membantu 

semangat, namun kadang 

terasa formal. 

2 

Apa bentuk dukungan kepala sekolah dalam 

membantu guru berinovasi di kelas? 

Dukungan kreativitas ada, 

tapi aturan kadang 

membatasi. 

3 

Bagaimana kepala sekolah membantu 

pengembangan kompetensi guru melalui pelatihan 

atau pembinaan? 

Pelatihan membantu, 

namun tidak selalu sesuai 

kebutuhan saya. 

4 
Bagaimana kepala sekolah menunjukkan perilaku 

disiplin yang dapat diteladani guru? 

Kepala sekolah disiplin, 

walau rapat kadang molor. 

5 

Bagaimana kepala sekolah menciptakan suasana 

kerja yang harmonis di sekolah? 

Suasana kerja nyaman, 

meski ada guru yang 

kurang kompak. 

6 

Bagaimana sifat kepala sekolah memengaruhi 

gaya kepemimpinannya? 

Sifat kepala sekolah ramah, 

walau kadang sulit 

dihubungi. 

7 

Apakah pengalaman kerja kepala sekolah 

membantu penerapan kepemimpinan 

transformasional? 

Pengalamannya membantu, 

tapi ada kebijakan kurang 

tepat. 

8 

Apakah kepala sekolah menyampaikan harapan 

yang jelas terhadap kinerja guru? 

Harapan disampaikan, 

namun jarang ada 

pendampingan teknis. 

9 

Apa harapan guru terhadap kepemimpinan kepala 

sekolah? 

Saya berharap kepala 

sekolah lebih sering 

memantau kelas. 

10 

Bagaimana budaya kerja di sekolah ini 

memengaruhi kinerja guru? 

Budaya kerja saling bantu, 

namun beban kerja tak 

selalu merata. 

11 

Apakah kebijakan pemerintah berdampak pada 

penerapan kepemimpinan transformasional di 

sekolah ini? 

Kebijakan pemerintah 

kadang membingungkan 

guru. 

Firman Jaya Zebua, S.Pd - Guru (Informan Pendukung) 

No Pertanyaan Wawancara Jawaban 

1 
Bagaimana kepala sekolah memotivasi guru untuk 

mencapai target kinerja? 

Motivasi ada, tapi jarang 

diberikan personal. 

2 Apa bentuk dukungan kepala sekolah dalam Dukungan kreativitas 



membantu guru berinovasi di kelas? bagus, tapi 

implementasinya sering 

tertunda. 

3 

Bagaimana kepala sekolah membantu 

pengembangan kompetensi guru melalui pelatihan 

atau pembinaan? 

Pelatihan membantu, tapi 

jarang sesuai mata 

pelajaran saya. 

4 

Bagaimana kepala sekolah menunjukkan perilaku 

disiplin yang dapat diteladani guru? 

Kepala sekolah disiplin, 

namun teladan tidak diikuti 

semua guru. 

5 

Bagaimana kepala sekolah menciptakan suasana 

kerja yang harmonis di sekolah? 

Suasana kerja kadang 

tegang, tapi masih 

terkendali. 

6 

Bagaimana sifat kepala sekolah memengaruhi 

gaya kepemimpinannya? 

Kepala sekolah mau 

mendengar, tapi kadang 

keputusan sepihak. 

7 

Apakah pengalaman kerja kepala sekolah 

membantu penerapan kepemimpinan 

transformasional? 

Pengalamannya 

bermanfaat, tapi kurang 

akomodatif bagi guru 

senior. 

8 

Apakah kepala sekolah menyampaikan harapan 

yang jelas terhadap kinerja guru? 

Harapan disampaikan, 

namun target kadang 

terlalu tinggi. 

9 
Apa harapan guru terhadap kepemimpinan kepala 

sekolah? 

Saya berharap target lebih 

realistis. 

10 

Bagaimana budaya kerja di sekolah ini 

memengaruhi kinerja guru? 

Budaya kerja ada 

dukungan, namun kadang 

terjadi perbedaan pendapat. 

11 

Apakah kebijakan pemerintah berdampak pada 

penerapan kepemimpinan transformasional di 

sekolah ini? 

Kebijakan pemerintah 

kadang menambah beban 

administrasi. 

Berkat Perlindungan Telaumbanua, S.Pd - Guru (Informan Pendukung) 

No Pertanyaan Wawancara Jawaban 

1 

Bagaimana kepala sekolah memotivasi guru untuk 

mencapai target kinerja? 

Motivasi ada, tapi tidak 

selalu sesuai masalah yang 

kami hadapi. 

2 

Apa bentuk dukungan kepala sekolah dalam 

membantu guru berinovasi di kelas? 

Kreativitas didukung, 

namun tindak lanjut 

kurang. 

3 

Bagaimana kepala sekolah membantu 

pengembangan kompetensi guru melalui pelatihan 

atau pembinaan? 

Pelatihan membantu, tapi 

belum signifikan 

mengubah metode. 

4 

Bagaimana kepala sekolah menunjukkan perilaku 

disiplin yang dapat diteladani guru? 

Kepala sekolah disiplin, 

tapi teladan belum diikuti 

semua guru. 

5 Bagaimana kepala sekolah menciptakan suasana Hubungan kerja baik, 



kerja yang harmonis di sekolah? meski ada perbedaan 

metode mengajar. 

6 

Bagaimana sifat kepala sekolah memengaruhi gaya 

kepemimpinannya? 

Kepala sekolah terbuka, 

tapi jarang masuk kelas 

langsung. 

7 

Apakah pengalaman kerja kepala sekolah 

membantu penerapan kepemimpinan 

transformasional? 

Pengalaman baik, tapi 

kadang kurang adaptif 

dengan situasi. 

8 
Apakah kepala sekolah menyampaikan harapan 

yang jelas terhadap kinerja guru? 

Harapan disampaikan, tapi 

evaluasi kemajuan jarang. 

9 
Apa harapan guru terhadap kepemimpinan kepala 

sekolah? 

Saya berharap kepala 

sekolah sering berdiskusi. 

10 

Bagaimana budaya kerja di sekolah ini 

memengaruhi kinerja guru? 

Budaya kerja saling bantu, 

tapi ada yang kerja sendiri-

sendiri. 

11 

Apakah kebijakan pemerintah berdampak pada 

penerapan kepemimpinan transformasional di 

sekolah ini? 

Kebijakan pemerintah 

kadang membatasi 

kreativitas. 

Berthaniat Zebua, A.Md - Tata Usaha (Informan Pendukung) 

No Pertanyaan Wawancara Jawaban 

1 

Bagaimana kepala sekolah memotivasi guru untuk 

mencapai target kinerja? 

Motivasi dari kepala 

sekolah ada, tapi jarang 

untuk staf TU. 

2 
Apa bentuk dukungan kepala sekolah dalam 

membantu guru berinovasi di kelas? 

Kreativitas kerja TU jarang 

difasilitasi. 

3 

Bagaimana kepala sekolah membantu 

pengembangan kompetensi guru melalui pelatihan 

atau pembinaan? 

Pelatihan membantu, tapi 

jarang diadakan untuk TU. 

4 

Bagaimana kepala sekolah menunjukkan perilaku 

disiplin yang dapat diteladani guru? 

Kepala sekolah disiplin, 

tapi koordinasi kadang 

terlambat. 

5 

Bagaimana kepala sekolah menciptakan suasana 

kerja yang harmonis di sekolah? 

Hubungan kerja di TU 

baik, tapi kadang tertekan 

saat permintaan mendadak. 

6 

Bagaimana sifat kepala sekolah memengaruhi gaya 

kepemimpinannya? 

Kepala sekolah ramah, tapi 

jarang komunikasi 

langsung dengan TU. 

7 Apakah pengalaman kerja kepala sekolah 

membantu penerapan kepemimpinan 

transformasional? 

Pengalamannya membantu, 

tapi tidak selalu menyentuh 

pekerjaan TU. 

8 Apakah kepala sekolah menyampaikan harapan 

yang jelas terhadap kinerja guru? 

Harapan disampaikan, tapi 

arahan kurang jelas. 

9 Apa harapan guru terhadap kepemimpinan kepala 

sekolah? 

Saya berharap kepala 

sekolah memahami beban 

TU. 



10 Bagaimana budaya kerja di sekolah ini 

memengaruhi kinerja guru? 

Budaya kerja TU cukup 

baik, tapi koordinasi 

dengan guru kadang sulit. 

11 Apakah kebijakan pemerintah berdampak pada 

penerapan kepemimpinan transformasional di 

sekolah ini? 

Kebijakan pemerintah 

sering menambah 

pekerjaan TU. 
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kemudian meneruskan pendidikan di tingkat kejuruan dengan bersekolah di Negeri 3 

Gunungsitoli, dan berhasil menuntaskan studi pada tahun 2020. 

Setelah tiga tahun tamat dari bangku Pendidikan SMK, Kemudian pada tahun 2021 atas 

doa keluarga dan ijin dari Tuhan bisa melanjutkan kembali pendidikan disalah satu perguruan 

tinggi yang ada di Kepulauan Nias, yakni STIE PEMBNAS NIAS atau yang sekarang telah 

beralih menjadi sebuah UNIVERSITAS NIAS. Adapun Program studi yang diambil adalah 

Pendidikan Starta 1 (S-1) di bidang Manajemen Fakultas Ekonomi. 

Pada Tahun 2025, untuk memenuhi persyaratan mendapatkan gelar sarjana di Universitas 

Nias, kemudian melakukan penelitian untuk penyusunan tugas akhir. Walaupun dengan begitu 

banyak rintangan yang di hadapi namun atas kehendak Tuhan, pada tanggal 31 Juli 2025 

dinyatakan Lulus dan berhak mendapatkan gelar sarjana, setelah mengikuti serangkaian proses 

pengujian baik dari Ujian Seminar Proposal dan Ujian Meja Hijau. 

Selama Menempuh Pendidikan di Universitas Nias, banyak pengalaman dan ilmu yang di 

peroleh baik dari sisi akademis maupun non akademis. Semoga kedepan dapat melanjutkan 

pendidikan ke jenjang berikutnya. 
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