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Hasil Wawancara 

 

No 

Pertanyaan Kepala Dinas 

(Fanolo Laoli, 

S.Sos) 

Kepala Desa 

(Poltak 

Mendrofa) 

Masyarakat (I. Agnan 

Humendru) 

1 

Bagaimana kondisi 

umum Pantai Somi 

saat ini? 

Pantai Somi 

punya potensi 

besar, tapi 

fasilitas masih 

minim dan 

anggaran terbatas. 

Pantai masih 

alami, bagus 

untuk 

dikembangkan, 

tapi belum 

terkelola 

maksimal. 

Pantai indah dan tenang, 

tapi fasilitas sangat 

kurang terutama toilet 

dan parkir. 

2 

Apa saja program 

pengelolaan yang 

sudah dilakukan 

dinas? 

Sudah ada 

pembersihan 

rutin, 

pembangunan 

gazebo, papan 

nama, dan sedikit 

promosi. 

Pernah ada kerja 

bakti bersama, 

tapi belum teratur. 

Pernah ada sosialisasi 

dan bersih pantai, tapi 

tidak rutin. 

3 

Bagaimana kualitas 

kerja pegawai dalam 

pengelolaan pantai? 

Sudah cukup 

baik, mereka 

bertanggung 

jawab, tapi belum 

konsisten dalam 

perawatan 

fasilitas. 

Ada 

pendampingan 

dari dinas, tapi 

tidak rutin. 

Mereka datang memberi 

arahan, tapi promosi dan 

perawatan belum 

maksimal. 

4 

Bagaimana kuantitas 

kerja pegawai di 

lapangan? 

Pegawai terbatas, 

banyak 

merangkap kerja 

lain, sehingga 

kegiatan tidak 

sering. 

Kegiatan ada, tapi 

jarang. Harusnya 

lebih sering. 

Hanya datang beberapa 

kali, tidak rutin. 

5 

Bagaimana ketepatan 

waktu pelaksanaan 

program? 

Beberapa 

kegiatan sesuai 

jadwal, tapi sering 

tertunda karena 

anggaran. 

Pernah ada kerja 

bakti yang ditunda 

beberapa kali. 

Laporan masalah sering 

lambat ditanggapi, 

kadang sampai 2 

minggu. 

6 

Bagaimana tanggung 

jawab pegawai di 

lapangan? 

 

Sudah ada tim 

kecil yang 

dibentuk, tapi 

memang terbatas. 

Tindak lanjut 

masalah sering 

lambat, kadang 

tidak tuntas. 

Pegawai datang bawa 

program, tapi setelah itu 

tidak ada pengawasan 

lanjut. 



7 

Bagaimana bentuk 

kerjasama dengan 

pemerintah desa? 

Sudah ada 

komunikasi, tapi 

koordinasi belum 

maksimal. 

Desa ingin 

dilibatkan sejak 

perencanaan, 

bukan hanya saat 

kegiatan. 

Kerjasama sifatnya 

hanya kalau ada acara 

besar, belum rutin. 

8 

Bagaimana bentuk 

kerjasama dengan 

masyarakat? 

Ada sosialisasi 

dan penyuluhan 

ke masyarakat. 

Masyarakat siap 

mendukung, tapi 

harus 

diberdayakan. 

Masyarakat mau 

terlibat, tapi belum 

sering diajak ikut 

program. 

9 

Apa faktor 

pendukung dalam 

pengelolaan Pantai 

Somi? 

Ada dukungan 

pemerintah 

daerah dan 

keindahan alam 

pantai. 

Pantai masih 

alami dan indah, 

cocok 

dikembangkan. 

Masyarakat mulai sadar 

pentingnya menjaga 

pantai. 

10 

Apa faktor 

penghambat dalam 

pengelolaan pantai? 

Anggaran minim, 

SDM terbatas. 

Kurangnya 

koordinasi dengan 

dinas. 

Fasilitas rusak, toilet 

dan jembatan seadanya, 

sampah menumpuk. 

11 

Bagaimana strategi 

promosi yang 

dilakukan? 

Promosi masih 

sederhana lewat 

media sosial. 

Promosi belum 

terorganisir. 

Harusnya lebih aktif di 

medsos dan buat video 

promosi. 

12 

Bagaimana 

keterlibatan 

masyarakat dalam 

pengelolaan? 

Sudah ada 

penyuluhan, tapi 

belum optimal. 

Masyarakat hanya 

dilibatkan jika ada 

kegiatan besar. 

Masyarakat ingin lebih 

sering dilibatkan dan 

diberdayakan. 

13 

Apa harapan 

terhadap fasilitas 

wisata? 

Tambah anggaran 

untuk bangun 

toilet, parkir, dan 

sarana lain. 

Perbaikan fasilitas 

dasar segera 

dilakukan. 

Toilet, parkir, dan 

tempat sampah harus 

diperbaiki. 

14 

Apa harapan 

terhadap promosi 

wisata? 

Promosi digital 

lebih 

digencarkan. 

Harus lebih 

banyak publikasi 

agar menarik 

pengunjung. 

Perlu promosi lewat 

video dan medsos. 

15 

Apa kendala utama 

pegawai dalam 

mengelola Pantai 

Somi? 

Minimnya 

anggaran dan 

tenaga kerja. 

Komunikasi 

kurang lancar 

dengan dinas. 

Fasilitas seadanya, 

sampah, dan perawatan 

tidak rutin. 



16 

Bagaimana upaya 

peningkatan kinerja 

pegawai? 

Akan diadakan 

pelatihan 

pegawai, tambah 

anggaran, dan 

penempatan 

petugas khusus. 

Dinas harus lebih 

sering hadir dan 

melibatkan desa. 

Harus ada petugas 

khusus di pantai, serta 

fasilitas diperbaiki. 

17 

Apa harapan untuk 

masa depan Pantai 

Somi? 

Jadi destinasi 

unggulan dengan 

dukungan semua 

pihak. 

Bisa 

meningkatkan 

ekonomi 

masyarakat lokal. 

Menjadi wisata populer 

dan memberi peluang 

usaha warga. 
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