Judul

DRAF WAWANCARA

Strategi Manajemen Perubahan dalam Meningkatkan Disiplin Pegawai di
Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara

I[dentitas Informan

Nama:

Jabatan:

Lama Bekerja:

Tanggal Wawancara:

I. Strategi Manajemen Perubahan di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan

Desa Kabupaten Nias Utara

1.

Apakah dalam Dbeberapa tahun terakhir pernah dilakukan perubahan
kebijakan, struktur organisasi, alau sistem kerja di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Apa tujuan utama dari perubahan-perubahan yang dilakukan tersebut?
Apakah perubahan tersebut diarahkan untuk meningkatkan pelayanan,
efisiensi, atau penyesuaian tethadap regulasi baru?

Siapa saja pihak yang terlibat dalam proses manajemen perubahan tersebut?
Apakah hanya internal DPMD, atau juga melibatkan instansi lain seperti
Bappeda, BKD, atau pihak eksternal?

Bagaimana strategi manajemen perubahan dilaksanakan di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Bagaimana respons pard pegawal atau staf terhadap perubahan yang
diterapkan di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias
Utara? Aﬁakah mereka menunjukkan sikap menerima, antusias, atau jusiru
mengalami kendala dalam beradaptasi ?

Menurut Bapak/Ibu, apakah strategi manajemen perubahan yang telah

dilakukan berjalan efektif?



II. Tingkat Kedisiplinan Pegawai di Kantor Dinas Pemberdayaan Masyarakat

IiL

dan Desa Kabupaten Nias Utara

1.

Menurut Bapak/Ibu, bagaimana tingkat kedisiplinan pegawai di lingkungan
Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Indikator atau bentuk-bentuk disiplin apa yang paling diperhatikan di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara? (misalnya
kehadiran, ketepatan waktu, kepatuhan pada aturan, dil)

Apakah ada mekanisme pengawasan atau evaluasi disiplin pegawai di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Adakah sanksi atau penghargaan yang diberikan terkait perlaku
disiplin/indisipliner di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten
Nias Utara?

Apakah ada perubahan dalam tingkat kedisiplinan setelah manajemen
perubahan dilakukan di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Kabupaten Nias Utara?

Tantangan dalam Meningkatkan Disiplin di Dinas Pemberdayaan

Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara

i

Apa saja tantangan yang dihadapi dalam meningkatian disiplin kerja pegawai
di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kazbupaten Nias Utara?
Apakah ada kendala dari sisi internal (misalnya budaya kerja, motivasi
pegawai) maupun cksternal (misalnya kebijakan daeral, fasilitas) di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Bagaimana pimpinan atau manajemen menyikapi tantangan di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara?

Apa yang Bapak/Ibu sarankan agar disiplin kerja pegawal dapat terus

ditingkatkan di masa mendatang?

L]



LAMPIRAN

Tabel Matriks — Strategi Manajemen Perubahan di DPMD Kabupaten Nias Utara

No | Pertanyaan Jawaban Kutipan/Coding | Temuan Utama | Sub Tema Tema Informan

1 | Apakah dalam | Ya, ada perubahan “Dalam beberapa | Penyesuaian Penyesuaian | Strategi A’aro’o
beberapa tahun | kebijakan, struktur tahun terakhir, regulasi regulasi dan | Manajemen Zalukhu
terakhir pernah | organisasi, dan telah terjadi nasional, struktur Perubahan (Kunci),
dilakukan sistem kerja sesuai sejumlah penguatan Rahman Deli
perubahan regulasi dan perubahan fungsi teknis, Zega
kebijakan, kebutuhan teknis penting... sesuai peningkatan (Utama),
struktur Permendagri koordinasi, Melitia Hulu
organisasi, atau No0.84 Tahun digitalisasi (Pendukung)
sistem kerja? 2015.” (A’aro’o pelaporan

Zalukhu)

2 | Apatujuan Untuk meningkatkan | “Tujuan utama... | Tujuan utama Tujuan Strategi A’aro’o
utama dari pelayanan, meningkatkan perubahan: perubahan Manajemen Zalukhu,
perubahan- memperkuat kualitas pelayanan, | pelayanan, Perubahan Rahman Deli
perubahan efektivitas tata kelola | efektivitas tata efisiensi, Zega, Melitia
tersebut? desa, efisiensi kelola desa, partisipasi Hulu

program, partisipasi | selaras regulasi masyarakat,
masyarakat, dan terbaru.” (A’aro’o | adaptasi

adaptasi regulasi

Zalukhu)

digitalisasi




Siapa saja Internal DPMD, “Kami bekerja Manajemen Pihak terlibat | Strategi Aaroo
pihak yang Bappeda, BKD, sama dengan perubahan Manajemen Zalikhu,
terlibat dalam | tenaga ahli, Bappeda, BKD, bersifat Perubahan Rahman Dali
proses pendamping desa, tenaga ahli, kolaboratif lintas Zega, Melitia
manajemen akademisi, aparat pendamping desa, | sektor & Hulu
perubahan? desa, LSM, tokoh hingga melibatkan
masyarakat akademisi...” eksternal
(Rahman Deli
Zega)
Bagaimana Bertahap, melalui “Strategi... Strategi Implementasi | Strategi A’aro’o
strategi kepemimpinan dimulai dengan partisipatif, strategi Manajemen Zalukhu,
manajemen transformasional, membangun evaluatif, Perubahan Rahman Deli
perubahan komunikasi internal, | komitmen berbasis Zega, Melitia
dilaksanakan? | sosialisasi, pelatihan, | internal... digitalisasi Hulu
pendampingan desa, | melakukan
digitalisasi evaluasi &
administrasi merancang
kebijakan baru.”
(A’aro’o Zalukhu)
Bagaimana Mayoritas menerima | “Sebagian besar Respons positif | Respons Strategi A’aro’o
respons & antusias, meski pegawai pegawai meski | pegawai Manajemen Zalukhu,
pegawai ada kendala adaptasi | menunjukkan ada kendala Perubahan Sukemi




hal administratif.”

terhadap teknologi sikap menerima & | adaptasi Harefa, Invan
perubahan? cukup antusias... | teknologi Prima Laoli
meski awalnya
bingung.”
(A’aro’o Zalukhu)

6 | Apakah Ya, cukup efektif. “Strategi Strategi efektif | Efektivitas Strategi A’aro’o
strategi Pegawai terbuka & manajemen meski ada strategi Manajemen Zalukhu,
manajemen antusias, meski ada | perubahan yang tantangan teknis Perubahan Sukemi
perubahan tantangan adaptasi kami terapkan (adaptasi digital Harefa, Invan
yang dilakukan | teknis berjalan cukup & kesiapan Prima Laoli
berjalan efektif... meski individu)
efektif? ada tantangan

adaptasi digital.”
(A’aro’o Zalukhu)

No | Pertanyaan Jawaban Kutipan/Coding Temuan Utama | Sub Tema Tema Informan

1 | Bagaimana Umumnya baik | “Tingkat Kedisiplinan Tingkat Kedisiplinan | A’aro’o
tingkat dalam kehadiran & | kedisiplinan cukup baik, tapi | kedisiplinan | Pegawai Zalukhu,
kedisiplinan jam kerja, tapi masih | pegawai sudah | ada ruang | umum Sukemi
pegawai di | ada kendala | cukup baik... | perbaikan pada Harefa,
DPMD? administratif namun masih ada | aspek Rahman Deli

(pelaporan & | tantangan  dalam | administrasi Zega




penyelesaian tugas)

(A’aro’o Zalukhu)

Indikator Kehadiran, ketepatan | “Indikator ~ yang | Indikator Indikator Kedisiplinan | A’aro’o
disiplin apa | waktu, apel pagi, | paling kami | disiplin:  hadir | disiplin Pegawai Zalukhu,
yang paling | absensi  elektronik, | perhatikan tepat waktu, Sukemi
diperhatikan? | kepatuhan kehadiran & | apel, kepatuhan Harefa,
berpakaian & SOP ketepatan waktu... | SOP & aturan Rahman Deli

ASN harus taat | kerja Zega

jam kerja & apel.”

(A’aro’o Zalukhu)
Apakah  ada | Ada, melalui absensi | “Mekanisme Pengawasan Pengawasan | Kedisiplinan | A’aro’o
mekanisme harian, evaluasi | pengawasan disiplin rutin & | & evaluasi Pegawal Zalukhu,
pengawasan bulanan, pemantauan | dilakukan rutin | berjenjang Rahman Deli
atau evaluasi | atasan langsung melalui  absensi, Zega, Invan
disiplin? rapat evaluasi, dan Prima Laoli

pemantauan

kinerja.” (A’aro’o

Zalukhu)
Adakah sanksi | Ada, penghargaan | “Jika disiplin, ada | Ada reward & | Reward & | Kedisiplinan | A’aro’o
atau berupa pujian, | penghargaan... punishment bagi | punishment | Pegawai Zalukhu,
penghargaan rekomendasi jika  melanggar, | pegawai Rahman Deli

kenaikan  pangkat, | ada teguran lisan, Zega, Invan




faktor geografis &

(A’aro’o Zalukhu)

terkait disiplin? | penugasan strategis. | tertulis, hingga Prima Laoli
Sanksi: teguran lisan, | sanksi.” (A’aro’o
tertulis, hingga | Zalukhu)
sanksi ASN
5 | Apakah ada | Ya, kedisiplinan | “Sejak manajemen | Manajemen Dampak Kedisiplinan | Sukemi
perubahan meningkat signifikan | perubahan perubahan manajemen Pegawal Harefa,
disiplin setelah | (jam kerja, | diterapkan, berdampak perubahan Rahman Deli
manajemen keterlambatan kedisiplinan positif terhadap Zega, Invan
perubahan? berkurang, meningkat disiplin pegawai Prima Laoli,
koordinasi lebih | signifikan.” Melitia Hulu
lancar) (Sukemi Harefa)
No | Pertanyaan Jawaban Kutipan/Coding Temuan Utama | Sub Tema Tema Informan
1 | Apa saja | Kesadaran individu | “Salah satu | Tantangan: Tantangan Meningkatkan | A’aro’o
tantangan rendah, tantangan terbesar | faktor individu, | disiplin Disiplin Zalukhu,
dalam keterlambatan, rendahnya sarana terbatas, Sukemi
meningkatkan | absensi manual, | kesadaran individu | budaya kerja Harefa,
disiplin budaya kerja santai, | akan  disiplin... | lama, faktor Rahman Deli
pegawai? kurang pengawasan, | absensi masih | eksternal Zega
sanksi kurang tegas, | manual...” geografis/cuaca




cuaca

Adakah Internal: budaya | “Kendala internal | Kendala internal | Kendala Meningkatkan | A’aro’o
kendala kerja lama, motivasi | budaya kerja lama, | & eksternal | internal & | Disiplin Zalukhu,
internal & | rendah, SDM | motivasi rendah... | berpengaruh eksternal Sukemi
eksternal? terbatas, gap | eksternal: pada disiplin Harefa,
penguasaan TI. | kebijakan berubah Rahman Deli
Eksternal: kebijakan | & akses sulit.” Zega
daerah berubah, | (A’aro’o Zalukhu)
akses geografis sulit,
fasilitas terbatas
Bagaimana Perkuat koordinasi, | “Kami Pendekatan Sikap Meningkatkan | A’aro’o
pimpinan evaluasi rutin, | menghadapi pimpinan: pimpinan Disiplin Zalukhu,
menyikapi tingkatkan kapasitas | tantangan dengan | koordinasi, Sukemi
tantangan? aparatur, pendekatan | memperkuat adaptasi, Harefa,
partisipatif ~ dengan | koordinasi & | partisipasi Rahman Deli
desa, adaptif pada | evaluasi  rutin.” Zega
kebijakan (A’aro’o Zalukhu)
Apa saran agar | Keteladanan “Perlu keteladanan | Upaya Strategi Meningkatkan | A’aro’o
disiplin pimpinan, aturan | pimpinan, aturan | peningkatan peningkatan | Disiplin Zalukhu,
meningkat di | konsisten, reward & | konsisten, dan | disiplin: disiplin Sukemi
punishment, penghargaan bagi | keteladanan, Harefa,




masa depan?

pengawasan

berkesinambungan,

fasilitas  memadai,

pelatihan etos kerja,

komunikasi
baik

yang

yang disiplin.”
(A’aro’o Zalukhu)

pengawasan,
reward
punishment,

pelatihan

&

Rahman Deli
Zega
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Alamat Penelitian Loto, Komplek Perkantoran Kabupaten Nias Utara

Latar Bctakang Dalam  dinamika  organisasi pemerintahan,d

manajemen perubahan menjadi faktor kunci dalam
meningkatkan efektivitas dan efisiensi kinerja pegawai.
Perubahan dalam sebuah organisasi sering kali tidak
terhindarkan, terutama dalam menghadapi tantangan
lingkungan yang dinamis, kebijakan pemerintah yang
berkembang, serta tuntutan pelayanan publik yang semakin
kompleks. Salah satu aspek penting dalam penerapan
manajemen perubahan adalah peningkatan disiplin pegawai,
vang menjadi fondasi utama dalam mencapai tujuan
organisasi secara optimal. Peningkatan disiplin pegawai
menjadi elemen krusial dalam menciptakan budaya kerja

yang profesional, produktif, dan akuntabel. Disiplin yang




tinggi mencerminkan kepatuhan pegawai terhadap peramran,—
prosedur, serta standar kerja yang telah ditetapkan, sehingga
dapat mendukung efektivitas pelayanan publik yang
berkualitas.

Manajemen perubahan adalah pendekatan sistematis
dalam menangani transformasi organisasi, baik dari segi
struktur, budaya, maupun proses kerja. Strategi dalam
manajemen perubahan melibatkan berbagai langkah seperti
perencanaan, implementasi, komunikasi, serta evaluasi agar
perubahan dapat berjalan dengan efektif. manajemen
perubahan. Menurut Schein (2020), manajemen perubahan
adalah budaya yang kuat dapat mempercepat penerapan
perubahan dan meningkatkan keterlibatan pegawai, menurut
Wibowo (2012); Manajemen perubahan adalah proses
sistematis dalam menerapkan pengetahuan, sarana, dan
sumber daya yang diperlukan untuk mempengaruhi
perubahan pada orang yang akan terkena dampak dari proses
tersebut. Sedangkan menurut John P. Kotter (2011):
Manajemen perubahan adalah suatu pendekatan untuk
mengubah individu, tim, dan organisasi menuju kondisi
masa depan yang diinginkan.

Disiplin pegawai mengacu pada kepatuhan karyawan
terhadap peraturan, prosedur, dan etika kerja yang berlaku
dalam svatu organisasi. Disiplin kerja mencerminkan
tanggung jawab pegawai dalam menjalankan tugas dan
kewajibannya secara profesional. Menurut Simamora
(2015:610), disiplin adalah prosedur yang mengoreksi atau
menghukum bawahan karena melanggar peraturan atau
prosedur. Menurut Hasibuan (2020:193) menyatakan bahwa
semakin baik disiplin pegawai, semakin tinggi prestasi kerja

yvang dapat dicapai. Disiplin kerja yang baik merupakan




fungsi operatif manajemen sumber daya manusia (MSDM)
yang penting. Sebagaimana pendapat yang dikemukakan
Singodimedjo (2002) dalam Sutrisno (2019:86), “Disiplin
adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk
mematuhi dan menaati norma- norma peraturan yang berlaku
disekitarnya.

Dinas ini merupakan unit kerja di pemerintahan
daerah yang bertugas untuk mengembangkan dan mengelola
kebijakan terkait pemberdayaan masyarakat desa. Fokus
utamanya adalah meningkatkan kesejahteraan masyarakat
melalui berbagai program dan kegiatan pembangunan
berbasis desa. Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Kabupaten Nias Utara memiliki peran strategis dalam
membina dan memberdayakan masyarakat desa agar lebih
mandiri dan sejahtera. Namun, dalam pelaksanaannya, sering
ditemukan berbagai permasalahan yang berkaitan dengan
disiplin pegawai, seperti keterlambatan kerja, kurangnya
kepatuhan terhadap peraturan, serta rendahnya motivasi
dalam menjalankan tugas. Permasalahan ini dapat
berdampak pada kualitas pelayanan publik dan efektivitas

program yang dijalankan oleh dinas tersebut.

Dalam konteks ini, strategi manajemen perubahan
diperlukan untuk mendorong peningkatan disiplin pegawai.
Manajemen perubahan mencakup berbagai aspek, seperti
komunikasi perubahan, kepemimpinan yang efektif, serta
penerapan kebijakan yang mendukung budaya disiplin kerja.
Dengan menerapkan strategi manajemen perubahan yang
tepat, diharapkan mampu menciptakan lingkungan kerja
yang lebih produktif, meningkatkan kinerja pegawai, serta

memperkuat komitmen dalam menjalankan tugas dan




tanggung jﬁv;'a.btly'a.

Berdasarkan hasil observasi awal peneliti, bahwa
terdapat beberapa permasalahan yang diidentifikasi adalah
rendahnya disiplin  pegawai di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara. Hal ini terlihat
dari masih adanya keterlambatan kerja, kurangnya kepatuhan
terhadap peraturan organisasi, serta rendahnya motivasi
dalam menjalankan tugas. Kondisi ini berpengaruh pada
efektivitas dan efisiensi kerja pegawai, yang pada akhimya
berdampak pada kualitas pelayanan publik yang diberikan.
Selain  itu, permasalahan lainnya adalah kurangnya
penerapan strategi manajemen perubahan yang efektif dalam
meningkatkan disiplin pegawal. Manajemen perubahan yang
seharusnya menjadi solusi untuk mendorong transformasi
dalam organisasi masih belum berjalan optimal. Hal ini
disebabkan oleh kurangnya komunikasi yang efektif
mengenai  perubahan, lemahnya kepemimpinan dalam
mendorong budaya disiplin, serta kebijakan internal yang
belum sepenuhnya mendukung peningkatan kedisiplinan
pegawal. Rendahnya disiplin pegawai juga berdampak
langsung pada kinerja organisasi, khususnya dalam
penyelenggaraan  pelayanan  publik dan  program
pemberdayaan masyarakat desa. Ketika pegawai tidak
memiliki komitmen dan tanggung jawab yang tinggi dalam
menjalankan tugas, maka efektivitas program yang
dijalankan oleh dinas tersebut menjadi terganggu. Hal ini
dapat menghambat pencapaian tujuan organisasi, terutama
dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat desa.
Permasalahan lainnya yang turut mempengaruhi efektivitas
manajemen perubahan dalam meningkatkan disiplin pegawai

adalah adanya faktor penghambat dalam implementasi




perubahan. Salah satu kendala utama adalah resistensi

pegawai terhadap perubahan yang diterapkan dalam
organisasi. Banyak pegawai yang masih merasa nyaman
dengan sistem lama dan enggan beradaptasi dengan
kebijakan baru yang bertujuan untuk meningkatkan disiplin
kerja. Selain itu, kurangnya sistem monitoring dan evaluasi
yang ketat juga menjadi hambatan dalam memastikan
kepatuhan pegawai terhadap peraturan organisasi.
Berdasarkan uraian latar belakan di atas, maka
peneliti mengangkat judul “Strategi manajemen Perubahan
dalam  Meningkatkan Displin = Pegawai di  Dinas
Pemberdayaan Masyarakat Desa Kabupaten Nias Utara

Rumusan Masalah

1. Bagaimana kondisi disiplin pegawai di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias
Utara?

2. Apa saja fakior yang menyebabkan rendahnya disiplin
pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Kabupaten Nias Utara”

3. Bagaimana strategi manajemen perubahan yang dapat
diterapkan untuk meningkatkan disiplin pegawai di
Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten
Nias Utara?

4. Apa saja faktor penghambat dan pendukung dalam
penerapan sfrategi manajemen perubahan untuk

meningkatkan disiplin pegawai?

Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui kondisi disiplin pegawai di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias
Utara.

2. Untuk mengetahui faktor-faktor yang menyebabkan
rendahnya disiplin pegawai di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara.




3. Untuk mengetahui strategi manajemen perubahan yang
dapat diterapkan untuk meningkatkan disiplin pegawai.

4. Untuk mengetahui faktor penghambat dan pendukung
dalam penerapan strategi manajemen perubahan untuk

meningkatkan disiplin pegawai.

Metode Penelitian

vang bertujuan untuk menggambarkan, menganalisis, dan
memahami fenomena yang fterjadi secara mendalam
berdasarkan data yang diperoleh dari berbagai sumber.
Metode ini dipilih karena penelitian berfokus pada eksplorasi
strategi manajemen perubahan dalam meningkatkan disiplin
pegawai, yang memerlukan pemahaman kontekstual
mengenai kondisi nyata di Dinas Pemberdayaan Masyarakat
dan Desa Kabupaten Nias Utara.

Menurut Sugiyono (2019), metode deskriptif kualitatif
adalah pendekatan penelitian yang digunakan untuk
menggambarkan data yang ftelah terkumpul, dengan
menitikberatkan pada pengamatan yang mendalam terhadap
objek penelitian dalam kondisi yang alamiah, Pendekatan ini
menggunakan filsafat postpositivisme, yang berarti bahwa
penelitian tidak hanya berorientasi pada data kuantitatif yang
terukur, tetapi juga memahami makna, persepsi, dan realitas

sosial yang berkembang di lingkungan penelitian.
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LEMBAR PERSETUJUAN

Rancangan Penelitian yang diajukan oleh :

Nama : Tulus Hati Gea

Nim 12321418

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi

Judul Rancangan : Strategi Manajemen Perubahan Dalam Meningkatkan Disiplin Pegawai di

Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara.

Telah diperiksa dan disetujui untuk diseminarkan.

Disetujui Oleh :

Gunungsitoli, Mei 2025

Plt. Ketua Prodi Studi Manajemen Dosen Pembimbing
t
Idarni Harefa, S.E.. ML.LE Qdaligoziduhu Halawa, S.E., M.M

NIDN. 0128129102 NIDN.01041192 01



um\;qF_iﬁiHm YAYASAN PERGURUAN TINGGI NIAS
. UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alamat : JL Karet No. 30 Kel, Tlir Eecamaian Guanmgsiioli Kota Guonngsiloli

BERITA ACARA SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Pada haii ini Rabu tanggal Dua puluh delapan bulan Mei  tabun duea ribu dua puluh lima telah
diselenggarakan Seminar Rancanzan Penelitian bagi mahasiswa Universilas Nias

Naia : TULUS HATI GEA

NIM 12321418

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekanomi

Judul Skripsi : Strategi Manzjiemen Perubahian Dalam Meningkatkan Disiplin

Pegawai Pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Ksbupaten Nias Utara
W aktu Pelaksanaan ; 13. 00 wib-selesai

Susunan Dewan Pembimbing Dan Penelank: Tanda Tongy

1. Odaligoziduhu Halawa, SE. .MM 1.
(Pembimbing)

2. Syah Abadi Mendrofa, SE. MM 2
(Penelaah)

Rekapitulasi Nilai

Dewan Pembimbing Dan Penelaah Total Nilai
1. Odaligoziduhu Halawa, SE. MM
(Pembimbing) 78! T—

2. Syah Abadi Mendrofa, SE. MM

(Penclaah) %ff

Total Nilai

Rala-rata nilai adalah: Z 7 / ?

' Gunungsitoli, 28 Mei 2025
47 %P Ketoa Program Studi Manajemen,

: \1‘ ?’(,L h P I:,-“

‘.. ldarm Harefa, S.E.. M.E.
T=INIDN. 0128129102
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FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alamat : J1 Karel No 30 Kel, Tlir Kecamatan Guanngsiioli Kota Gunnngsiioli

BERITA KETERANGAN SEMINAR RANCANGAN PENELITIAN

Ketua Program Studi Mansjemen Fakultas Ekonemi Universitas Nias
menerangkan bahwa :

Nama : TULUS HATI GEA

NIM 12321418

Jenjang Pendidikan : Sarjana

FProgram Studi : Manajemen

Fakultas ¢ Elkkonomi

Judul Skripsi : Strategi Manajemen Perubahan Dalam

Meningkalkan Disiplin Pegawai Pegawai di Dinas
Pemberday aan Masyarakat dan Desa Ksbupaien
Nias Utara

Telah menyelenggarakan seminar rancangan peneliian pada :

hari / tanggal : Rabu, 28 Mei 2025
Pulul : 13.00 wib-selesad
tempat : Ruang 2

Dengan hasil penilaian :

Rancangan penelitian telah cukup baik dan lengkap sehingga
telah dapat dipergunakan sebagai dasar untuk melaksanakan
pengumpulan data.

(90-100)

Rancangan penelitian telah cukup baik, namun masih perlu

/ disesmpurnakan dan dilengkapi dengan isntrumen sebelum
dipergunakan sehagad dasar untulkk  melaksanakan

pengumpulan data,

(70-89)

Rancangan rancangan peneliian masih perlu dikembangkan,
namun masalah penelitian masih dianggap cukup baik untuk
dijadikan topik permasalahan skripsi. Dianjurkan seminar
perbaikan.

(55-69)

Rancangan penelitian  tidek memenuhi syarat untuk
dikembangkan sebagai baban slkripsi. Mshasiswa perlu
memikirkan untuk memilih topik lain dan wajib mengikuti

seminar rancangan skripsi.
(0-5)

Gunungsitoli, 28 Mei 2025
Plt. Ketua Program Studi Manajemen,

1dami Harefa, $.E., M.E
NIDN. 0128129102

Catatan:
Beri tanda centang (V)
Pada salah satu kotak,
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Alamat : ]I, Karet No.30 Kel. Ilir Kecamatan Gunungsitoli Kota Gunungsitoli

PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa
Nama : TULUS HATI GEA
NIM : 2321418
Judul Penelitian : Strategi Manajemen Perubahan Dalam Meningkatkan Disiplin
Pegawal Pegawal di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Kabupaten Nias Utara

2. Materi Perbaikan

NO | HALAMAN URAIAN PERBAIKAN

:.ACKWV\ A.D‘.\&V'\ mU\L\dm\A ds QAT\AG\K\.\.GH !
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’ Gunungsitoli, 28 Mei 2025
Dosen Pembimbin

Odaligoziduhu Halawa, SE.,MM
NIDN. 0104119201
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PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN SKRIPSI

1. Mahasiswa
Nama : TULUS HATI GEA
NIM : 2321418
Judul Penelitian : Strategi Manajemen Perubahan Dalam Meningkatkan Disiplin
Pegawai Pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa

Kabupaten Nias Utara

2. Materi Perbaikan
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| NO = HALAMAN | URAIAN PERBAIKAN
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Gunungsitoli, 28
i Dosen Penelpah,

Syah Abadi Mendfofa, SE.MM
NIDN. 0111096601



LEMBAR PERSETUJUAN MELAKSANAKAN PENELITIAN

Rancangan Penelitian yang diajukan oleh:

Nama : Tulus Hati Gea

NIM ;2321418

Program : Sarjana

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi

Judul . STRATEGI MANAJEMEN PERUBAHAN DALAM

MENINGKATKAN  DISPLIN PEGAWAI DI DINAS

PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA KABUPATEN
NIAS UTARA

Felah diseminarkan dan disetujui untuk meneliti.

Gunungsitoli, Juli 2025
Dosen Pembimbing

Syah Abadi Menjirofa, S.E., M\M Odaligoziduhu Halawa, S.E., M.M
NIDN 01110966@1 NIDN 0104119201 '

Ketua Prodi Manajemen

“Heniwati Gulo, S.X., ML.E
NUPTK 2839774675230262
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NIA

UNIVERSITAS NIAS
FAKULTAS EKONOMI

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan Ilir, Kec, Gunungsitoli, Kota Gunungsitoli
Homepage: htips://fe.unias.ac.id email: fed/unias.ac.id

Nomor

Lampiran :

Perihal

Tembusan :
1.

Yth.

oo W N

29 Juli 2025

: 1053/UN11/PN.01.02/2025

1 (set)
an P

Kepada Yth,
Kepala Dinas Pemberdayaan Masyarakat
dan Desa Kabupaten Nias Utara
di
Tempat

1. Dengan hormat, dalam rangka melengkapi data penelitian yang dilaksanakan oleh :

Nama : Tulus Hati Gea

NIM : 2321418

Fakultas : Ekonomi

Program Studi : Manajemen

Jenjang Pendidikan  : Sarjana (S-1)

Judul Skripsi : Strategi manajemen perubahan dalam meningkatkan disiplin
pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten
Nias Utara

Lokasi Penelitian : Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara

Jadwal Penelitian : 29 Juli 2025 sampai selesai

Maka kami mohon kepada Bapak/Ibu kiranya dapat memberi izin kepada mahasiswa
yang namanya tersebut di atas untuk melaksanakan Penelitian di lokasi penelitian
tersebut di atas (Rancangan Skripsi Terlampir].

2. Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerjasama diucapkan terima kasih.

=,
e
i -4

= .
A Dk o

DelganBldang Akademik,

Sertliati Zebua,S.E, M.Si
NIDN. 0103098702

Rektor Universitas Nias (sebagai laporan)
Warek Lingkup Universitas Nias

Kepala LPPM Universitas Nias

Ketua Program Studi Manajemen

Peneliti yang bersangkutan (Tulus Hati Gea)
Arsip



PEMERINTAH KABUPATEN NIAS UTARA
DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA

Alamat : J| Gowe Zalawa Desa Fadoro Fulolo Kode Pos 22856
LOTU

Lotu, 22 Juli 2025

Nomor : 412/ 706 /DPMD-I
Sifat . Biasa
Lampiran, . -

Yth. Dekan Yayasan Perguruan Tinggi Nias
Universitas Nias Fakultas Ekonomi

di
Tempat

Sehubungan dengan surat Dekan Yayasan Perguruan Tinggi Nias Universitas Nias
Fakultas Ekonomi Nomor : 1053/UN11/PN.01.02/2025 tanggal 21 Juli 2025 perihal
Permohonan Izin Pelaksanaan Penelitian Kepada :

Nama - TULUS HATI GEA
NIM 2321418

Fakultas . Ekonomi

Program Studi : Manajemen
Jenjang Studi - Sarjana (S1)

Dengan ini kami memberikan izin kepada yang bersangkutan untuk melakukan
kegiatan penelitian di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara,
dengan memperhatikan ketentuan dan iata terfip yang berlaku di lingkungan Pemerintah
Kabupaten Nias Utara.

Demikian Surat ini Kami sampaikan, atas perhatian dan Kerjasamanya di ucapkan
L]
terimakasih.

KEPALA DINAS PMD KABUPATEN
STARNIAS UTARA,

'q‘;g 7 3 "..".‘f.:"""- \"?A

W
D p

A UTAMA MUDA
NIP. 19680825 199103 1 007



PEMERINTAH KABUPATEN NIAS UTARA
DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA

Jin. Gowe Zalawa Desa Fadoro Fulolo Km.2 Lotu
Telp/Fax (0639) ...... Kode Pos 22856

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN PENELITIAN
Nomor : 800.2/ 22 6 /DPMD-1/2025

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama . A’ARO’O ZALUKHU, S.Pd., M.M

NIP ;19680825 199103 1 007

Pangkat/Gol. Ruang . PEMBINA UTAMA MUDA/IV.C

Jabatan . Kepala Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa

Kabupaten Nias Utara

Dengan ini menerangkan dengan sesungguhnya bahwa:

Nama : TULUS HATI GEA
NIM : 2321418

Fakultas . Ekonomi

Program Studi . Manajemen
Jenjang Studi . Sarjana (S1)

Benar telah melaksanakan penelitian di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Kabupaten Nias Utara.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Lotu, 15 Agustus 2025

: KEPALA DINAS
11 PEMBERDAYAAN MASYARAKAT

&~ _DAN'DESA KABUPATEN NIAS UTARA,

A\ :'{ﬂ'.’;;-. — 2 ’
N7 ."_;_”--‘l;;g’ARQ"O ZALUKHU, S.Pd., M.M
= "PEMBINA UTAMA MUDA

NIP. 19680825 199103 1 007




status pernbimbingan berhasil diubah

NIM :
2321418

NAMA MAHASISWA :
TULUS HATI GEA

PRODI:
Mdnajemen

JUupuL:
strategl manajemen Perubahan dolam Meningkatkan Displin Pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat Desa
Kabupaten Nias Utara

LOKUS:
Kantor Dinas Pemberdayaan Masyarakat Desa Kabupcten Nias Utara.

Dosen Pembimbing :
Odaligoziduhu Halawa, S.E, MM

Konsentrasi:
MSDM

Tema:
Retensi dan Strategi Manajamen

[ |

Riwayat Bimbingan Skripsi

N
O TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
1 BIMBINGAN BAB 4 dan & 1. Lengkaopi bab 4 pada halaman 46

11 Aug 2025 00.06:28 2 Tqmtrahkan kettarbums‘nnlpenehtl

3. lampirkan lampiran skripsi
MAug 2025 12:48.09
L]

2  BIMBINGAN BAB IV dan V Lengkapl caver, kata pengantar, abstrak dil

12 Aug 2025 23:24:32

Filo Skripsi

14 Aug 2025 08:15:06



0 TOPIK MATERI CATATAN DOSEN
BIMBINGAN Lampiran dilampirkan teks hasil wawancara. Dibuatkan
Dokumentasi enelitian, dalam tabal,
12 Aug 2025 23:26:26 aee penel
Drafwawaneard

File Skripsi

14 Aug 2025 08:15:47
BIMBINGAN Lampiran Ok
15 Aug 2025 01.39.16 _

15 Aug 2025 16:48:37
BIMBINGAN Cover dan Abstrok Ok

15 Aug 2025 10.49:42
BIMBINGAN Kata Pengantar, Daftar [si oK
15 Aug 2025 084848

15 Aug 2025 10:45:49
BIMBINGAN Larnpiran Dokumentasi ok
15 Aug 2025 08:50.15 Penelitian, Draf wawancara

File Skripes!
15 Aug 2025 10:50.G1
Selesai

Proses pembimbingan skripsi ini telah selesai
L]
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Home poage: hitps:/ /mnj.unins ac.id email: mnja unizs ac id

PENGESAHAN PEMBIMBING

Skripsi dengan judul “Strategi Manajemen Perubahan Dalam Maningkatkan Disiplin
Pegawai Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Nias Utara™ oleh Tulus Hati Gea
dengan NIM 2321418 Program Studi Manajemen, telah dikoreksi dan direvisi oleh pembimbing,
sehingga dapat dilanjutkan untuk Sidang Skripsi.

Gunugsitoli,  Agustus 2025
Dosen Pembimbing,

Odaligoziduhu Halawa, S.E., M.M
NIDN. 0104119201
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' UNIVERSITAS NIAS
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN MASYARAKAT

Rekiorat  Jalan Pancasila No. 10 Kota Gunungsitoli B +526382620815 Nias «* 22814
Homepage: hitps Yunias ac id email. agdmm@unias ac id

SURAT KETERANGAN
Nomor : 600/UN06.01/TU.01.20/2025

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama . Arisman Telaumbanua, é.Pd.,M.Pd.T
NIDN : 0102018705

Pangkat/Golongan : Penata Muda Tk.l /III/b

]

Jabatan : Sekretaris Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada
Masyarakat Universitas Nias

dengan ini menerangkan bahwa,

Nama . Tulus Hati Gea

NIM : 2321418

Fakultas :  Ekonomi

Program Studi : Manajemen

Judul Skripsi : STRATEGI MANAJEMEN PERUBAHAN DALAM

MENINGKATKAN DISPLIN PEGAWAI DI DINAS
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA KABUPATEN
NIAS UTARA
adalah benar telah melakukan pengecekan plagiarisme terhadap Skripsi
mahasiswa tersebut di atas melalui aplikasi Twmitin, dan mendapat tingkat
Similarity 25% dan tingkat Artificial Intelligence (Al) 0%, schingga dinyatakan layak
untuk melanjutkan pada tahap selanjutnva sesuai dengan tahapan pada
penyelesaian skripsi.

Gunungsitoli, 19 Agustus 2025

An. Kepala LPPM Ui
Sekretaris }'P

rsitas Nias

Arism eldumbanua, S.Pd., M.Pd.T
NIDN. 0102018705

Tembusan:
1. Ketua Program Studi Manajemen
2. Mahasiswa an. Tulus Hati Gea.
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PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Alamat 1 Jolan Karet No. 30 Kelurahan Iir, Kec. Guniingsiin ﬂ KLH Gu.m.mn Lidali
Homepoge hittps. S uniae ac id email: -

SURAT KETERANGAN LULUS MATA KULIAH
No: '65‘1"/&“'-"1'1:'@'Zf/"m’:Gﬂ.af/zgw

Yang bertanda tangan dibawah ini, Ketua Program Studi S1 Manajamen, Universitas
Nias, menerangkan bahwa :

Nama : Tulus Hati Gea

Nim 12321418

Judul Skripisi : Strategi Manajemen Perubahan Dalam Meningkatkan Disiplin
Pegawai di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten
Nias Utara

Bahwa yang bersangkutan dinyatakan lulus semua mata kulish di Program Studi S-1
Manajemen. Untuk itu dimohon kiranya untuk diterbitkan transkrip nilai kepada
mahasiswa yang bersangkutan.

Atas kerjasama yang baik di ucapkan terimakasih.

Gunungsitoli, J§Agustus 2025
Ketua Program Studi Menajemen,

a*""U/'?

.-" i
.,mf’?*f,:_n_n__,____

Heniwati Gulo, S.E., M.E.
NUPTK. 2839774675230262
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PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Alamat : Jalan Karet No. 30 Kelurahan Tlir, Kee Gununggitoli, Kota Gunungsitoli
Home page:hitps://onj unias.ac.id email: 0

UNIVERSITAS
MiAS

Tias.agid

Gunungsitoli, Agustus 2025

Hal : Permohonan Ujian Skripsi
Lampiran : Satu Berkas
Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Nias
¢.q. Ketua Program Studi Manajemen

Jalan Karet No.30 Kel, Ilir, Kec. Gunungsitoli
Kota Gunungsitoli

Saya yang bertandatangan di bawahini:

Nama : Tulus Hati Gea
NIM 12321418
Program : Sarjana
Program Studi : Manajemen
Fakultas : Ekonomi

Mengajukan permohonan untuk di perkenankan menempuh ujian Skripsi.
Sebagai bahan pertimbangan, bersama ini saya lampirkan;

Surat permchonan ujian skripsi

Surat Kesediaan Menghadiri Ujian Skripsi

Bukti skripsi telah melewati cek plagiat dari LPPM

Surat keterangan bebas matakuliah

Surat pengesahan skripsi yang ditandatangani oleh dosen pembimbing
Surat keterangan telah berakhir meneliti dari tempat penelitian

Surat pernyataan keaslian skripsi yang ditandatangani oleh mahasiswa
Menggandakan /sard copy skripsi yang telah di jilid sebanyak 3 (tiga)
rangkap

9. Riwayat bimbingan skripsi di simat dari dosen pembimbing

10. Menunjukkan KRS/KHS asli semester 1 sampai terakhir

11. Fotokopi KHS terakhir

12, Trankrip milai sementara dari SIMAT

13. Slip pembayaran uang kuliah terakhir

14. Map merah 3 buah

Atas perhatianBapak/Ibu, saya mengucapkan terimakasih.

B B L e s

§ Hormat Saya

Tembusan disampaikan kepada
Rektor Universitas Nias
¢.q. WakilRektor I
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