ABSTRAK

Giawa, Agusnama (2025) Analisis Peramalan Penjualan Produk Untuk Menentukan
Persediaan Pada CV. Monalisa Mitra Makmur Kota Gunungsitoli, Pembimbing
Skripsi Sophia M. Kakisina, S.E, M.Sc.

Di CV. Monalisa Mitra Makmur Kota Gunungsitoli, peneliti menemukan
Peneliti menemukan pola permintaan pada penjualan dan ketersediaan telur
yang tidak stabil dan sering berubah-ubah, dan Kketidaktepatan dalam
menentukan jumlah stok, mengakibatkan permintaan pelanggan tidak terpenuhi
sehingga banyak pelanggan kecewa dan beralih ke toko lain.

Tujuan penelitian ini adalah untuk untuk mengetahu metode peramalan yang
digunakan, kendala-kendala serta strategi yang digunakan pada penjualan
produk telur di CV. Monalisa Mitra Makmur Kota Gunungsitoli, teknik
pengumpulan data dengan cara observasi, wawancara, dokumentasi.

Pada penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan informan. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa di CV. Monalisa Mitra Makmur Kota
Gunungsitoli, tidak menerapkan metode forecasting dalam meramalkan
penjualan maupun persediaan telur, akan tetapi metode yang digunakan secara
pencataan secara manual. Kendala yang dihadapi sering kekurangan stok
persediaan telur di CV. Monalisa Mitra Makmur Kota Gunungsitoli.
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ABSTRACT

Giawa, Agusnama (2025) Sales Forecasting Analysis for Determining Inventory at
CV. Monalisa Mitra Makmur in Gunungsitoli City, Thesis Advisor Sophia M.
Kakisina, S.E, M.Sc..

At CV. Monalisa Mitra Makmur in Gunungsitoli City, researchers found that
there were patterns of demand in egg sales and availability that were unstable
and frequently changed, and inaccuracies in determining stock levels, resulting
in customer demand not being met, causing many customers to be disappointed
and switch to other stores.

The purpose of this study is to identify the forecasting methods used, the
challenges faced, and the strategies employed in egg product sales at CV.
Monalisa Mitra Makmur Kota Gunungsitoli, using data collection techniques
such as observation, interviews, and documentation.

This study uses qualitative research with informants. The results of this study
indicate that CV. Monalisa Mitra Makmur in Gunungsitoli City does not apply
forecasting methods to predict egg sales or inventory, but instead uses manual
recording methods. The challenges faced often include shortages of egg
inventory at CV. Monalisa Mitra Makmur in Gunungsitoli City.
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