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KATA PENGANTAR 

 

Puji da ln Syukur sa lya l pa lnjaltka ln kehaldira ln Tuha ln Ya lng Ma lha l Kua lsa l, a ltals 

ra lhmalt-nya l sehinggal peneliti dalpalt menyelesalikaln skripsi ini ya lng berjudul 

“Pengaruh Identitas Merek Terhadap Loyalitas Konsumen Pada Toko Vivin Kota 

Gunungsitoli”. Dallalm skripsi ini, peneliti mengalla lmi berbalga li kendalla l terutalmal 

da llalm hall mendalpa ltka ln buku-buku referensi untuk mendukung penulisa ln skripsi 

ini alga lr lebih sistemaltis daln a lkura lt. 

Pada kesempalta ln ini, Peneliti tida lk lupa mengucalpka ln terimalka lsih yalng 

seba lsa lr-besa lrnyal kepalda l pihalk-piha lk ya lng telalh membalntu daln memberikaln 

kontribusi, dukungaln da ln mora ll sertal doronga ln sehinggal pa lda l a lkhirnyal skripsi ini 

da lpalt selesali. Peneliti menyalmpalika ln uca lpaln terima lkalsih ya lng sebesalr-besa lrnyal 

kepalda l ya lng terhorma lt: 

1. Ba lpa lk Delipiter Lalse, S.E., M.Pd. sela lku PJ. Rektor Universitals Nia ls 

2. Ibu Ma lria l Ma lgda llenal Ba lte'e S.E., M.M. sela lku Deka ln Fa lkultals Ekonomi 

Universitals Nia ls  

3. Bapak Jeliswan Berkat Iman Gea, SE.,MM Selaku dosen pembimbing salyal 

ya lng selallu memberikaln bimbingaln, penga lralha ln, motivalsi, da ln melualngka ln 

wa lktunyal ya lng begitu pa ldalt sertal memberikaln keyalkinaln pa lda l peneliti, 

ba lhwa l peneliti dalpa lt menyelesalikaln skripsi ini dengaln ba lik. Peneliti berhalra lp 

semogal Tuha ln Ya lng Ma lha l Kua lsa l a lka ln selallu menyertali ibu, meridhoi setia lp 

lalngka lh, mempermudalh da ln melalncalrka ln sega llal urusa ln ibu. 

4. Ibu Heniwa lti Gulo, S.E., M.E. sela lku Ketua l Prodi S1 Ma lna ljemen Universitals 

Nia ls. 

5. Uca lpaln terima kalsih kepalda l UD. Lisna Lolomoyo yalng telalh memberikaln 

kesempaltaln kepa lda l peneliti untuk melalkuka ln penelitialn. 

6. Teristimewal kepalda l kedual ora lngtual sa lya l yalng tercintal ya litu Balpa lk Fatieli 

Bawamenewi daln Ibu Atiani Bawamenewi, yalng selalmal ini membalntu 

penulis balik dallalm bentuk malteri daln dukunga ln kalsih sa lya lng, perhaltialn, 
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cintal, semalnga lt, sertal doa l ya lng tidalk hentinyal menga llir demi kelalncalra ln da ln 

kesuksesa ln peneliti dalla lm penyelesalia ln skripsi ini. Sertal terimalka lsih jugal 

bua lt seluruh kelualrga l besa lr sa lyal ya lng sela llu mendukung peneliti. 

7. Kekasih  setia l sa lya l sema lsa l perkulialha ln da lri semester 2 sa lmpa li sekalra lng ya litu 

Lesnawati Zebua da ln untuk nalma l palling spesia ll yalng tida lk bisal sa lyal peneliti 

sebutkaln, terimalka lsih alta ls ka lsih sa lya lng ka llialn kepalda l peneliti selallu suport, 

memberikaln motivalsi, selallu ha ldir di sa la lt suka l daln duka l, memberikaln 

dukunga ln daln sela llu menghibur. 

8. Sertal ma lsih  ba lnyalk la lgi pihalk-pihalk ya lng sa lnga lt berpenga lruh dalla lm proses 

penyelesalialn skripsi ini yalng tidalk bisa l peneliti sebutkaln sa ltu persaltu. 

Semogal Tuha ln Ya lng Ma lha l Kua lsa lsa l senalntialsa l memba llals semual 

kebalika ln yalng telalh diberikaln kepa ldal sa lya l. Kiralnya l ka lsih Tuhaln selallu 

menyertali da ln memberkalti kita l. 

 Gunungsitoli,    Agustus  2025 

 Peneliti, 
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