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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala berkat dan 

rahmat- Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan proposal penelitian yang 

berjudul “Pengaruh Strategi Pemasara Dan Kualitas Pelayanan Terhadap 

Keputusan Pembelian Konsumen pada PT Narindo Solusi Telekomunikasi 

Tap Lotu”.Penulisan proposal penelitian ini di ajukan dalam forum proposal 

penelitian. 

Dalam penulisan proposal ini banyak sekali kendala yang di hadapi oleh 

peneliti, namun penulis dapat melewatinya dengan baik karena kasih dan 

kemurahan Tuhan Yang Maha Esa serta semua orang di sekitar peneliti yang 

telah memotivasi dan mendukung. Dengan begitu peneliti menyampaikan 

penghargaan dan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada ; 

1. Bapak Delipiter Lase, S.E.,M.Pd selaku Plh, Rektor Universitas Nias. 

2. Ibu Maria Magdalena Bate’e, S.E., M.M selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Nias. 

3. Ibu Idarni Harefa, S.E., M.M selaku Plt, Ketua Prodi S1 Manajemen 

Universitas Nias. 

4. Bapak Nov Elhan Gea, S.E, M.M. selaku dosen pembimbing saya 

yang selalu memberikan bimbingan, pengarahan, motivasi, dan 

meluangkan waktunya yang begitu padat serta memberikan keyakinan 

kepada saya. 

5. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi UNIAS yang telah memberikan 

pengetahuan dasar dan pedoman bagi penulis selama menempuh 

pendidikan di Universitas Nias. 

6. Teristimewa kedua orang tua saya dan empat saudara saya serta 

keluarga besar semuanya yang selalu menjadi penyemangat dalam 

pembuatan skripsi penelitian ini, dan selalu memberikan doa, 
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dukungan serta motivasi yang sangat berarti bagi saya. 

7. Kepada bapak ibu yang berkerja di, PT. Narindo Solusi 

Telekomunikasi Tap Lotu yang telah memberikan kesempatan dalam 

mengarahkan dan membimbing serta dukugan penuh. 

8. Kepada seluruh sahabat paguyuban miga Fredika Daeli, Rymond 

Waruwu, Irfan Zega, Herry Halawa, Hendrik Bawamenewi, Anuar 

Gea, Diman Hulu, Heldi Mendrefa, Irwan Bate’e, Elman Gulo, dan 

Iman Gea . Atas segala dukugan dan kebersamaan dalam saling 

memberikan arahan dan motifasi yang bersifat membangun.  

9. Serta Seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang 

sudah memberikan dukungan. Peneliti menyadari bahwa proposal ini 

masih banyak kekuranganya, oleh karena itu penulis mengharapkan 

kritik dan saran yang membangun. Semoga proposal ini dapat 

bermanfaat bagi pembaca. 

 

  

Gunungsitoli,      Agustus 2025  

     Penulis, 

 

 

 

Ferdinand Niskaryaman Zega 

NIM. 2321139 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


