DAFTAR PUSTAKA

Agustina, T. (2020). Manajemen Kinerja Organisasi. Bandung: Alfabeta.

Dewi, N. & Kurniawan, B. (2022). Evaluasi Sistem Informasi Pelayanan Publik
Berbasis Digital. Jurnal Ilmu Pemerintahan, 14(2), 155-168.

Fitriani, D. & Nugroho, A. (2022). Pengaruh Akurasi Data Terhadap Efektivitas
Pelaporan Digital di Pemerintah Daerah. Jurnal Administrasi Publik, 10(1), 45—
59.

Handayani, L. (2023). Dokumentasi Digital dalam Evaluasi Sistem Pemerintah.
Jakarta: Prenadamedia.

Hasibuan, M.S.P. (2021). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi Aksara.

Hidayat, M. (2020). Evaluasi Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. Yogyakarta:
Gava Media.

Indrawan, R. & Putri, M. A. (2022). Manajemen Teknologi Informasi Sektor Publik.
Surabaya: Graha limu.

Lestari, P. & Ramadhan, F. (2021). Strategi Digitalisasi Sistem Pemerintahan Daerah.
Malang: UB Press.

Maulana, R. (2023). Sistem Informasi Pemerintah dan Good Governance. Jurnal
Birokrasi Modern, 11(1), 88-99.

Munir, R. (2022). Efektivitas Pelayanan Publik di Era Digital. Bandung: Refika
Aditama.

Nugroho, A. (2020). Teknologi Informasi dan Efektivitas Layanan Publik. Jakarta:
Salemba Humanika.

Nugroho, B. (2021). Teknik Analisis Data Kualitatif. Yogyakarta: Deepublish.
Permen PAN-RB Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan
Penetapan Kinerja dan Pelaporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah.
Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2021 tentang Perubahan atas

Peraturan Presiden Nomor 16 Tahun 2018 tentang Pengadaan Barang/Jasa

Pemerintah.



Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 2018 tentang Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah.

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP).

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE).

Prasetyo, D. H. & Wulandari, S. (2021). Pendekatan Integratif dalam Evaluasi
Pelayanan Publik. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Putra, M. A. & Lestari, R. (2021). Evaluasi Implementasi Aplikasi Pelaporan
Pemerintah Daerah. Bandung: Citapustaka Media.

Rachmawati, E. (2021). Metodologi Penelitian Evaluatif. Malang: UMM Press.

Rahayu, N. & Pratama, G. (2023). Kepuasan Pengguna sebagai Indikator Efektivitas
Layanan Digital. Jurnal Manajemen dan Pelayanan Publik, 7(2), 67-80.

Robbins, S.P. (2001). Organizational Behavior. New Jersey: Prentice Hall.

Sari, A. M. (2021). Adaptabilitas Sistem Informasi Pemerintah Daerah. Jakarta:
RajaGrafindo Persada.

Setiawan, R. (2022). Evaluasi Sistem Layanan Publik Digital. Jurnal Kebijakan dan
Administrasi Publik, 9(3), 121-134.

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung:
Alfabeta.

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kombinasi (Mix Methods). Bandung: Alfabeta.

Susanti, E. (2020). Peran SDM dalam Penerapan SPBE. Jurnal Transformasi Digital,
3(1), 33-42.

Susanto, R. (2021). Laporan Evaluasi Sistem Pemerintahan. Bandung: Mandar Maju.

Syam, M. (2020). Manajemen Efektivitas Organisasi. Makassar: CV. Nurmedia.

Syamsuddin, H. & Putra, G. (2022). Sistem Pelaporan Pengadaan dalam Good
Governance. Jurnal Administrasi Negara, 18(4), 256-273.

Wijayanti, L. (2021). Teknik Wawancara dalam Evaluasi Sistem Informasi.
Yogyakarta: Deepublish.

Wahyuni, R. & Sembiring, A. (2020). Optimalisasi Pelaporan Keuangan Pemerintah.





